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PREDHOVOR

Turizmus je dnes Siroko akceptovany ako vyznamny ekonomicky aj
socialny fenomén. Predstavuje jednu z hlavnych vydavkovych poloziek
domacnosti v oblasti volného Casu. Sociologovia zase hovoria o ére
volnocasového zivotného Stylu spolocnosti. NavStevnici sa dnes
ujimaju uloh, ktoré boli tradicne vyhradené cestovnym kancelariam
¢i agenturam. Tento posun suvisi so vznikom konceptu eTurizmu,
ktory oznacuje digitalizaciu procesov v celom dodavatel'skom retazci
turizmu. Ponuka a dopyt sa dnes Coraz viac prepajaju prostrednictvom
virtualnych distribu¢nych kandlov, ktoré nahradzaja klasické formy
sprostredkovania.

Odvetvie turizmu je vysoko reaktivne na spolocenské a modne trendy,
ktoré vyznamne formuju dopyt po cestovani. Empirické pozorovania
potvrdzuju, Zze vysoka mieru navstevnosti dosahuju najmé destinacie
s vysokou informac¢nou dostupnostou, intenzivhou medidlnou
propagaciou, ponukou autentickych a jedinecnych zazitkov ¢i ponukou
sluzieb prispdsobenych individualnym potrebam klientov.

PoZiadavky sucasnych spotrebitelov v oblasti turizmu sa Coraz
viac orientuju na kvalitativhe dimenzie cestovania, medzi ktoré patri
predovSetkym lahka dostupnost informacii, doraz na udrzatelnost,
esteticky a funk¢ény dizajn, moZnost objavovat autentické a menej
zname destinacie a pod. Stale rastie dopyt po personalizovanych
a Specializovanych sluZzbach. V tomto kontexte sa ucast na turizme
Coraz viac profiluje ako spolocensky Standard ¢i dokonca socialna
samozrejmost.

Predlozené skripta Turizmus — vybrané kapitoly spracovava uvodny
blok tém, ktoré je uZito¢né naStudovat pre komplexné porozumenie
problematiky turizmu. Publikacia poskytuje systematicky vyklad
o vyzname a prinosoch turizmu pre hospodarsky rozvoj a spolocensku
sféru, vysvetluje zakladnd terminoldgiu a historickeé suvislosti, na
ktorych stoji moderné skumanie turizmu. Predlozena publikicia je
koncipovana tak, aby Studentom sprostredkovala nielen faktografické
poznatky, ale aj inSpirovala ku kritickému reflektovaniu dynamiky
rozvoja turizmu. Pridanou hodnotou publikacie je vyuzitie poCetnych
prikladov z praxe, ktorych ambiciou je sprostredkovat prepojenie
teoretickych poznatkov s realitou profesijnej praxe a tym podporit
praktické uplatnenie nadobudnutych vedomosti.

Autorka



1. Ekonomicky, socialno-kultirny
a environmentalny rozmer turizmu

Zamer Rapitoly

Poslanim kapitoly je charakterizovat turizmus ako dynamicky
sa vyvijajuci sektor, ktory ma Siroku skalu pozitivnych aj kritickych
dopadov na ekonomiku, spolo¢nost a kultdru ako aj na Zivotné
prostredie. Jeho pdsobenie sa najvyraznejSie odraZa prostrednictvom
ekonomickych dopadov ako st generovanie prijmov, tvorba pracovnych
miest a formovanie podnikatelského prostredia, kultiry a zivotného
prostredia. Ekonomické efekty turizmu sa ¢asto manifestuju v podobe
multiplikacnych efektov, ktoré vyjadruja ako vydavky navsStevnikov
podporuja nielen samotny sektor, ale aj pribuzné odvetvia ako napr.
doprava, gastrondmia, maloobchod ¢i sluzby ako takeé.

Okrem ekonomickych dopadov ma turizmus aj vyznamny socio-
kulturny rozmer. Posobi na kvalitu Zivota miestnych obyvatelov
prostrednictvom rozvoja infraStruktury, kultarnych zariadeni
a rekreaCnych priestorov. Zarovel ma potencidl podporovat
medzikultarny a medzinaboZensky dialog, posiliiovat narodnd ¢ilokalnu
identitu a podporovat iniciativy smerujuce k zachovavaniu kultdrneho
dedic¢stva. Napriek mnohym objektivnym pozitivnym efektom, mdze
determinovat aj vznik roznych negativnych javov. Tie sa v su¢asnom
obdobi vyskytuju prevazne v socio-kulturnej a environmentalnej oblasti.

Vzdelavacie ciele kapitoly:

e nadobudnat  prehlad o  ekonomickych, socio-kulturnych
a environmentalnych vplyvoch odvetvia turizmu na ekonomiku
a spolo¢nost,

* pochopit potencidl pozitivhych dopadov turizmu na medzinarodne;j,
narodnej, regionalnej a lokalnej urovni,

* kriticky zhodnotit rizika a slabé stranky odvetvia,

* oboznamit sa s rimcovymi manaZérskymi taktikami v turizme, ktoré
vedu k rozvoju ekonomiky a spoloc¢nosti,

* inSpirovat sa osved¢enymi prikladmi z praxe, ktoré si zamerané na
ekonomické a socidlne prostredie.



1.1 Ekonomicke vplyvy turizmu

Ekonomické vplyvy turizmu maja za ciel identifikovat a analyzovat

sposoby, ako tento sektor ovplyviiuje hospodarstvo a spolocCenskeé
procesy na vSetkych urovniach - medzinarodnej, narodnej, regionalnej
aj lokalnej. Pre hlbSie porozumenie ekonomickych vplyvov turizmu je
potrebné mat na zreteli kliCové limity trhu turizmu:

Produkty a sluzby turizmu nie je mozné skladovat - st viazané na
konkrétny Cas a miesto spotreby.

Sezénnost dopytu - znamena, Ze pocas niektorych mesiacov dochadza
k intenzivnej aktivite, zatial ¢o v inych obdobiach prevlada nizka
navstevnost. Tento kolisavy charakter dopytu vytvara tlak na podniky,
aby pocas hlavnej sezény dosiahli dostato¢ny prijem, ktory im umozni
prezit mimosezonne obdobie. Podniky turizmu sa v tomto kontexte
mozu pokusit o niektoré zadkladné stratégie ako napr.: svoju ponuku
prispdsobit §picke znizenim kvality, zainteresovanie navstevnikov
do produkéného procesu prostrednictvom samoobsluhy, pridanie
stolov na ukor priestoru, znizenie ceny v mimosezonnom obdobi
a pod..

Dopyt v turizme je vyrazne ovplyviiovany externymi faktormi, ktoré su
Casto tazSie predvidatelné. Patria sem napriklad prirodné katastrofy,
zdravotno-epidemiologicka situacia, politicka stabilita, bezpecnostné
podmienky v cielovej destinacii a pod..

Lojalita voci konkrétnym destinaciam je v sucasnosti skor vynimkou
nez pravidlom. Dopyt navStevnikov je formovany Sirokym spektrom
komplexnych motiva¢nych faktorov. Jednotlivci aj organizacie cestuju
zrozli¢nych osobnych, socialnych, kultarnych ¢i obchodnych dévodov.
Sacasni navStevnici preferuju skor zmenu vo vybere destinacie
namiesto opakovanych navstev tych istych miest.

Pre turizmus je typicka vysoka cenova elasticita dopytu (citlivost
dopytu). Cenova elasticita vyjadruje vztah medzi percentualnou
zmenou ceny a percentualnou zmenou mnozstva. Odpoveda teda
na otazku: o kolko percent sa zmeni dopyt, ak sa cena zmeni o 1 %?
Dovodom, preco st spotrebitelia citlivi na zmenu ceny je, Ze produkty
v turizme nie su potrebné na preZitie, ich kipu mozno odlozit alebo aj
uplne vynechat. Okrem toho produkty a sluzby v turizme maju viacero
substitatov, mimo hlavnej sezény je dopyt viac elasticke;jsi a rovnako
aj pri nizSich prijmoch. NajvysSia elasticita je v dovolenkovom
arekreaCnom segmente, najnizsia elasticita je vsegmente obchodnych
a pracovnych ciest.



Turizmus - vybrang kapitoly

Turizmus sa radi medzi strategické odvetvia a piliere hospodarstva
v mnohych krajinach. Podiela sa na tvorbe HDP, rozvoji infrastruktiry
a zlepSovani bilancie zahrani¢ného obchodu a pod.. Nasledujuci obrazok
znazornuje najvyznamnejsSie dopady turizmu a vazby na ekonomiku
krajin a regionov.

Obrazok 1.1: Hlavné ekonomické prinosy turizmu

Generovanie
prijmov

Tvorba
pracovnych
miest

Stimulacia
investicii a
inovacii

HLAVNE
EKONOMICKE
PRINOSY
TURIZMU

Devizové
prijmy

a platobna
bilancia

Podpora
regionalneho
rozvoja

Zapojenie
malych,
strednych a
rodinnych
podnikov

Zdroj: autor, 2025

Ako vyplyva z predchadzajuceho obrazku, turizmus ma schopnost
generovat vysoky objem prijmov, priCom velmi vyznamny je jeho
multiplikacny efekt. Dalej podporuje zamestnanost naprie¢ Siroké
spektrum sektorov - predovSetkym su zapojené malé a rodinné
podniky, vyznamne podporuje regionalny rozvoj periférnych regionov.
Jeho prinos presahuje ramec priamej spotreby, zasahuje aj do sféry
verejnych financii ¢i inovacnej aktivity siukromného aj verejného
sektora. V nasledujucich podkapitolach su jednotlivé vpyly vysvetlené
blizsie.



1.1.1 Turizmus ako zdroj prijmov

Jednym z najvyznamnejsich ekonomickych benefitov turizmu je, ze
generuje roznorodé prijmy do ekonomiky: pre sukromny sektor, verejny
sektor aj domacnosti. Prijmy su generované cez vydavky domadcich
a zahranicnych navStevnikov. NavStevnici vynakladaju vydavky
vo forme spotreby ako ubytovanie, stravovanie, doprava, kultara,
maloobchod a pod. Vysledkom ich vydavkov je narast trzieb, zvySenie
obratu a posilnenie hospodarskej aktivity v destinaciach - a teda rast
HDP. Podla ekonomickej kategorizacie Specifikujeme prijmy z hladiska
ich efektu na priame, nepriame a indukované (napr. Pachingerova,
Michalkova, Kubickova, 2013, Palatkova, Zichova, 2011).

Priame efekty - ide o bezprostredné vydavky, ktoré turisti v destinacii
skuto¢ne minu, napr. za ubytovanie, stravovanie, dopravu, vstupenky
na atrakcie, nakupy suvenirov a pod.. Tieto vydavky priamo generuju
prijmy podnikov v turistickom sektore ako sua hotely, restauracie,
dopravné spoloCnosti, atrakcie a pod. Obvykle sa meraju a vyjadruju
prostrednictvom ekonomickych ukazovatelov ako trzby alebo
pocet navStevnikov. Priamy ekonomicky vplyv turizmu predstavuje
najpriame;jsi kvantifikovatelny ukazovatel hospodarskeho prinosu
turizmu pre konkrétnu ekonomiku.

Nepriame efekty — predstavuju druhotné efekty, ktoré vyvolali
priame vydavky navStevnikov. Prejavuju sa prostrednictvom zvySeného
dopytu po vyrobkoch a sluzbach, ktoré nesuvisia priamo s turizmom,
ale podporuja fungovanie sektora. Mozu to byt napr. vplyvy na
dodavatelské retazce: zvySeny odber potravinarskych surovin pre
reStauracie, vacsi odber paliva pre dopravu, investicie do zariadenia
ubytovacich zariadeni a pod.. V literature sa modZeme stretnut
s pomenovanim ako ,backoffice* dodavatelia vyrobkov a sluZzieb. Tieto
nepriame vplyvy sa Casto modeluju pomocou multiplikacného efektu.
Ten ukazuje, ako jednotkové priame vydavky ,rozsiruju“ ekonomicky
efekt v ramci ekonomiky. Ukazuju, ako turizmus podporuje iné sektory
hospodarstva.

Indukované efekty - predstavuju ekonomicku aktivitu a spotrebu
vyvolanu prijmami domacnosti, ktoré pracuju v sektoroch napojenych
na sektor turizmu. Indukovany vplyv ukazuje, ako sa peniaze z turizmu
,Siria® v ramci danej ekonomiky. Inymi slovami ide o retazovu
reakciu vydavkov, ktord mdze zasiahnut aj oblasti nesuvisiace priamo
s turizmom.



Turizmus - vybrang kapitoly

Priamy, nepriamy a indukovany ekonomicky vplyv turizmu na hospodarstvo

Priamy ekonomicky vplyv - predstavuje transakciu, pri ktorej navstevnik zaplati
poskytovatelovi sluzieb - napriklad prevadzkovatelovi ubytovacieho zariadenia -
priamo za sluzby, ktoré vyuziva. V tomto kontexte teda napr. suma 100 eur zaplatena
za pobyt na dve noci predstavuje priamy finanény prinos pre ubytovacie zariadenie.
V ramci Turistického satelitného uctu (TSA) je tento typ vydavku evidovany ako
sucast kategdrie ,vydavky nav§tevnikov“ Je zaroven zakladom pre vypocet priameho
ekonomického prinosu cestovného ruchu k hrubému domacemu produktu (HDP),
tvorbe pracovnych miest a dalSim makroekonomickym ukazovatelom.

Nepriamyekonomickyvplyv - predstavuje transakcie, ktoré vznikajuvdodavatelskych
retazcoch - teda vydavky podnikov, ktoré poskytuju sluzby turistom, smerujtice
k ich dodavatelom. V tomto kontexte teda napr. situacia, ked hotel nakupuje
potraviny od velkoobchodnika a ten zas od farmadra. Patri sem napriklad aj nakup
bielizne, energii, reinvesticie do vybavenia atd. Dopad pdvodnych 100 eur sa
zvyS§i. Samozrejme idealny stav nastava, ak sa nakupy realizuju v rdmci danej
ekonomiky (nie ako import produktov). Nepriame efekty nie st evidované priamo
v Turistickom satelitnom ucte (TSA).

Indukovany ekonomicky vplyv - predstavuje prijmy zamestnancov pracujucich
v turizme, ktori minaju svoje mzdy na spotrebni produkty. V tomto kontexte teda
napr. situdcia, ked pracovnik turistického informac¢ného centra si za svoju vyplatu
kapi oblecenie, zaplati ndjom, financuje Stadium dietata alebo sluzby, ktoré na
prvy pohlad s turizmom nesuvisia. Indukované efekty nie si evidované priamo
v Turistickom satelitnom ucte (TSA). Analyzuju sa pomocou makroekonomickych
modelov.

Zdroj: autor, 2025

Teéria multiplikatora v makroekonémii predstavuje analyticky
nastroj navyjadrenie rozsahu zmien endogénnych makroekonomickych
premennych - ako sd hruby domaci produkt (HDP), peniazna zasoba
alebo objem dovozu - v reakcii na jednotkovd zmenu exogénnych
premennych, ako su vladne vydavky, export Ci bankové rezervy
a pod.. Teoria multiplikatora bola prvy krat vysvetlena v roku 1931 pri
zdovodnovani programov verejnych prac v obdobi Velkej depresie
(ekonom R. F. Kahn) - ako vplyvom posobenia multiplikatora
zamestnanosti (ako dosledok vydavkov Statu na verejné prace) sa zvysuje
jednak prvotna zamestnanost pri verejnych pracach, jednak druhotna
a dalSia zamestnanost, ktora je odovodnena od prvotnej zamestnanosti.
Multiplikacny efekt ma kazdy vydavok v ekonomike, ktory vyvolava
retazovu reakciu vydavkov v dalSich odvetviach hospodarstva (Lisy
a kol., 1998).

V ramci turizmu sa multiplikator vyjadruje ako koeficient vacsi ako 1,
ktory urcuje celkovy ekonomicky prinos vygenerovany dodatoCnymi
vydavkami navstevnikov v cielovej destinacii. Ak vydavky navstevnikov
vstupuju do obehu, su prostrednictvom spotreby a investicii
redistribuované v hospodarstve, ¢im vznika tzv. nasobiaci efekt. Tento
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efekt reflektuje cirkulaciu prijmov naprie¢ sektormi hospodarstva
a znasobuje povodny impulz v ¢ase. Multiplikator turizmu tak vyjadruje,
ako vydavky jedného turistu ovplyvnia SirSie ekonomické agregaty
(napr. Horvath, Frechtling, 1999).

Pre verejny sektor predstavujua prijmy z turizmu dolezity zdroj
financovania Statnej spravy a samospravy. Profituja z nich najma
krajiny a lokality s rozvinutym turizmom. Tieto prijmy pochadzaju
z roznych druhov dani a poplatkov stvisiacich s turistickou aktivitou.
Danove a fiSkalne prijmy z turizmu plynu pre verejny sektor v podstate
nasledujicimi sposobmi:

a) zpriamych dani - z priameho zdanenia prijmu fyzickych a pravnickych
0s0b v sektore (napr. hotelové spoloCnosti),

b) z nepriamych dani - z nepriameho zdanenia (napr. DPH, dane
z nehnutelnosti a pod.),

¢) z prijmov podnikov, ktoré su vo verejnom vlastnictve,

d) z inych zdrojov.

Priame dane, ktoré mozu plynatverejnejsprave z turizmu, predstavuju
vo vSeobecnosti menej viditelny zdroj verejnych prijmov, avSak velmi
dolezity. Su platené priamo subjektmi posobiacimi v sektore, napr.
podnikatelia, zamestnanci, vlastnici nehnutelnosti a pod.. Hlavné
priame dane plynuce verejnej sprave z turizmu mozu byt nasledujtce:

e Danl z prijmu pravnickych osob (napr. hotel, reStauracia, cestovna
kancelaria pokial je pravnickou osobou) - odvadza sa zo zdanitelného
zisku a pre Statny a lokalny rozpocet predstavuje prijem.

eDan z prijmu fyzickych 0s6b - odvadzaju ju Zivnostnici alebo
zamestnanci z dosiahnutych prijmov.

e Dan z nehnutelnosti - plati ju vlastnik nehnutelnosti sluziacej na
podnikanie v turizme (napr. hotel, apartman, restauracia). Sadzbu
dane urcuje obec alebo mesto. MoZe predstavovat vyznamny podiel
prijmov pre obce a mesta najma v turisticky atraktivnych lokalitach.

Nepriame dane su takeé, ktoré su zahrnuté v cene produktov
(vyrobkov alebo sluZieb) a ktoré sa spotrebuvaju pocas cestovania.
Hlavné nepriame dane plynuce verejnej sprave z turizmu modzZu byt
nasledujuce:

* Dan z pridanej hodnoty (DPH) - aplikuje sa na produkty predovSetkym
ako ubytovanie, stravovanie, dopravné sluzby, kulturne a Sportové
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Turizmus - vybrang kapitoly

podujatia, prendjom vozidiel, sprievodcovskeé sluzby, wellness a pod.
Mnohé krajiny v ramci podpornej politiky cestovného ruchu uplatnuja
znizenu sadzbu DPH na vybrané turistické sluzby (napr. aktualne v SR
na ubytovanie 10 % namiesto Standardnych 20 %).

* Spotrebné dane - zahrnuté v cene vybranych produktov - ovplyviiuju
najma vydavky turistov na mieste, ide najmé o zdanenie alkoholickych
napojov, tabakovych vyrobkov, pohonnych hmot, sladenych napojov
a pod.

* Miestne dane a poplatky spojené s ubytovanim - najCastejsSie dan
za ubytovanie (resp. rekreacny poplatok) - ide o fixny poplatok za
osobu a noc, vyberany obcou/mestom prostrednictvom ubytovacich
zariadeni. V poslednom obdobi je v niektorych krajinach zavadzany
napr. miestny poplatok za rozvoj, environmentalny poplatok a pod.

Prijmy podnikov, ktoré su vo verejnom vlastnictve modzu byt pre
verejny sektor vyznamnym zdrojom financovania verejnych sluzieb,
infrastruktury ¢i regionalneho rozvoja. Ich efektivne vyuzitie moze
prispiet k zvySovaniu kvality Zivota miestnych obyvatelov ale aj
spokojnosti navstevnikov. Udrzatelné vyuzivanie prijmov z turizmu
nepredstavuje len orientaciu na generovanie kratkodobého zisku, ale
predovSetkym tvorbu dlhodobej spoloCenskej a regionalnej hodnoty
pre spoloCnost a uzemie.

Medzi iné prijmy plynace verejnému sektoru mozu patrit napriklad:

* Letiskové, pristavné a ekologické poplatky - Casto st sucastou leteniek
¢i inych cestovnych listkov.

* Poplatky za vstup do mesta/oblasti - napr. vstupné do masovo
navsStevovanych destinacii. (napr. Benatok, environmentalny poplatok
na Bali, v Thajsku atd.).

* Myta a cestné poplatky — najma pri automobilovej doprave, ide napr.
o dialnicné znamky, myta.
* Nepriame poplatky(tzv. skryté), ktoré su ucCtované v cenach sluzieb

ako napr. servisné poplatky zahrnuté do ceny produktov (napr. 10 - 15
% tzv. ,prepitné“ v resStauraciach v niektorych Statoch).

* Poplatky za rezervacie, ktoré si actuju rezervacné platformy (napr.
Booking, Airbnb) - aj tieto Casto zahrnaju DPH alebo iné nepriame
dane.

* Licen¢ne, koncesné a iné spravne poplatky - napr. za vydanie
koncesie na prevadzku taxi sluzby, cestovnej kancelarie, licencie pre
sprievodcov, prendjom verejnych priestranstiev atd.
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Vyssie uvedené zdroje prijmov predstavuju pre Stat alebo samospravy
také finan¢né prostriedky, ktoré moZu byt reinvestované do zlepSovania
turistickejinfrastruktury a sluzieb, ¢im sa vytvara pozitivna spatna vazba
- lepSia ponuka laka viac turistov a to dalej zvysuje danové a fiSkalne
prijmy. V praxi to znamena, ze rozvinute turistické destinacie ziskavaju
konkurencnu vyhodu, pretoze dokdzu z turizmu nielen ekonomicky
profitovat, ale aj podporovat regionalny rozvoj a zvySovat kvalitu Zivota
svojich rezidentov.

Priklady vyuzitia prijmov z turizmu vo verejnom sektore

1. Rozvoj a udrzba turistickej infrastruktiry
o vystavba a oprava ciest, cyklotras, chodnikov, parkovisk
o vystavba a modernizacia informac¢nych centier, vyhliadok, verejnych toaliet
o obnova kulturnych a historickych pamiatok
. Podpora podujati
o organizacia lokalnych festivalov, koncertov, vystav
o0 organizacia podujati tradi¢nej kultary, remesiel a folkloru
o organizdcia Sportovych podujati (napr. maratény, turnaje a pod.)
Marketing a propagacia destindcie
o tvorba marketingovych kampani doma aj v zahranici
o prevadzka turistickych webstranok, sprava socialnych sieti
o Gcast na veltrhoch, podpora znacky destinacie
4. Ochrana zivotného prostredia a prirodného dedicstva
o adrzba narodnych parkov, chodnikov a chranenych oblasti
o zber odpadu, ¢istenie lokalit s vysokou nav§tevnostou

o implementdcia udrzZatelnych rieSenia (napr. ekologicka doprava, zelena
infrastruktura)

Rozvoj vidieka a marginalizovanych oblasti

o podporarozvoja turistickych sluzieb v menejznamych turistickych regionoch
o vytvaranie novych pracovnych miest pre lokalnych obyvatelov

O rozvoj agroturizmu, ekoturizmu, komunitného turizmu

6. Vzdelavanie a odborna priprava v turizme

o podpora celozivotného vzdelavania: kurzy a dalSie vzdelavanie pre
sprievodcov, pracovnikov v sluzbach, manaZzérov a pod.

o podpora univerzit, strednych §kol a inych vzdelavacich institacii v sektore

Bezpecnost a verejny poriadok

o0 manazment bezpec¢nostnych zloziek: mestskej policie, zachrannych sluzieb
a pohotovosti

o implementdcia kamerovych systémov a bezpec¢nostnych opatreni
v turistickych lokalitach

8. Digitalna a dopravna infrastruktura
o dostupnost internetového pripojenia v turistickych lokalitach

o modernizacia dopravného systému - funkéna MHD, turistické autobusy,
zdielané bicykle, kolobezky a pod.
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1.1.2 Tvorba pracovnych miest a turizmus

Na prinos turizmu, ktorym je tvorba pracovnych miest mozno
hladiet ako z ekonomického (napr. Michalkova, Gall, Ozoglu, 2022) tak aj
socialneho hladiska. Tato podkapitola bude sustredena na ekonomické
hladisko, pretoze tvorba pracovnych miest je z pohladu ekonomiky
vnimand ako velmi vyznamna. Typolégiu a objem generovanych
pracovnych miest vyznamne ovplyviiuje charakter prevadzkovej
¢innosti. Napr. pracovné miesta v ubytovacich zariadeniach vykazuja
vyS$Siu pracovnu narocnost v porovnani s inymi podnikatelskymi
prevadzkami posobiacimi v turizme. Zaroven ide o kapitalovo naro¢né
prevadzky, kedZe vytvorenie jedného pracovného miesta si vyzaduje
relativne vysoké investicné vstupy. Podobne aj gastronomicke
prevadzky, najmi reStauracie a cateringové sluzby, patria medzi
odvetvia s vysokou intenzitou ludskej prace, kedZe vyzaduju nielen
obsluhu hosti, ale aj zlozité zabezpecCenie pripravy jedal, logistiky
a hygienickych Standardov. Naopak, segmenty ako cestovné kancelarie
alebo digitalne rezervacné platformy su vyrazne menej personalne
narocné a generuju skor kvalifikované pracovné pozicie so zameranim
na manazment, marketing Ci IT.

V sektore turizmu rozliSujeme priamu zamestnanost - ta sa tyka
pracovnych miest, ktoré sa priamo vytvorené aktivitami suvisiacimi
s obsluhou turistov, teda v podnikoch a sluzbach, kde turisti realne
minaji peniaze a nepriamu zamestnanost - je generovana pracovnymi
miestami, ktoré vznikli dosledkom turistickych vydavkov (OECD, 2020).

Tabulka 1.1: Priama vs. nepriama zamestnanost v turizme - priklady pracovnych pozicii

Priama zamestnanost Nepriama zamestnanost
Sektor priklad pracovnej Sektor priklad pracovnej
pozicie pozicie
Ubytovacie sluzby |recepcni, chyzné, |Polnohospodarstvo |farmari, dodavatelia
manazéri hotelov potravin, vinari
Stravovacie sluzby |caSnici, kuchari, Stavebnictvo vystavba a udrzba
barmani ubytovacich
zariadeni a atrakcii,
interiérovi
dizajnéri, krajinni
architekti
Dopravné sluzby  |vodici, Energetika technici
sprievodcovia, v distribucii energii
letusky
Cestovné cestovni agenti, Logistika skladnici, dopravné
kancelaria rezervacni a velkoobchod a distribu¢né
a agentury pracovnici spolo¢nosti
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zamestnanci ,,duty-
free“ obchodov

Kulturne, Sportové |sprievodcovia, Sektor spravcovia
a rekreacné aktivity | pracovnici muzei, |informacénych sieti, datovi
animatori technologit analytici, experti
na informa¢nu
bezpecnost
Obchodné ¢innosti |predajcovia Sektor sluzieb zdravotné sluzby,
suvenirov, pravne sluzby

v rdmci turistickych
tokov

Sluzby obchodného | pracovnici vo Vyroba a priemysel |dodavatelia
charakteru wellness, maséri nabytku,
a pod. - v ramci sanitarneho,
turistickych tokov vybavenia
a vybavenia pre
wellness
Finan¢né a postové |pracovnici Finan¢né a postové |financné
sluzby zmendrni, poSty - |sluzby poradenstvo,

poistenie rizika,
platobné terminaly

Informacné
a digitalne sluzby

pracovnici
turistickych
informacnych
centier, producenti
turistickych
aplikacii a pod.

Vzdelavanie
a vyskum

stredné Skoly
a univerzity,
poskytovatelia
celoZivotného
vzdelavania,
jazykové Skoly

Zdroj: autor, 2025

Odborna literatdra skuma aj problematické stranky zamestnanosti
v odvetvi turizmu, ktoré vychadzaju z jeho Specifik a prinasaju
potencialne rizika (napr. Baum, Mooney, 2021; Walmsley, Koens, Milano,
2022 a pod.). Medzi najCastejSie uvadzané vyhrady voci sektoru turizmu
ako vyznamného zamestnavatela patria nasledujace argumenty:

e pocet manazérskych pozicii je relativhe maly, viacSina pracovnych
miest v turizme si vyzaduje len nizsiu kvalifikaciu,

 znacny dopyt po nekvalifikovanych pracovnikoch, coho désledkom
mozu byt slabo platené pracovné miesta ako je celonarodny priemer,
Casto sezonny charakter pracovnych miest moze byt atraktivny len
napr. pre Studentov, prip. seniorov,

* vysoka fluktuacia zamestnancov a nizka stabilita pracovnych miest,

* slaba prepojenost s odbornym vzdelavanim,

e v odvetvi vyznamne prevazuje zamestnanost zien,
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» prileZitost zvySit produktivitu prace je obmedzend, pretoZe pozicie
maju charakter sluzieb - vysledkom je depresivny vplyvnahospodarsky
rast,

* prinosy turizmu pre zamestnanost ako taka mozu byt skryté, pretoze
tento sektor berie I'udi z inych odvetvi hospodarstva, najma z vidieka,

* Casto st osoby zamestnané nelegalne (Seda ekonomika).

Uvedena kritika pracovnych miest v turizme je v sucasnosti
intenzivne diskutovana a venuju sa jej viaceré Studie (napr.: Robinson
a kol., 2019, OECD, 2022; OECD, 2021; Walmsley a kol., 2022). Mozné
rieSenia tychto problémov pokryvaju vacsinu oblasti a sd nacrtnuté
v nasledujtcej tabulke. Nalezité opatrenia mézu byt implementované
ako v gescii sukromneého sektora, tak aj verejnej spravy pripadne aj
vzdelavacich inStitucii.

Tabulka 1.2 MoZné rieSenia kritickych aspektov zamestnanosti v turizme

Vysoka fluktuacia Stabilizacné bonusy
zamestnancov Deklaracia kariérneho rastu v podnikoch
Pracovna kultura orientovand na spokojnost
zamestnancov
Slabé prepojenie so Harmonizacia ucebnych osnov podla poziadaviek praxe
vzdelavanim Tréning praktickych zrucnosti (kurzy digitalnych,

jazykovych, psychologickych zrucnosti )

Sezonnost Podpora celoroéného turizmu cez kongresovy turizmus,
kulturu, wellness turizmus

Viacrocné zmluvy so sezonnymi zamestnancami
Zdielané pracovné miesta v ramci sektora , napr. letna
sezéna a kupelnictvo

Nizke mzdové Zavedenie minimdlnych mzdovych Standardov
ohodnotenie Transparentné odmenovanie
Iné benefity pre zamestnancov (napr. ubytovanie, strava,
Skolenia)

Casovd flexibilita pracovného rozvrhu v prospech
Nepravidelny pracovny | zamestnanca

cas Digitalny kalendar
Legislativne obmedzenia prdce cez sviatky bez
kompenzacie
Nedostatok Dudlne vzdelavanie (Studium a prax sucasne)
kvalifikovanej pracovnej | Dostupnost rekvalifikacnych programov
sily Propagacia prace v turizme ako hodnotnej profesie (napr.

rozne ambasadorské programy)
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Siva/¢ierna ekonomika | Podpora legalizacie prace
Dariové tlavy pri oficidlnom zamestnavant
Zjednodusenie administrativy pre malé a rodinné

podniky
Nerovnost Rovnaké Sance na profesijny rast a vzdelavanie
a diskriminacia Antidiskriminacné politiky

Etické kodexy firiem

Zdroj: autor, 2025

1.1.3 Zapojenie malych, strednych a rodinnych podnikov v turizme

Malé a stredné podniky st pre ekonomiky krajin velmi dolezité,
¢asto s nazyvané aj ,chrbtovou kostou ekonomiky®, ¢im sa chce
poukazat na ich vyznam v narodnom hospodarstve (napr. Lisy,
1998; Starzyczna, PelleSova, 2018). Ich hlavny prinos spociva v tom,
ze generuju zamestnanost, Casto aj v regionoch, kde velké firmy
neposobia. Ich podiel na zamestnanosti v ekonomike Slovenska v roku
2023 predstavoval az 74,8% (SBA, 2024). Vyznamne tiez dotvaraju
konkurencné prostredie tym, Ze rychlejSie reaguju na zmeny trhu, na
nove technoldgie a na potreby zakaznikov. Vo vSeobecnosti sa dokazu
lepSie prisposobit lokdlnym podmienkam neZ velké korporacie. Casto
su prave tieto podniky zdrojom inovacii a novych produktov. Hoci
malé a stredné podniky negeneruju vysSie zisky v porovnani s velkymi
korporaciami, ich prinos pre ekonomiku je nezastupitelny.

V odvetvi turizmu mnohé podniky - hlavne v segmente ubytovania
a stravovania - patria do kategorie malych alebo rodinnych podnikov.
Moze ist ale aj o dopravné spolo¢nosti, obchody s lokalnymi produktmi,
technologické firmy, ktoré dodavaju rieSenia pre turizmus a pod..
Pocet pracovnych miest, ktoré v konecnom dosledku vytvoria, zavisi
od miery ich prepojenia s inymi sektormi hospodarstva. V krajinach
s menej rozvinutym sektorom turizmu nedokazu cCasto miestni
dodavatelia dodat poZadované mnozstvo alebo kvalitu vyrobkov ¢i
sluzieb. Dosledkom je potom import vyrobkov z inych regionov alebo
krajin a teda z pohladu ekonomiky prichadza k aniku potencialneho
prijmu a potencialnych pracovnych miest.

Rozsah, v akom je moZné v ramci odvetvia turizmu generovat
a posilnovat produktivitu miestnych malych, strednych a rodinnych
podnikatelskych subjektov je podmieneny viacerymi determinantmi.
Medzi klucové faktory patria (Page, 2011):

* historicky vyvoj a ukotvenie turizmu v danej destinacii,

* kapacity, pripravenost a ochota miestnych podnikatelov reagovat na
Specifické poziadavky sektora turizmu,
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* povaha a Struktara dodavanych produktov, ktore su nevyhnutné pre
fungovanie tohto odvetvia,

 preferovany model rozvoja turizmu, ktory determinuje mieru
integracie miestnych aktérov do hodnotového retazca turizmu.

V stcasnosti moZzno pozorovat narastajaci dopyt navstevnikov po
autentickych zazitkoch, ktoré reﬂektujl'l miestnu kultdru a identitu.
Tento trend sa prejavuje najma vo forme preferencie nakupu napr.
lokalnych suvenirov, konzumacie regionalnych potravm vyuzivania
ubytovacich kapacit vybavenych miestnymiremeselnymi ¢i umeleckymi
artefaktmi alebo takych, ktoré su v dotyku s miestnou krajinou a pod.
Za predpokladu, Ze ponuka dokaZe reagovat na tieto trendy, vznikaja
pozitivne spitné vazby medzi turizmom a miestnym hospodarstvom
a tak sa zvySuje schopnost turizmu generovat priame aj nepriame
ekonomické prinosy pre dané tzemie. Tieto aspekty sud schopné
efektivne reflektovat najmd malé, stredné a rodinné podniky, ktoré
vdaka svojej flexibilite a prepojeniu s miestnym prostredim dokazu
autentickost nielen sprostredkovat, ale aj aktivne formovat ako sucast
hodnotového zazitku destinacie.

1.1.4 Prispevok turizmu k regiondlnemu rozvoju

Podpora regionalneho rozvoja sa v literature chape primarne ako
ekonomicky prinos turizmu. AvSak vplyvy turizmu sa prelinaju aj do
socio-kulturnej a do environmentalnej dimenzie, hranica medzi nimi je
niekedy tazké rozlisit. Vo vztahu k regiondlnemu rozvoju ma turizmus
viacero ekonomickych prinosov. Treba povedat, Ze do regionalnej
dimenzie moZno aplikovat mnohé z vysSie uvedenych vplyvov (vid
podkapitoly tykajuce generovania regionalnych prijmov, vplyv na
regionalnu zamestnanost, rozvoj podnikatel'ského prostredia a pod.),
pretoZe tieto sa odzrkadluju nielen v narodnom hospodarstve, teda na
narodnej urovni ale aj v regionalnom ¢i lokalnom prostredi.

Okrem vysSie uvedenych vplyvov je potrebné poukazat aj na dalSie
vyznamne vplyvy turizmu v kontexte regionalneho rozvoja: posilnenie
konkurencieschopnosti periférnych regiénov a prispevok k revitalizacii
prirodnych a ¢lovekom vytvorenych atrakcii.

Odvetvie turizmu posilnuje konkurencieschopnost periférnych
regionov - pre porozumenie kontextu je potrebné uviest, Ze typologia
regionov podla polohy v ramci priestorovej hierarchie rozliSuje:

* centralne regiony (angl. core) - su ekonomicky vyspelé, sluzby,
inStitucie a infrastruktura su vysoko koncentrované a vzajomne dobre
prepojeng;
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* poloperiférne, prechodové regiony (angl. semi-periphery) - akysi
medziclanok medzi centrom a perifériou, ¢asto s dynamikou rastu
alebo Specializaciou na urcité odvetvia, vykazuju urcity stupen
industrializacie a rozvoja, ale zaroven stale pretrvavaju Strukturalne
slabosti (napr. vysSia zavislost od centra);

e periférne regiony (angl. periphery) - odlahlé, sluZzby, inStitacie
a infrastruktura su slabsie prepojené, su horsie dostupné a maju nizsiu
ekonomicku diverzifikaciu.

Viaceré Studie (napr. Bohlin, Brandt, Elbe, 2016; Kauppila, Saarinen,
Leinonen, 2009) uvadzaju, Ze turizmus predstavuje vyznamny nastroj
regionalneho rozvoja, najma v periférnych a menej industrializovanych
oblastiach. Prave tieto regiony totiz Casto Celia problémom hospodarskej
marginalizacie, nizkej diverzifikacii ekonomickych aktivit a odlivu
obyvatelstva. Potencial turizmu spociva v Gsili mobilizovat miestne
zdroje - prirodné, kulturne aj historickeé, ktoré su tu lokalizované.
Nasledne sa transformuju a ekonomicky zhodnocuju vo vyrobkoch
a sluzbach turizmu. Tymto spdsobom sa aj periférne regiony dokazu
zapojit do globalneho trhu a pondknut Specifické hodnoty, ktoré ich
odliSuju od ekonomicky silnych centralnych regionov.

Region Algarve ako priklad konkurencieschopného regionu

Region Algarve lezi na juhu Portugalska a ma rozlohu 5 412 km? s priblizne 450
000 obyvatelmi. Hlavhym mestom regionu je mesto Faro. ESte v druhej polovici
20. storocia bolo hospodarstvo regionu prevazne agrarneho charakteru,
polnohospodarstvo bolo orientované na rybolov, pestovanie mandli, citrusov, korku
a pod. AZ turizmus priniesol do regionalnej ekonomiky vyznamné zmeny.

Zaciatky turizmu moZno datovat do 50. - 60. rokov 20. storocia. Primarne bol
turizmus spdjany s popularizaciou tzv. ,sun & sea & sand destindcie - tak ako
v celej Eurépe v tom obdobi. Napomahal tomu priaznivy atlanticky klimaticky
rezim - region ma viac nez 300 slnec¢nych dni ro¢ne a rozlahlé piesocné plaze.
V ére masového turizmu, ktora prebiehala v Eur6pe v 70. - 80. rokoch 20. storocia,
k rozvoju turizmu vyznamne prispelo medzinarodné letisko Faro International
Airport, ktoré otvorilo dvere charterovym letom z Britanie a Nemecka. Rychlo sa
rozvijali hotely a rezorty najmi pozdiz pobrezia (mestd ako Albufeira, Portiméo,
Lagos), ¢im sa region Algarve stal jednym z centier masového dovolenkového
turizmu v Europe.

V dalSej etape svojho rozvoja - 90. roky 20. storocia - prislo postupne
k implementacii diverzifikdcie turistického potencialu; okrem plaZového turizmu
sa postupne zacal rozvijat golfovy a nauticky turizmus. Algarve ma dnes viac nez
30 Spickovych ihrisk a patri k medzinarodne vyhladavanym golfovym destinaciam
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vo svete. TieZ je povaZované za strategicky bod v eurdpskom nautickom turizme
- ako zastavka medzi Atlantikom a Stredozemnym morom. M4 viac nez 20 marin
a pristavov, ktoré ponukaja sluzby pre jachty, prenajom lodi, charterové spolo¢nosti
a rekrea¢né plavby. KedZe regiéon sa vyznacuje aj vyznamnym kultirnym
a historickym dedi¢stvom, ktoré reprezentuju starobylé mest4, ako st Faro, Lagos i
Tavira, uchovavajuce stopy rimskej a maurskej pritomnosti, v regione sa pravidelne
konaju viaceré festivaly a rozne podujatia.

V poslednom obdobi prichaddza k dalSej vine transformdcie turizmu v podobe
presadzovania ekologickejSich foriem turizmu. V stcasnom obdobi sa region
Algarve profiluje nielen ako letna destinécia, ale aj ako celoro¢né miesto pre aktivny
turizmus s aktivitami ako cyklistika, pesia turistika, nautické Sporty, zdravotny
a wellness turizmus a stale viac aj ako utocisko pre digitalnych nomadov.

Inova¢né impulzy do regiondlneho turizmu mozno sledovat predovSetkym
v snahach hladat diverzifikované portfélio produktov a sluzieb; okrem klasického
masového turizmu sa rozvijaju $pecializované segmenty ako golf, nauticky turizmus,
ekoturizmus, wellness a ,silver tourism“ (pre seniorov). Dal$im zdrojom inovécii je
zaloZenie Algarve Sustainable Tourism Observatory ( v skr. AIgSTO), ktorej cielom
je systematicky a datami podmieneny manaZzment turizmu. Agenda organizacie
je orientovana na dosahovanie cielov v oblasti udrZatelnosti turizmu: ekologie,
odolnosti a socidlnej vyvazenosti a zaroven zabezpecCovanie vysSej kvality kvalitu
zZivota pre domacich obyvatelov obyvatelov, lepSiu mobilitu a bezpe¢nost. Podporuje
udrZatelné planovanie a riadi investicné toky do zelenej energie, recyklacie vody
a odsolovania a napomaha zvladat environmentalne tlaky.

Dnes je region Algarve jednou z najvyznamnejSich turistickych destinacii Europy,
¢im sa vyrazne posilnila jednak jeho konkurencieschopnost v ramci portugalskej ale
aj SirSej europskej ekonomiky. Povodne periférny region Algarve dnes patri medzi
najbohatSie regiony a najsilnejSie znacky krajiny. Ma vyspelu infraStruktaru a sluzby
a celkovo vysoku Zivotnu uroven obyvatelstva.

Zdroj: autor podla OECD (2023) a UNWTO (2020)

Odvetvie turizmu prispieva k revitalizacii prirodnych aj clovekom
vytvorenych atraktivit — rozvoj turizmu moze viest k obnove, ochrane
a zvySeniu hodnoty existujucich regionov a lokalit, ktoré su pre
turistov atraktivne - ¢i uz ide o prirodné alebo kulturno-historické
prostredie (napr.: Timothy, Haugen, 2010; Kim, Kim, 2021). Je totiz
nielen zdrojom prijmov, ale aj motiva¢nych mechanizmov na udrzbu
a ochranu prirodnych lokalit ako narodné parky, geoparky, prirodné
rezervacie a pod., ¢im podporuje udrzatelné vyuZivanie prirodnych
zdrojov a zvySuje environmentalne povedomie navsStevnikov.
Rovnako tak kultarne a historické dediCstvo, vratane mestskych
centier, priemyselnych pamiatok ¢i archeologickych lokalit, moZe byt
obnovované prostrednictvom turizmu, ktory poskytuje ekonomicky
impulz pre adaptivne vyuzitie a ochranu tychto lokalit. Celkovo tak
turizmus predstavuje vyznamny nastroj regionalneho a miestneho
rozvoja, ktory integruje ekonomickeé, socidlne a environmentalne
aspekty obnovy a ochrany atrakcii.
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1.1.5 Devizové prijmy a vplyv turizmu na platobnt bilanciu

Platobna bilancia Statu predstavuje suhrn vSetkych ekonomickych
transakcii medzi ucastnikmi domacej ekonomiky a externymi
partnermi v urcitom casovom obdobi. Su v nej zaznamenané prijmy
(prilev) a vydavky (odliv) finan¢nych prostriedkov, ktoré vznikaju
v dosledku zahrani¢no-obchodnych vztahov (napr. Lisy a kol., 1998).
Nakup produktov zo zahranicCia je klasifikovany ako dovoz (import),
zatial Co predaj do zahranicia sa eviduje ako vyvoz (export). Snahou
ekonomik je dosiahnutie aktivnej (kladnej) platobnej bilancie, ktora
naznacuje prebytok exportnych prijmov nad importnymi vydavkami. Aj
turizmus predstavuje nastroj na zlepsSenie platobnej bilancie. Vydavky
zahrani¢nych navstevnikov na tizemi referenc¢nej krajiny su povazované
ako vyvozny prvok, pretoze predstavuju prilev zahrani¢ného kapitalu.
Naopak, cestovanie domacich obyvatelov do zahranicia sa interpretuje
ako dovozna aktivita, pretoze finan¢né prostriedky opustaju ekonomiku
krajiny. V tomto kontexte viaceré krajiny realizujui opatrenia a politiky,
ktoré sucCasne podporuju prilev zahranicnych turistov a motivuju
domacich obyvatelov k dovolenkovej spotrebe v ramci domaceho trhu.

Miera ekonomického prinosu z prilevu devizovych prostriedkov od
zahraniCnych turistov zavisi od viacerych determinantov (napr. Dwyer,
Forsyth,1997).Klucovym ukazovatelomjerozdiel medzihrubym prijmom
- teda celkovym objemom finan¢nych prostriedkov prinesenych
turistami a Cistym prijmom - teda sumou, ktord v ekonomike danej
destinacie skutoCne zostava. Medzi rozhodujuce faktory ovplyvnujuce
tuto bilanciu z pohladu turizmu patri: a) miera zavislosti krajiny od
dovozu produktov, b) rozsah vyuzivania zahrani¢nej pracovnej sily, c)
Struktura kapitalovych investicii, najma s ohladom na ich vlastnictvo
a povod kapitalu.

a) Miera zavislosti krajiny od dovozu vyrobkov a sluzieb

Prichod turistov z roznych krajin do cielovej destinacie so sebou
prinasa nielen devizové prijmy, ale aj Specifické spotrebitelské
preferencie, ktoré ovplyviiuju dopyt po konkrétnych produktoch
a sluzbach. Turisti ¢asto vyhladavaju komodity a jedla, na ktoré
sa zvyknuti zo svojho domaceho prostredia - napriklad hovadzie
steaky. V pripade, ze destinacia nedisponuje dostato¢nymi zasobami
hovadzieho mésa v pozadovanej kvalite alebo mnozstve, je nutena
zabezpecit tieto suroviny prostrednictvom dovozu. Vysledkom je, Ze
Cast vydavkov turistov smeruje mimo doméacej ekonomiky, ¢o zniZuje
jej Cisty hospodarsky prinos z turizmu.
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Ekonomicky menej vyspelé krajiny castejSie pristupuju k dovozu
potravin, napojov, stavebného materialu ¢i prevadzkovych zasob
- vzhladom na niZSiu mieru hospodarskej sebesta¢nosti. Naopak,
rozvinuté ekonomiky profituju z existencie vnutroekonomickych
spatnych vézieb medzi sektormi, ktoré umoznuju zabezpecit vstupy
z domaceho prostredia - napriklad domdaca produkcia obilnin
a hovadzieho masa pokryva dopyt po hamburgeroch urcenych pre
turisticky sektor. Takéto prepojenie podporuje multiplikacny efekt
a maximalizuje hospodarsky prinos turizmu pre domacu ekonomiku.

V tomto kontexte hovorime o tzv. sklone k dovozu, ktory vyjadruje
podiel z kazdej dodatoCnej jednotky turistickych vydavkov, smerujtacich
na nakup dovazanych produktov. Ak sklon k dovozu predstavuje
napriklad 54 %, znamena to, Ze z kazdého eura minutého turistom sa
54 centov vynalozi na importované vstupy potrebné na uspokojenie
ich potrieb. Z hladiska maximalizacie ekonomického prinosu turizmu
je preto ziaduce, aby Co najvacsi podiel spotreby turistov smeroval
k domacim produktom a sluzbam - napriklad k miestne vyrobenym
suvenirom, regiondlnym potravindm alebo ubytovacim zariadeniam
postavenym s vyuzitim lokalnych materialov. Takyto pristup podporuje
zvySovaniu miery retencie (udrzania) vydavkov v lokalnej ekonomike.

b) Zahrani¢na pracovna sila

V sucasnosti viaceré kra]my pri zabezpecovanl sluzieb v oblasti
turizmu vo Velkej miere vyuzivaju pracovnu silu zo zahranicia. Pri¢iny
tohto trendu su roznorodé - zahfnaju neochotu doméacich obyvatelov
pracovat v sektore turizmu, ako aj nedostatok adekvatnych odbornych
zrucnosti medzi miestnou populaciou. Zamestnavanie zahrani¢nych
pracovnikov ma za nasledok potenciadlny odliv devizovych prijmov,
kedZe tito zamestnanci ¢asto odvazaju €ast svojich zarobkov do krajiny
povodu a sucasne maju tendenciu minat mensi objem finan¢énych
prostriedkov v krajine vykonu prace. Tento jav vedie k znizeniu miery
lokalnejspotrebyaprispievaknizsiemuobjemufinancnych prostriedkov,
ktoré ostavaju v domacej ekonomike. V konecnom dosledku tak
dochadza k oslabeniu Cistého devizového prinosu z turizmu. V pripade
zamestnavania domacich pracovnikov v sektore turizmu by ich prijmy
zostavali v narodnom hospodarstve prostrednictvom vydavkov na
byvanie, spotrebu ¢i sluzby, ¢im by sa posiliioval multiplikacny efekt
turizmu a jeho pozitivny vplyv na ekonomiku.

V kontexte problematiky devizovych prijmov z turizmu mozno
konstatovat, Ze hoci priamy ekonomicky prinos zahrani¢nych

pracovnikov k lokalnej spotrebe a devizovej bilancii je obmedzeny, ich
ucast na pracovnom trhu zohrava vyznamnu ulohu pri zabezpeceni
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funk¢nosti a kontinuity prevadzky v sektore turizmu. Ich pritomnost je
neraz klucova pre udrzatelné fungovanie ubytovacich, gastronomickych
sluzieb a pod., predovSetkym pocas sezénnych vykyvov dopytu, ktoré
by inak mohli viest k naruSeniu poskytovania sluZieb a naslednému
poklesu devizovych prijmov z turistického ruchu.

c¢) Kapitalové investicie

V pociato¢nych §tadidch rozvoja turizmu je nevyhnutné investovat
znacné financné prostriedky do vybudovania turistickej infrastruktury,
podnikatelskych zariadeni a sluzieb. Ekonomicky menej rozvinuté
krajiny Casto preto vytvaraju prostredie pre zahranicné investicie,
¢o sice umoznuje rychlejsi rozvoj turizmu, ale zaroven vedie k strate
kontroly nad ziskami generovanymi v tomto sektore. Vyznamna cast
tychto vynosov sa repatriuje do zahranicia, o vedie k tzv. ekonomickym
unikom. Viaceré zdroje naznacuju, Ze v niektorych destinaciach moze
unik dosiahnut aZ 55 % aZ 70 % prijmov z turizmu (napr. Sharia, 2024).

Takzvané ekonomické uniky vyznamne oslabujurealny prinos turizmu
pre lokalne hospodarstva a méZu negativne ovplyvnit schopnost tohto
odvetvia plnit funkciu nastroja trvalo udrzatelného rozvoja. V dosledku
nadmerného odlivu prijmov mimo cielovej destinacie sa predpokladané
devizové vyhody - ktoré su v teoretickej rovine Casto prezentovaneé
ako klucovy faktor rozvoja rozvojovych krajin - v praxi len zriedkavo
naplnia v oCakavanom rozsahu. Tento nesulad medzi potencidlnym
a skutocnym prinosom turizmu si vyzaduje dokladnu analyzu jeho
Struktury a systémov hospodarskeho zapojenia na miestnej drovni.
Uvedeny nesulad medzi potencialnym a skuto¢nym prinosom turizmu
by mal byt reflektovany aj vo verejnych politikach, ktoré by mali
systematicky zohladnovat potrebu dokladnej analyzy Struktary turizmu
a mechanizmov jeho hospodarskeho zapojenia na miestnej trovni.
Cielom by mala byt podpora efektivnejSieho uchopenia ekonomickych
benefitov turizmu v prospech lokalnych komunit a zabezpecenie
dlhodobej udrzatelnosti odvetvia.

1.1.6 Turizmus ako stimuldtor inovacit

Turizmus moze posobit ako vyznamny stimuldtor inovacii v roznych
oblastiach ekonomiky a spolo¢nosti (napr. Kubickova, 2009, Nezvalova,
2018, Michalkova, Gall, Ozoglu, 2022). Pritomnost domadcich aj
zahrani¢nych navstevnikov vytvara tlak napriklad na zvySovanie kvality
sluzieb, efektivitu procesov poskytovania sluzieb a diferencovanie
ponuky. Tieto a dalSie poziadavky maja vplyv na rozvoj inovativnych
rieSeni. Inovativne rieSenia v turizme su Casto uzko prepojené s inymi
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sektormi. V praxi sa v sdcasnosti inovacné impulzy prejavuja napr.
v tychto oblastiach:

« Digitalizacia a technologické inovacie - organizacie a podniky su
motivované zavadzat digitalne rieSenia, ako su online rezervacné
systémy, inteligentné sprievodcovské aplikacie, digitalne mapy ci
nastroje na spravu zakaznickej skuasenosti (recenzie, diskusné fora).
V tomto kontexte mdzeme hovorit o tzv. ,smart tourism“ pristupe,
ktorého cielom je na zaklade datovej analytiky a umelej inteligencie
optimdlne reagovat na aktuélne trhové podmienky.

* Inovacie v sluzbach zakaznikovi - konkurencia v sektore turizmu
vedie k potrebe vytvarat personalizované produkty a zaZitky - napr.
tematické zajazdy, zazitkova gastronomia, ekologické ubytovanie ¢i
kultirne podujatia podla poZiadaviek navstevnikov.

* Podpora kreativneho priemyslu - turizmus Casto otvara priestor pre
vznik novych podnikov v oblastiach dizajnu, remesiel, digitalneho
marketingu a kultarneho podnikania. Tym stimuluje rozvoj miestneho
podnikatelského prostredia.

* Inovacie v udrZatelnosti a environmentalnom manazmente - v reakcii
na rastaci dopyt po udrzatelnom turizme vznikaja nové rieSenia
v oblasti cirkularnej ekonomiky, obnovitelnych zdrojov energie,
ekologickej mobility, odpadového hospodarstva a pod.

* Vytvaranie partnerstievmedzisukromnouaverejnousférou - turizmus
podporuje sietovanie a transfer poznatkov medzi univerzitami,
podnikatelmi a verejnymi inStitdciami, Co vytvara priaznivé prostredie
pre inovacné iniciativy a vyskum.

Rekreacna oblast Kurinec - Zelena voda
ako priklad infrastruktarnej inovacie

Rekreacnd oblast Kurinec - Zelend voda lezi v juznej Casti stredného Slovenska,
priblizne 4 km juZne od mesta Rimavska Sobota a ma dobrt dopravnu dostupnost.
Povodny rybnik sa v 60. rokoch 20. storocia stal vyhladdvanym miestom pre
navstevnikov z okolia na letnu rekreaciu. Ludia sem chodili za i¢elom kapania na
priehradu, neskor tu boli rozsirené sluzby na kempovanie a ¢Inkovanie, pribudol aj
bazén. Postupne boli vybudované stravovacie sluzby a ubytovacie kapacity, v okoli
sa zacali stavat rekreacné chatky. Postupom casu rekreacna oblast osirela, zacala
upadat a navstevnici sa vytratili.

Prvé impulzy pre znovuobnovenie rekreacnej oblasti prisli v prvej dekade tohto
storocia, kedy mesto Rimavska Sobota zacalo pracovat na projekte Aquaparku.
Z geotermélneho vrtu bola privedena tepld voda a vybudovany dvojbazén
a trojcestny tobogan. Postupne prichadzalo ku komplexnejSej obnove oblasti:
budovanie cyklotrasy z Rimavskej Soboty v dizke 4,3 km s dvoma vetvami, doprava
vyletnym vlacikom, stravovacie aj ubytovacie kapacity ako kemping, chatky c¢i
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menSie penziony a dalSie rekreac¢né atrakcie: minigolf, futbalové a volejbalové
ihrisko, stolny tenis, tenisové dvorce, ruské kolky, jazda na koni a pod.. Pri vodnej
nadrzi je pozicovia clnkov, vodnych bicyklov, paddleboardov a aj moZnosti pre
rybolov. Rekreacny potencial rozSiruje maly breh vodnej nadrze, kde sa rozprestiera
prirodna rezervacia Kurinecka dubina, kde je moZny aktivny pohyb (napr. turistika).
Za rezervaciu bolo Gzemie vyhlasené uz v roku 1952 a dnes ma rozlohu 59 600 m?,
pricom patri medzi prvé chranené tzemia v sucasnej posobnosti Spravy CHKO
Cerova vrchovina. Rastie tu vzacny porast asi 80 starych dubov letn}?ch (Quercus
robur), pr1com 30 z nich ma obvod kmeria viac ako 400 cm a najvacsi dub ma obvod
kmena aZ viac ako 560 cm. Uzemie je tieZ hniezdiskom chranenych druhov vtakov
krakle belasej (Coracias garrulus), ktora tu hniezdila v pocte asi 5 az 7 parov.

V ramci rozvojovych aktivit bola v nedavnom obdobi v rekreacnej oblasti Kurinec
- Zelena voda realizovanid vyznamna investicia smerovana do modernizacie
bazénového komplexu s pitnou i geotermalnou vodou (33°C), detského bazénu
s atrakciami, toboganového komplexu a novych socidlnych zariadeni. V roku 2025
bol dobudovany a spusteny bazén atypického tvaru s vlnobitim. Jeho maximalna
hibka je 1,8 metra, kapacitou 262 ludi a Jeho vystavba trvala viac ako rok. Stc¢astou
bazéna je generator vin s moznostou vytvarania rdéznych typov vinobitia.
V poslednom obdobi bola posilnena taktiez marketingovd komunikacia rekreac¢ne;
oblasti prostrednictvom publikovania PR ¢lankov vo viacerych regiondlnych aj
narodnych médiach orientovanych na turizmus.

Podla primatora Rimavskej Soboty J. Simka bola letna sezéna 2025 povaZovana
za rekordnu Co sa tyka navStevnosti ale aj trzieb, ktoré presiahli milién euro. Pre
mesto mé rekreacnd oblast podla primatora aj dalsi, nemenej vyznamny prinos: zo
zisku mozu byt financované dalSie investicie a vzniklo uz niekolko desiatok novych
sezonnych pracovnych miest (inak ide o okres, ktory roky patri medzi tie s najvysSou
nezamestnanostou v krajine). Vznikli nové podniky - konkrétne 22 bufetov, pricCom
v kazdom pracuja zhruba traja ludia.

Mestu sa tak postupne vdaka infraStruktirnym inovacidm podarilo obnovit
atraktivitu rekreaCnej oblasti nielen pre domadcich, ale aj pre zahrani¢nych
navstevnikov. Dnes je vyznamnym letnym rekrea¢nym strediskom v okrese Rimavska
Sobota, od ktorého sa oc¢akava ozivenie turizmu, priliv domacich aj zahrani¢nych
navstevnikov a prilezitosti pre podnikanie v oblasti sluzieb turizmu. KedZze okres
sa dlhodobo radi medzi hospodarsky menej rozvinuté izemia Slovenska, rekrea¢na
oblast Kurinec - Zelena voda je uzito¢nym prikladom uspesnej inovacnej aktivity
s jedine¢nym rozvojovym potenciadlom v periférnom regiéne.

zdroj: autor podla www.mynovohrad.sme.sk, www.rimavskasobota.sk, https://
chkocerovavrchovina.sopsr.sk/, 2025

Zaverom diskusie o ekonomickych dopadoch turizmu na
hospodarstvo a spolo¢nostje potrebné poukazat aj na kritickeé savislosti.
Okrem pozitivhych efektov je nevyhnutné brat do dvahy aj mozné
negativne dopady (Page, 2011):

* Riziko nadmernej zavislosti ekonomiky od odvetvia turizmu - vo
v§eobecnosti v odbornej literature prevlada nazor, Ze zakladat
hospodarsku stabilitu vylu¢ne na turizme nie je dlhodobo udrZatelné.
Dovodom je silny vplyv makroekonomickych faktorov (ako napr.
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politicka nestabilita, kolisanie cien energii ¢i vykyvy v menovych
kurzoch) ako aj vnutornych faktorov (ako napr. meniace sa
spotrebitelské preferencie).

* Riziko tzv. ndkladov obetovanej prilezitosti — poukazuje naobmedzenost
verejnych prostriedkov. Alokacia prostriedkov do jedného sektora
automaticky znamena vzdanie sa potencialnych vynosov z inych
investicii. Teda v pripade, Ze vlady smeruju verejné zdroje iba do
podpory rozvoja turizmu, dosledkom je, Ze tieto investicie nemoZu
byt paralelne vyuzité vinych, potencidlne produktivnejsich oblastiach.

* Riziko sezonnosti — vacSina turistickych destinacii ma sezénny
charakter. Tato skutoCnost ma priamy dosah na prevadzkovanie
ubytovacich, pohostinskych zariadeni a dalSich sprievodnych
zariadeni ¢i sluzieb. V praxi to znamend, ze mimo hlavnej sezony su
Casto uzatvarané. Vystavba nehnutelnosti, resp. turistickych zariadeni
si vyzaduje znaCny objem kapitalovych investicii, pricom naklady na
kapital - predovSetkym v podobe urokov - predstavuju vyznamnu
a fixnu polozku, ktoru je potrebné hradit bez ohladu na vysku trZieb.
Kombinacia vysokych fixnych nakladov a dopytu - ktory je sezonny
- vznika permanentny tlak na maximalizaciu ziskov pocas relativne
kratkeho obdobia intenzivnej prevadzky, ktoré byva v literature
oznacovane ako hlavna sezona (napr. Cannas, 2012, Tisdell, 2017).

Obrazok 1.2: Letna sezona eurdpskych destinacii

180 —— Sezanny dopyt
160 + Fixné naklady

Stodfiova sezona

140

120+

100 +

= o 3 oo T

80

60 |

40 |

20+

I Il Il [V. V. W WII. VI [x. X Xl Xl
Mesiac

Zdroj: Cannas, 2012
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Nedostato¢né celorocné vyuzitie investiCnej infrastruktury vedie
k nizSej navratnosti kapitalu v porovnani s inymi hospodarskymi
odvetviami. Z tohto dovodu sa pri budovani turistickych zariadeni neraz
uplatiiujua financné stimuly zo strany verejného sektora, ktoré maju
zmiernit rizika spojené s nizkou efektivnostou vyuzivania investicii
v dosledku sezonnosti turizmu.

Okrem vySSie podrobnejSie uvedenych sem modZeme zaradit aj:
tlak na ceny nehnutelnosti, zvySené naklady na infrastrukturu,
deformacia lokalnych trhov prace atd. Zohladnenie tychto aspektov ma
podporovat implementaciu udrzatelnych politik, ktoré minimalizuju
negativne externality a suCasne maximalizuju ekonomicky prinos pre
hospodarstvo a spolo¢nost.

Dlhodoba a udrZatelnd prosperita krajin ¢i regionov a zaroven
ekonomicka odolnost st uzko spojené s budovanim diverzifikovanej
avyvazenej ekonomickej struktury. Diverzifikovana struktira umoznuje
zmiernit negativhe dopady externych Sokov a kolisania jednotlivych
odvetvi. V tomto kontexte sa odvetvie turizmu, hoci Casto predstavuje
vyznamny zdroj prijmov, zamestnanostia regionalneho rozvoja, nemoze
povazovat za jediny alebo dominantny faktor ekonomickej prosperity.
Turizmus vyznamnejSie ako iné sektory podlieha sezonnym vykyvom,
cyklickym trendom a vonkajSim environmentalnym ¢i socidlnym
faktorom, ktoré mézu vyrazne ovplyvnit jeho stabilitu a predvidatelnost.
Preto je nevyhnutné, aby hospodarska politika krajin a regionov bola
orientovana vSestranne a to na rozvoj viacerych komplementarnych
odvetvi. Tymto sa zabezpeci odolnost ekonomiky a schopnost adaptacie
na meniace sa podmienky trhu a globalne ekonomické trendy. Takyto
pristup k ekonomickej diverzifikacii predstavuje klic¢ovy predpoklad pre
dlhodobu stabilitu, udrzatelny rast a zvySenie konkurencieschopnosti
regionov na medzinarodnej drovni.

Ekonomické a mimoekonomické prinosy historicko-zabavného parku
Puy du Fou vo Francuzsku

Jeden z najvacsich historicko-zabavnych parkov na svete s ndzvom Puy du Fou sa
nachadza v departmente Vendée, v zapadnom Francuzsku. Ide prevazne o vidiecky
region, ale za poznavanim a zabavou do Puy du Fou ro¢ne prichadza miliony
navstevnikov. ZaloZenie parku vo Vendée prispelo k jeho nevidanému rozmachu.

Svoju histdriu zacal pisat v roku 1978, kedy jeho zakladatel zac¢al na mieste ruin hradu
s rovhomennym nazvom najskor historickou divadelnou hrou po zdpade slnka,
ktora hrali miestni dobrovolnici. O par rokov sa miesto vdaka obrovskému aspechu
postupne pretvorilo na zabavny park, ktory ro¢ne privita okolo 2,5 miliéna l'udi, ale
aj vyznamné Statnické navstevy Ci predstavitelia kultirneho Zivota. Zabavny park je
nesmierne uspesny projekt, ktory poskytuje pohlad do celej histérie Francuzska.
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Verne replikuje rytierske zapasy na korioch, dobové oblecenie a stravu aj velkolepé
bitky ndmornych lodi ¢i armad. Za jeho zaloZenim stoji starobyla $lachticka rodina
de Villiers, predovSetkym jej najznamejsi sucasnik Philippe de Villiers.

Vo svojej oblasti patri medzi najocefiovanejSie destinacie vo svete, o. i. ziskal dvakrat
ocenenie Thea Award, ktord je kazdoro¢ne udelovand najlepSim predstaveniam
a zabavnym parkom na svete. Zabavny park ma obrovsky ekonomicky dosah. Podla
Stadie Protourisme (2016) za kazdé jedno euro minuté v samotnom parku minuli
navstevnici v priemere 3,2 eura v regione na ubytovanie, stravu, parkovanie ¢i iné
atrakcie. Celkovo tak navstevnici v skimanom roku priniesli do regiénu priblizne
277 milionov eur. Puy du Fou je zaroven najvacsim regionalnym zamestnavatelom
v turizme s viac ako 1 700 zamestnancami. Podla rovnakej analyzy je vSak Sirsi
dosah parku ovela vac¢si a spolu s nepriamymi pracovnymi miestami pomahal
v roku 2016 zamestnat priblizne 4 700 Iudi, teda 18 % vsSetkého personalu, ktory
vo Vendée pracoval v turizme. Okrem toho je zavdzkom parku podporovat
lokalny rozvoj, pricom materidly a potraviny su nakupované v drvivej vacSine od
lokalnych producentov. Uvedena Stadia bola realizovana v roku 2016, pricom pocet
navstevnikov neustdle rastie. Sucasné ekonomické aj mimoekonomické dopady
parku budu teda v sacasnosti eSte vySsie.

Park taktieZ podporuje inovacie, kazdoro¢ne prichadza s novymi predstaveniami,
ktoré su hlavnou sacastou jeho ponuky. Pre nové predstavenia sa piSu nové
scendre, su budované inovativne kulisy a pod. Medzi velkymi predstaveniami sa
kona aj rad mensich vystapeni. Pri parku je zaloZena aj Skola, kde sa vzdelavaju
a pripravuju buddci herci a je urCena pre deti od materskej §koly az po maturitu.
Skola m4 v stcasnosti okolo 450 §tudentov. Zarovei dochadza k medzinarodnej expanzii
na eurdpsky a azijsky trh, pricom tieto parky maji byt zamerané na miestnu historiu a kultaru.
Predpoklada sa, ze projekty budu dokoncené do roku 2030.

Zdroj: Rodina de Villiers: Katolicka Slachticka rodina, ktora pretvorila francuzsky
region Vendée. Postoj [online]. 13. august 2025 [cit. 15. august 2025]. Dostupné na:
https: //www.postoj.sk/180087/katolicka-slachticka-rodina-ktora-pretvorila-
francuzsky-region-vendee

1.2 Socio-kultdrne vplyvy turizmu

Popri Sirokom spektre ekonomickych efektov turizmu, ktorym sa
detailnejSie venuje predchadzajica podkapitola, je potrebné reflektovat
aj jeho spolocensko-kulturny vplyv. Ekonomické a socialno-kulturne
efekty turizmu nemozno striktne oddelovat, pretoZe v praxi sa vzajomne
prelinaja a vytvaraju komplexné vztahy. Ekonomické impulzy maju
Casto sociadlne dosledky - napriklad tvorba novych pracovnych miest
zvySuje nielen prijmy obyvatelov, ale zaroven posiliuju socidlnu kohéziu
a zlepSuju kvalitu Zivota v komunite. Zaroven plati aj vztah, Ze socialno-
kulturne procesy maju ekonomicke nasledky, napr. originalne socialne
prostredie a kulturna identita podporuju rozvoj turizmu a generovanie
prijmov. Inymi slovami, ekonomické a socialno-kulturne dimenzie
turizmu su dve strany tej istej mince, ktoré sa vzajomne podmienuju
a navzajom zosilnuju (napr. Hall, Page, 2014; Sharpley, 2009).
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Tabulka 1.3 Vybrané interakcie medzi ekonomickymi a socidlno-kulturnymi efektami
turizmu

Ekonomické efekty  Socio-kulturne efekty Priklad interakcie

Generovanie prijmov  Socidlna integrita VySsie prijmy umoziuju
investicie do vzdelania
a zdravotnictva

Tvorba pracovnych Zlepsenie kvality zivota ~ Nové pracovné prilezitosti
miest zvySuju socialnu stabilitu
a znizuji odchod mladych
Diverzifikacia Posilfiovanie regionalnej Silnejsia ekonomika umozuje
regionalnej ekonomiky identity lepsie chranit kulturne
dediCstvo
Rozvoj infrastruktury  Vyssia kvalita zZivota Infrastruktura sluzi obyvatelom

aj turistom (cesty, sluzby)

Stimulacia investicii ~ VySSia Zivotna droven Investicie podporuju komunitné
a kultdrne projekty

Zdroj: autor, 2025

Kontext socialno-kultarnych efektov vychadza zo skutocnosti,
ze turizmus vytvara prilezitosti pre interakcie medzi miestnym
obyvatelstvom a navStevnikmi. Tieto vztahy vo vSeobecnosti
mozu vyznamne ovplyviiovat socidlne dynamiky, kulturnu vymenu
a formovanie vzajomného porozumenia. V nasledujucom texte
blizSie vysvetlime socidlne a kulturny vplyvy turizmu na ekonomiku
a spolo¢nost.

1.2.1 Socialne vplyvy turizmu

V literatare a predovsetkym v praxi sa aktualne vyzname diskutuje
o socialnych vplyvoch turizmu vo vSeobecnosti ako aj o ich efektoch
na domace obyvatelstvo (napr. Paskova, Zelenka, 2024; Litomericky,
Lukac, 2022). Tie mozu byt ako pozitivne, tak aj negativne; odpoved
nie je vzdy jednoznacna. V akademickom diskurze prevlada nazor,
ze socialne efekty su vzajomne previazané a ich povaha zavisi od
konkrétneho regionu, destina¢ného manazmentu, regulacného ramca
ako aj o nastaveni udrzatelného rozvoja.

Vo vSeobecnosti plati, ze v dobre riadenych destinaciach prevladaja
pozitivne socialne efekty. Tie negativne vystupuju do popredia zvacsa
vtedy, ked nie je zvladnuté planovanie, riadenie a kontrola v odvetvi
a ak neprebieha vhodné zapojenie lokalnych komunit do procesu
poskytovania produktov a sluzieb (Sharpley, 2000; Hall, 2019). Medzi

28



Turizmus - vybrang kapitoly

najdiskutovanejSiesocidlne efekty turizmupatriavsicasnosti: sezonnost
a turisticke toky, demonstracny efekt, transformacia pracovnych miest,
zmena spotrebitel'ského spravania domaceho obyvatelstva a moralne
spravanie.

Sezonnost a turistické toky

Sezénny efekt v turizme znamena, Ze vo vacsine destinacii sa turisti
masovo sustreduju pocas relativne malého poctu tyzdnov alebo
mesiacov (Litomericky, Lukac, 2022). To isté plati v pripade podujati.
Pre domécu komunitu to mdZe prindsat negativne efekty ako napr.:

e pretaZzenie infrastruktary: pretaZenie dopravy, zdravotnickych ¢i
volnocasovych sluzieb a pod. pocas sezény, ¢o ovplyviiuje komfort
miestnych obyvatelov,

* zataZ prostredia doméacich komunit: naruSenie kazdodenného rytmu
Zivota pocas sezony, napr. zvySena hlu¢nost, koncentracia ludi, tlak
na verejné priestory a pod.,

* psychologicky stres: masovy napor turistov pocas kratkeho obdobia
moze spdsobit u domécich pocit vyCerpania alebo frustracie, ¢o
ovplyvnuje ich kvalitu Zivota.

Existuje niekolko pristupov k rieSeniu problémov, ktoré sezonnost
generuje. Jednym z nich moZe byt rozloZenie turistov v Case alebo
v priestore v ramci celej destinacie. To moZno docielit napr. vyuZivanim
modernych IT technoldgii (napr. rezervacné systémy na miestne
atrakcie), mimosezonnych cien, rozsirenie portfélia produktov a sluzieb
v destinécii a pod. Inou mozZnostou je vytvorenie ponuky vyletov
a vyletnych balikov do inych ¢asti izemia (ktoré su menej exponované),
¢o moZe navySe priniest aj ekonomické vyhody a teda zaroven
optimalizovat intenzitu turistickych tokov. Inym rieSenim je vytvorenie
tzv. turistickych zon (v starsSej literature sa stretdvame aj s pojmom
“turistické geto”). Ide o oblasti, ktoré sa vybudované Specidlne pre
turistov. Tymto spdésobom sa kontakt medzi domacim obyvatelstvom
a hostom obmedzi na minimum.

Demonstracny efekt

DemonsStracny efekt je pojem, ktory sa snazi pomenovat spravanie
domacich obyvatelov, ktori(Casto ajpodvedome)napodobniujaspravanie
a spOsoby navstevnikov (Fisher, 2004). V literatire sa stretdvame aj
s pojmom “import Zivotného Stylu” (napr. Niksi¢ Radi¢, Dragicevic,
2025). Navstevnici so sebou ¢Casto prinasaju odliSné sposoby spravania
a maju aj odliSné Zivotné Standardy. Turistické spravanie je vSak odlisSné
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od reality, pretoZe pocas volného Casu je ludské spravanie prirodzene
iné ako vdomacom prostredia v beznom zivote. Vzdy je pritomné riziko,
ze domaci nadobudnu nepravdivé predstavy a stereotypy a narastu
u nich pocity nespokojnosti.

Transformacia pracovnych miest

Transformdacia pracovnych miest je vo vSeobecnosti prirodzenym
javom, ktory suvisi s vyvojom spoloc¢nosti ako takej a teda aj so zmenami
v ekonomickej Strukture. AvSak negativne suvislosti v kontexte turizmu
mozu nastat v pripade nahleho, neregulovaného rozvoju turizmu. MoZe
spoOsobit nahly vypadok pracovnej sily na menej atraktivnych poziciach.
Napr. ak sa miestni obyvatelia presunu z agrarnych odvetvi do odvetvi
sluzieb v turizme v snahe podielat sa na ekonomickych vyhodach (Page,
2011). To moze viest k problémom s udrzanim dostato¢ného poctu
pracovnej sily na farmach. Alebo turizmus modze spoOsobit vypadok
kvoli migracii pracovnikov z vidieckych oblasti do miest (alebo aj medzi
krajinami).

Zmena spotrebitel'ského spravania miestneho obyvatelstva

S rastom turistickej navStevnosti miestne podniky Casto pristupuju
k importu vyrobkov, ktory ma byt pre ndvStevnikov atraktivne;jsi,
alebo dostupnejSi. Lokalni obyvatelia mdZu importované vyrobky
(dovdzZané zo zahranicia) vnimat ako kvalitnejsi alebo aj ekonomicky
dostupnejsi v porovnani s lokalnymi vyrobkami, ¢o vedie k zmene ich
spotrebitelskych preferencii. ZvySeny dopyt po takychto vyrobkoch
moze byt podporeny aj zvySenymi prijmami miestnych pracovnikov.
V skutocnosti tieto procesy mozu viest k rastu zavislosti od dovozu,
sposobovat unik kapitalu a obmedzovat tak celkovy ekonomicky prinos
turizmu pre lokalnu ekonomiku.

Moralne spravanie a turizmus

Medzi negativhe dopady turizmu patri aj prenos neziaducich
foriem spravania do hostitelskych destinacii. V odbornej literatire sa
najcastejsie spomina zvysSené riziko kriminality ¢irozsirenie hazardnych
hier.

Empirické vyskumy (napr. Biagi, Detotto, 2014; Lisowska, 2021)
potvrdzuju, ze medzi intenzitou turizmu a mierou kriminality existuje
urcitd suvislost. Pritomnost velkého poctu navstevnikov disponujucich
znacnymi finanénymi prostriedkami moZe predstavovat atraktivny
faktor pre kriminalne skupiny. Nasledne sa tieto vplyvy mozu prejavovat
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vo forme kradezi, vlamani, vandalizmu ako aj v naraste problémov
spojenych s pozivanim alkoholu a drog, ktoré veda k vytrznostiam
a inym socialne neziaducim javom.

Hazardné hry predstavuju Specificki formu aktivit, ktoré sa
v niektorych pripadoch stali zakladom existencie a rozvoja urcitych
turistickych destinacii. Negativne socidlne dosledky, ktoré sa mozu
prejavit v lokdlnom prostredi st napr. oslabenie hodnotového systému
obyvatelov, ako aj zvySené riziko Sirenia spoloc¢ensky neziaducich javov
ako prostitucia, kriminalita ¢i nasilné spravanie.

Uz v roku 1976 bol navrhnuty model merania socialnych vplyvov
turizmu na lokalnu komunitu tzv. “index podrazdenia” (Doxey, 1976),
ktorym by sa meral socidlny vplyv turizmu na ekonomiku a spolo¢nost.
Tento model vychadzal z predpokladov, ze domaca komunita prechadza
jednotlivymi uroviiami vnimania navstevnikov:

» Euféria - miestni obyvatelia su nadSeni z rozvoja turizmu vo svojej
komunite. Turisti st vitani a miestni obyvatelia pocituja urcité
uspokojenie a hrdost z toho, Ze niekto chce navstivit “ich dzemie”.
Ocakavania domacich smeruju k istej miere profitu z navstevnikov.

» Apatia - ndvStevnici sd vnimani uZ ako samozrejmost. Lokalna
komunita je orientovana na zisk, kontakty medzi hostitelmi a hostami
st obmedzené na obchodné vztahy.

* Podrazdenie - domaci intenzivne vnimaju napor navstevnikov,
prejavuju sa totiz negativne dopady vysokej navsStevnosti ako
preplnenie ulic, gastrozariadeni a pod.

* Antagonizmus - navsStevnikom su pripisované problémy lokalnych
obyvatelov: znecistenie zivotného prostredia, zvySena kriminalita,
rastice dane a pod.. VocCi navStevnikom zacinaju byt nepriatelski.
NavStevnici sa moZu citit neprijati, aZ podvedeni.

* Konecna uroven - uvedomenie si, ze rozvoj turizmu zmenil komunitu,
ktora je uz definitivhe zmenena. Vznikaju obavy, ¢i bude komunita
schopna prisposobit sa novej realite.

Tento model ma vSak aj opodstatnenu kritiku v zmysle, Ze je
linearny a zjednoduSujuci - v realite sa postoje obyvatelov nemusia
vyvijat postupne v uvedenych fazach a tiez nezohladiiuje rozdiely
medzi jednotlivymi skupinami obyvatelov (niektori profituju viac, ini
menej). DalSou kritikou je, Ze automaticky predpoklad4d nevyhnutné
zhorSovanie postojov lokalnych aktérov.

Neskorsie vyskumy doplnili komplexnejSie modely. Napr.
behavioralny model ,Teoria socidlnej vymeny* (z angl. Social Exchange

31



Theory)“ od autorov Homansa (1958) a Blaua (1964), ktory hlbsie
vysvetluje, preco a ako miestni obyvatelia vnimajd turizmus - c¢i
skor pozitivne alebo negativne. Pod ,socialnou vymenou“ sa rozumie
interakcia medzi domacimi obyvatelmi a navstevnikmi (jednotlivcami
alebo skupinami), kde st hodnotené prinosy a naklady. Tento model
vychadza z predpokladu, Ze I'udia hodnotia socialne interakcie podobne
ako ekonomické; porovnavaju zisky a naklady:

eak prinosy turizmu (napr. ekonomické, socidlne, kultdrne,
infrastrukturne a pod.) prevysSuju nevyhody, obyvatelia budu turizmus
podporovat,

« ak nevyhody (napr. hluk, preplnenost, vysSie ceny, environmentélne
Skody a pod.) prevysia prinosy, dojde k odmietaniu turizmu.

Meranie sociadlnych dopadov sa v praxi najcastejSie uskutocniuje
prostrednictvom dotaznikového skdmania alebo prostrednictvom
interview, ktoré zistuja vnimané prinosy a negativa zo strany miestnych
aktérov.

VtomtokontextebybolouZito¢né zadefinovatajfenomén tzv. masove;j
navstevnosti, ktora sa v sucasnej vedeckej literature oznacuje pojmom
“overturizmus”. Tento pojem oznacuje stav, kedy pocet navStevnikov
vdestinacii presahuje tnosnu kapacitu miestnejinfrastruktury, miestnej
komunity, zivotného prostredia, ¢o vedie k negativhym ekonomickym,
socidlnym a environmentilnym dosledkom. Tento fenomén nie je
iba otazkou poctu turistov, ale aj koncentracie navstevnikov v cCase
a priestore a ich spravania, ktoré moze narusat kvalitu Zivota obyvatelov
a celkovu udrZatelnost destinacie (napr. Alsharif a kol,2025; Bergantino,
Della Spina, 2025; Mestre Santos, Marinheiro, Brito e Abreu, 2024
a pod.).

1.2.2 Vplyv turizmu na kultiru

KultarumoZznovovseobecnostichapatakoludsky spdsob organizacie,
uskutocnovania a rozvijania roéznorodych aktivit. Je zmotnena
vmaterialnych alebo nematerialnych vysledkoch I'udskej ¢innosti. Inymi
slovami kultira znamena aj zveladovanie a obohacovanie vSetkého na
Zemi. Kultura Cloveka a spolo¢nosti pozostava z presvedcCeni, hodnot,
postojov a spravania, ktoré su spolo¢né pre celu spolo¢nost a ktoré
sa odovzdavaju z generacie na generaciu. Kultura sa v Zivote Cloveka
prejavuje v takych oblastiach ako praca, obleCenie, gastronodmia,
architektura, remesla, histéria, jazyk, naboZenstvo, vzdeldvanie,
tradicie, volny Cas, umenie, hudba a pod. Kultura je ovplyviiovana
mnohymi vplyvmi, turizmus nevynimajuc, pretoze ovplyviiuje a formuje
kulturu spoloc¢nosti aj krajiny mnohymi sposobmi. Medzi najvyraznejSie
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mozno zaradit: zachovanie lokalnej identity, kultirnu zmenu, umenie
a remesla ¢i podujatia.

Zachovanie lokalnej identity

Zachovanie identity miestnej komunity v kontexte turizmu je jednou
z najvyznamnejsich vyziev, s ktorymi destinacie zapasia. Miestni aktéri
su Casto nuteni vyvazovat medzi autenticitou vlastnych kultarnych
prejavov a ocakavaniami navstevnikov. Ti do destindcie moZzu prichadzat
s urCitymi predstavami o ich charaktere. Tento proces si vyZaduje citlivé
rozliSovanie medzi tym, Co je pre komunitu a jej kulturne dedicstvo
nevyhnutné, a tym, o je iba prispdsobenim sa turistickému dopytu bez
hlbsej opodstatnenosti.

V praxi to znamena, Ze destinicie musia vedome regulovat, do akej
miery sa prisposobia poziadavkam trhu, aby nedoslo k strate ,genius
loci ¢i k pretransformovaniu kultarnych hodndét na komercny produkt.
Medzi kltiCové opatrenia patri (UNWTO, 2020):

* Regulacia navstevnosti a kontrola turistickych tokov, ktora zabrarnuje
pretazeniu historickych a prirodnych lokalit a minimalizuje tlak na
povodnu komunitu.

e Adaptivne vyuzitie kultirneho a historického dedicstva - také,
ktoré spaja zachovanie povodného s funk¢nou transformaciou pre
nové potreby (napr. povodné prvky architektury sa zachovaju alebo
renovuju, starym objektom sa prinesie nové vyuzitie, minimalizuje sa
likvidacia historickych objektov a pod.).

 Podpora lokalnych produktov a sluzieb, ktoré st uzko spaté s miestnou
identitou, ¢im sa zabezpecuje, Ze ekonomicky rozvoj zaroven posiliiuje
autentickost destindcie.
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Lokalna identita vs. identita navstevnikov

Snaha o zachovanie lokalnej identity miestnej komunity moze narazat na tazkosti
s pochopenim potrieb navStevnikov a nalezitym rozliSenim medzi tym co je
nevyhnutné a tym, ¢o nevyhnutné nie je. Ako priklady mozno uviest nasledujace
poziadavky navstevnikov podla krajiny ich pévody (nemozno ale Giplne zovS§eobecnit,
treba vZdy vnimat Sirsi kontext osobnosti):

Britski turisti si znami tym, Ze vyhladavaju ¢aj a oblubuju britské pivo.
- Americki turisti sa zdrahaji hovorit inym jazykom ako angli¢tinou a vyhladavau
vodu s ladom.

- Nemecki turisti sa vyznacujd dorazom na organizaciu, presnost a komfort, ocenuja
spolahlivt infrastruktiru, vysoky Standard sluzieb a jasne stanovené pravidla.

- Japonski turisti sa vyznacuju vysokym reSpektom k pravidlam a zaujmom o kulttru
destinacie, vyZaduju precizne pripravené itinerare, bezpe¢nost a komfort.

— Spanielski turisti ¢asto prenasaju svoj rytmus Zivota do destinécii, ktoré navitevuiju.
Ich potreby su uzko spojené so socidlnou interakciou a no¢nym Zivotom:
preferuji neskoré vecere, siesta, dlhé posedenia v skupinach a pod. Maju radi
rozne podujatia a festivaly.

- V snahe naplnit vSetky poziadavky navStevnikov moZu miestni obyvatelia stratit zo
zretela svoju vlastnu a jedine¢nu identitu. Uniformita sposobuje stratu motivacie
cestovat a objavovat iné destinacie.

V snahach zachovania identity je doleZita je participacia miestnych
obyvatelov a komunit pri planovani a sprave turizmu, pretoZe podporuje
udrziavanie autentickych tradicii, remesiel a kultarnych praktik
(Richards, 2018). Celkovo kombindacia participacie, regulacie, ochrany
dedic¢stva a podpory lokalnych iniciativ umoznuje destinacidm udrzat
si jedineCny charakter a genius loci aj v podmienkach intenzivneho
turistickeého ruchu.

Udrzanie identity je teda nielen otazkou kultarnej politiky, ale
aj strategického manaZmentu v turizme, ktory dokdze zabezpecit
rovnovahu medzi ekonomickymi prinosmi a ochranou jedinecnosti
miestneho prostredia.

Kultiirna zmena

Kultura ako taka prechadza prirodzenym vyvojom v Case a postupne
sa meni. V kontexte turizmu hovorime, ze prichadza k vyvoju a zmenam
hostitel'skej kultary. Dokonca moZno pozorovat urychlovanie procesu
tym, Ze prichadza ku kontaktu medzi domacou spolo¢nostou
a odliSnymi kultarami. A v tomto kontakte sa obe spolo¢nosti menia.
Napr. v gastronémii - navstevnici krajiny si mo6zu vychutnat miestne
jedlo a po navrate domov pripravovat rovnaké jedla, aké mali na
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dovolenke. Na druhej strane, miestni obyvatelia moZu prevziat
modne trendy priznacné pre navstevnikov. Tento proces vzajomného
preberania kulturnych prvkov je nazyvany akulturacia. Je vSeobecne
uznavanym faktom, Ze v kontakte ,silnejSej“ a ,,slabsej* kultury dochadza
k nerovnovaznemu vztahu, v ktorom si prave slabsia kultdra CastejSie
osvojuje prvky silnejSej kultury (Berry, 1997; Tomlinson, 1999). Tento
jav sa vyrazne prejavuje aj v turizme: znacna Cast turistov pochadza
z ekonomicky silnych, prevazne zapadnych krajin a cestuje do menej
rozvinutych regionov. Kultarne dosledky tychto stretnuti ¢asto vedu
k transformacii alebo oslabeniu lokalnych tradicii a hodnot (Urry,
2002). Tento jav byva v odbornej literature oznacCovany ako kultarny
imperializmus, ked dominantna kultara prostrednictvom ekonomicke;j,
medialnej alebo symbolickej moci presadzuje svoje vzorce spravania,
hodnoty a Zzivotny Styl na ukor kultirne menej dominantnych
spolocenstiev (Schiller, 1976; Tomlinson, 1991; Said, 1993).

Umenie a remesla

Dalsou moZnostou prejavu vplyvu turizmu v kultire hostitelskej
spolo¢nosti st umenie a remesld. NeZiaducim javom moZe byt
komercionalizacia pévodnych umeleckych hodnét a remesiel. Masovo
vyrabané (Casto dovaZzané) suveniry ponukaju navStevnikom casto
lacnu, trvanliva a l'ahko prenosnu spomienku na cestu. Na druhej strane
prichadza k znehodnoteniu kultary, ak nie k jej strate.

Prvym prejavom komercioanalizicie je zvycCajne stiahnutie
tradi¢nych umeleckych vzorov a foriem umenia - najma tie, ktoré maju
hlbsi kultirny alebo duchovny rozmer (napr. Mahendra, 2024). Neskor
nastupuje narast masovo vyrabanych substitatov, ktoré maju cCasto
importovany pdovod. Reakciou na dpadok miestneho umenia alebo
tradi¢nych remesiel mdZe u miestnej komunity vzrast zaujem (tretia
faza) o tvorbu osobitych umeleckych Stylov a rozvijanim povodnej
remeselnej zrucnosti.

Podujatia

Kazda kultira ma mnozstvo sviatkov alebo udalosti, ktoré mozu
mat kulturny, historicky alebo naboZensky vyznam. Ked sa podujatia
zmenia podla zaujmov turistov, straca sa ich vyznam. Vysledkom je, Ze
sa straca Cast kultury. Silnou strankou je, Ze podujatia moZzu byt silnym
nastrojom pre uchovavanie a Sirenie kulturneho dedicstva, posilnuju
identitu a prinasaju ekonomické benefity. Na druhej strane, ak prevazi
komercializacia, hrozi zniZenie autenticity, deformacia tradicii a vznik
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kulturnej zavislosti. Kla¢ovym faktorom preto zostava rovnovaha medzi
ekonomickym prinosom a ochranou kultarnych hodnét.

1.3 Vplyv turizmu na zZivotne prostredie

Dynamicky rast turizmu z globalneho pohladu nevyhnutne vedie
k zvySujucej sa zatazi Zivotného prostredia. V stcasnosti sa turizmus
podiela 10,2 % na svetovom HDP, ¢im sa radi medzi najrychlejSie
expandujuce a ekonomicky vyznamné odvetvia. Prave z tohto dovodu
sa Coraz intenzivnejSie akcentuje potreba implementacie principov
udrzatelnosti do poskytovanych sluzieb. Ako sucast sektora sluZzieb
je turizmus vyrazne podmieneny ludskym faktorom a zaroven
obmedzovany dostupnostou prirodnych zdrojov (Litomericky, Lukac,
2022).

Prave prirodné prostredie zohrava klucova ulohu v rozhodovani
navstevnikov o vybere destinacie. Osobitne pritazlivé su uUzemia
s esteticky hodnotnou prirodnou krajinou, priaznivym podnebim
aoriginalnymi prirodnymi prvkami. Zaroven na uspokojenie poziadaviek
navstevnikov je potrebna infraStruktdra kam patria dopravné siete
a zariadenia poskytujuce zakladné sluzby - od ubytovania, gastronémie
az po Sportove Ci kulturne aredly a pod.. Prave tieto naroky su témou
ako vytvarat rovnovahu medzi potrebnou infrastruktarou a Zivotnym
prostredim, ktoré je primarnym zdrojom atraktivity pre navstevnikov.

Vplyvy turizmu na zivotné prostredie sa podobne ako ekonomické
a spolocenské dopady, vyrazne prekryvaju s inymi dimenziami rozvoja.
V dodsledku toho je niekedy obtiaZzne jednoznacéne urcit hranice medzi
environmentalnymi, ekonomickymi a socio-kulturnymi efektmi.

Vplyvy turizmu na Zivotné prostredie nemozno povazovat Cisto iba
za negativne alebo iba pozitivne. Aj tu plati, Ze je potrebné posudzovat
ich v SirSich suvislostiach, so zretelom na mieru a spdsob vyuZivania
prirodnych zdrojov, ako aj na uplatiiovanie principov udrzatelného
rozvoja. Popri negativnych dosledkoch, akymi su nadmernd zataz
ekosystémov, znecistovanie ¢i degradécia krajiny, existuju aj pozitivne
efekty. Medzi ne patri najméd zvySena spoloCenska a ekonomicka
hodnota prirodnych uzemi, podpora ich ochrany prostrednictvom
vyhlasovania chranenych oblasti, financovanie obnovy infrastruktury
a environmentalnych projektov z prijmov z turizmu c¢i zvySovanie
environmentalneho povedomia navStevnikov aj miestnych komunit.
Priklady najvyznamnejsich vplyvov sprehladnuje nasledujuca tabulka.
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Tabulka 1.4: NajvyznamnejSie pozitivhe a negativne vplyvy turizmu na Zivotné
prostredie

Pozitivne vplyvy Negativne vplyvy
ZvySena hodnota prirodnych tzemi Nadmerna zataz ekosystémov a ubytok
aich ochrana biodiverzity
Financovanie obnovy a udrzatelne; VysSia miera znecistovania pody, vody
infrastruktiry (chodniky, informacné a ovzdusSia
tabule, turistické strediska)
Podpora vzniku chranenych oblasti Degradacia krajiny a prirodnych lokalit
a rezervacii (chodniky, parkoviska, stavebné zasahy)
ZvySenie environmentalneho povedomia [ Mozné konflikty medzi navStevnikmi
navstevnikov aj miestnych komunit a miestnym obyvatelstvom
Podpora udrzatelnych projektov Presadzovanie komer¢nych zaujmov na
a ekologickej turistiky ukor ochrany prirody
Iné Iné

Zdroj: autor, 2025

PredovSetkym v ekonomicky menej rozvinutych oblastiach mdze
rozvoj turizmu spociatku zlepSit Zivotné prostredie, napr. zvysSi
sa ochrana prirody, zlepsia sa hygienické Standardy, vybuduje sa
kanalizacia, pozdvihne sa kultura byvania domécich atd. V ekonomicky
vyspelych oblastiach (tie su zvicsa intenzivne zastavené, maju vysoka
produkend intenzitu a aj hustotu osidlenia) sa zvacsa o rozvoji turizmu
moze uvazovat skor v negativnom zmysle, napr. v kontexte s pretaZzenim
zivotného prostredia.

Revitalizacia byvalych priemyselnych alebo inak degradovanych uzemi
na téely turizmu v Géteborgu (Svédsko)

V regionalistike sa byvalé priemyselné alebo inak degradované dzemia nazyvaju aj
ako “brownfield”. V Eurdpe je Coraz Castejsim a ispesnym trendom ich transformacia
na rekrea¢né zony, ktoré su navStevované nielen domécim obyvatelstvom ale aj
zahrani¢nymi navStevnikmi za ucelom kultarneho, zdbavného, gastronomického
¢i kongresového turizmu. Tento proces nielenZe prispieva k oZiveniu miestnych
ekonomik, ale aj k zachovaniu priemyselného kultirneho dedi¢stva a podpore
udrzatelného turizmu.

Ako jeden z najnovéich poc¢inov tohto typu v Eurépe mozZno uviest Stvrt
Frihamnen, ktord je historickym priemyselnym pristavom, ktori sa nachadza na
ostrove Hisingen v Géteborgu vo Svédsku. Predstavuje jeden z pozoruhodnych
prikladov revitalizacie ,brownfieldu“ s dorazom na udrzatelny mestsky rozvoj
a turisticku atraktivitu. Uzemie pdovodne vyuZivané pre logistiku a skladovanie
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bol pristavom, ktory v poslednych desatrociach stratil svoj poévodny ucel a stal sa
podstatnou sucastou stratenej priemyselnej identity mesta. Mesto Goteborg bolo
znamym centrum priemyselnej vyroby, najmé v oblasti automobilového priemyslu.
V poslednych desatrociach prislo k vyznamnym zmenam v Struktdre priemyselnych
podnikov. Po presune vyroby spolo¢nosti Volvo do Ciny sa mnohé z tychto
priemyselnych arealov transformovali na moderné mestskeé Stvrte a kulturne centra,
¢im sa prispelo k revitalizacii a oZiveniu miestnej ekonomiky a kultary. V sticasnosti
je realizovany komplexny projekt transformacie tizemia, ktorého cielom je vytvorit
ziva mestsku Stvrt kombinujticu rezidenéné, komercné a kultdrne funkcie. Projekty
zahffiaju vystavbu modernych obytnych jednotiek, kancelarskych priestorov,
reStauraénych a obchodnych zariadeni, ako aj verejnych priestranstiev, ktoré
podporuju socialnu interakciu a komunitny Zivot.

Jednym z inovativnych prvkov revitalizacie su projekty verejnych priestorov, ako
napriklad verejny bazén a sauna navrhnuté nemeckym architektonickym kolektivom
Raumlabor Berlin. Tieto objekty si umiestnené medzi starymi kontajnermi
a Zzeriavmi pristavu, ¢im vznikd jedineCny industridlny charakter kombinovany
s funkciou rekredacie a turizmu. NavySe su postavené prevazne z recyklovanych
materialov, ¢o reflektuje environmentalnu zodpovednost a pristup udrzatelného
urbanizmu.

Obrazok 1.3: Verejna sauna v industridlnom Style

Zdroj: www.goteborg.com

Transformdcia byvalych priemyselnych aredlov na kultirne a mestské centra ma
vyznamny dopad na rozvoj kultirneho turizmu v Goteborgu. Kulturne institacie,
ako sumuzea, galérie, koncertné saly a verejné priestranstva, pritahuja nav§tevnikov
a prispievaja k oziveniu miestnej ekonomiky. Okrem toho sa tieto oblasti stavaju
miestom pre rozne kultdrne podujatia, festivaly a verejné akcie, ktoré obohacuju
kultarny Zivot mesta a zvySuja jeho atraktivitu pre turistov.
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1.3.1 Environmentalne aspekty tedrie zivotného cyklu destinacit

Podla teorie zivotného cyklu turistickych destinacii od R. Butlera
(Butler, 1980) uz v jednotlivych etapach zivotného cyklu destinacii
mozno pozorovat istu intenzitu konfliktov so Zivotnym prostredim.
Cim je destinacia navStevovanejsia, tym su konflikty $irSieho rozsahu.
Kazda faza ma Specifické charakteristiky z hladiska poctu navstevnikov,
infrastruktiry a ekonomickych aktivit, pricom tieto faktory priamo
ovplyviuju zivotné prostredie destinacie:

Tabulka 1.5 Stav Zivotného prostredia v jednotlivych fazach zivotného cyklu destinécie

Faza Zivotného cyklu Popis Dopad na zZivotné prostredie
1. Zavedenie pocet navstevnikov je dopad na Zivotné prostredie
nizky a infrastruktuira je zanedbatelny, prirodné
minimalna zdroje a ekosystémy st
relativne neporusené
2. Zapojenie miestna komunita za¢ina  postupne dochadza k prvym
poskytovat zakladné zmenam v krajine - napr.
sluzby ako dopravnua vybudovanie chodnikov,
dostupnost a ubytovanie  parkovacich ploch a mensich
a pod. turistickych zariadeni
3. Rozvoj nastup masového turizmu, zacina sa vyraznejSie
rozSiruje sa turisticka prejavovat environmentalna
infrastruktura a vznikaja ~ zataZz: znecistenie,
komerc¢né zariadenia odlesnovanie, tlak na vodné
zdroje, vznik odpadov a pod.
4. Konsolidacia destinacia dosahuje negativne vplyvy na zivotné
vrchol navstevnosti, prostredie sa kumuluju -

infraStruktura je pretazena pretazené chodniky, erozia,
znecistenie ovzdusia a vody,
narusenie miestnej fauny

a flory
5. Stagnacia rast poctu navstevnikov problémy Zivotného
sa spomaluje alebo prostredia sa zretelné,
stabilizuje prirodné a kultarne zdroje
st bud degradované alebo
vycerpané
6. Pokles alebo pokles navstevnosti ozivenie destinacie
ozivenie moZe viest k Ciasto¢ne;j moze prostrednictvom
regeneracii prirodného udrZzatelnych opatreni
prostredia (ekologicky turizmus, obnova

ekosystémov a pod.) zmiernit
negativne dopady na Zivotné
prostredie

Zdroj: autor na zaklade Butler, 1980
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Pri nedostato¢nom environmentalnom destinaCnom manazmente
moze prist aZ k momentu, kedy turistickd destindciu vyuziva viac
ludi, ako je jej absorpcna kapacita. Vysledkom je tzv. ,overturizmus®
(napr. Santos-Rojo, Llopis-Amoros a Garcia-Garcia, 2023) a vyznamné
znehodnotenie zivotného prostredia, zhorsenie kvality zivota miestnych
obyvatelov (napr. miestni pocituju pretazenu infrastruktiru, rast cien
nehnutelnosti, strata autenticity a pod.) alebo zhorSenie kvality zaZitku
navsStevnika (napr. preplnené atrakcie, dlhé Cakanie, strata turistického
pozitku a pod.). Tento pojem sa v odborne;j literattre zacina objavovat
v prvej dekade 21. storocia a spustacom je najmé masifikacia cestovania,
rozSirujuaca sa nizkondkladova letecka doprava a boom medialneho
prostredia, predovSetkym fenomén socialnych sieti.

Ked sa predtym nerozvinutd destinacia stane turisticky pritazliva,
jej rozvoj moZe priniest vyhody pre dzemie a jej obyvatelov. Pridana
zakladna infrastruktara zlepsi kvalitu Zivota miestnych obyvatelov.
Bez udrzatelného planovania sa destinacia moze rozvijat priliS rychlo.
V dosledku toho hrozi zhorSenie prirodného aj kulturneho prostredia.
Moze dojstk zniCeniu miestneho prostredia ak negativnemu ovplyvneniu
kvality Zivota miestnych obyvatelov. Pri vyraznom zhorSeni moZe nastat
odklon navstevnikov, pretoze to, Co ich prilakalo na zaciatku (zivotné
prostredie), uz nie je atraktivne.

1.3.2 Poda a jej vyznam pre rozvoj turizmu

Pdda predstavuje v ekonomickej teorii jeden zo zakladnych
vyrobnych faktorov. Je zaroven neobnovitelnym prirodnym zdrojom,
ktory ma kltucovy vyznam v primarnych sektoroch hospodarstva ako
su polnohospodarstvo, lesnictvo a stavebnictvo. V sucasnej trhovej
ekonomike pdda nadobuda viacrozmerny charakter. UZ nie je iba
vyrobnym faktorom, ale aj zdrojom hodnoét: ekologickych, socidlnych
ale aj investi¢nych. Vztah turizmu a pddy mozno charakterizovat ako
dynamicku interakciu, pretoze medzi turizmom a pddou existuje
viacnasobna vzajomna vazba, ktora sa prejavuje na viacerych urovniach:
a) ekonomicka a socialna uroven, b) regionalna uroven, c¢) uzemno-
priestorova uroven a d) environmenalna uroven.

a) Ekonomicka a socidlna troven pody v kontexte turizmu

Ekonomické vnimanie pddy sa opiera o jej uzivacie a vynosové
hodnoty, ktoré urcujd moznosti jej zhodnocovania. Cena pody je
vysledkom interakcie dopytu a ponuky, ktoré ovplyviuju faktory ako
urodnost, lokalita, regulacné obmedzenia alebo investi¢ny potencidl
(napr. Lisy, 1998). S vy$Sou mierou vyuZivania pody v turizme nastavaju
aj konflikty, predovSetkym v podobe zvyseného dopytu po pdde, napr.
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pre vystavbu ubytovacich kapacit ¢i agroturistickych atrakcii. MozZe
nastat zvySovanie ceny pody v atraktivnych lokalitach (tzv. rekrea¢ny
tlak), abytok pol'nohospodarskej pody alebo konflikty medzi vlastnikmi
pody (najcastejSie ide o obyvatelov), developermi a ochrandrmi (napr.
Mikuli¢ at all, 2021).

S pédou a turizmom uzko suvisia otazky inflacie a zhodnocovania
pody. Ako vyplyva z mnohych pripadovych studii, rozvoj turizmu
v lokalite vedie k rastu trhovej hodnoty pody. Tento vyvoj zasahuje aj
tych miestnych obyvatelov, ktori nie su priamo zapojeni do sektora
turizmu, pretoze Celia rasticim zivotnym nakladom - vratane vysSich
dani z nehnutelnosti, ktoré su Casto determinované prave zvySenou
trhovou cenou pody. Vznika aj element “konkurencie o podu’, pretoze
prichddza zvySend motivacia predavat podu. AvSak z tohto predaja
profituju predovSetkym bonitni podnikatelia. Dosledkom je, Ze pre
miestnych obyvatelov sa stava kupa pody “nedosiahnutelna” Nasledne
mozno pozorovat aj celkovy narast cien vyrobkov a sluzieb v dotknutom
uzemi.

Rozvoj turizmu prinaSa so sebou aj zmenu pracovnych miest
vidieckeho obyvatelstva. Prax ukazuje, Ze polnohospodari maju
tendenciu “opustat” pddu a hladat lepSie pracovné miesta v sektore
turizmu. Tento fakt ohrozuje vidiek ako taky a Specidlne pddu, pretoze
absentuje kvalifikovana pracovna sila. Turizmus, hoci moZze kratkodobo
kompenzovat nizke prijmy z polnohospodarstva, dlhodobo nedokaze
nahradit produkéné, ekologické ani kultdrne funkcie pody.

b) Regionalna uroven pody v kontexte turizmu

V kontexte turizmu ma pdda podstatny vyznam pre regionalny
a lokalny rozvoj. Vnimanie pddy ako akysi staticky, pasivny prirodny
substrat nie je spravne. Poda je aktivny Cinitel, ktory vyznamne
ovplyviiuje charakter, dynamiku a tempo regionalneho rozvoja
v kontexte rozvoja turizmu.

Jednym z pozitivnych efektov, ktory mdze mat v ére urbanizacie
vyznam je moznost, Ze turizmus moZe zvratit vyludiiovanie vidieckych
oblasti. Tym sa dokaZe aspon Ciasto¢ne uchovavat povodna hodnotu
pody. Prostrednictvom rozvoja ubytovacich a stravovacich zariadeni,
podpory lokalnych sluzieb a vytvarania novych pracovnych prilezitosti
prispieva k ekonomickejstabilizaciiregionu a zvySovaniu Zivotnejdrovne
miestnych obyvatelov. Zaroven posiliiuje identitu a kultirne dedicstvo
vidieka, ktoré sa stava atraktivhym zdrojom pre navstevnikov, ¢im
podporuje zachovanie tradi¢nych spdsobov Zivota a ozivuje komunitné
vazby. V dlhodobejSom horizonte moZe turizmus posobit ako faktor
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udrzatelného rozvoja, ktory napomaha k vyvazZeniu rozdielov medzi
mestskymi a vidieckymi oblastami. Na druhej strane, tento efekt nie je
jednoznacne pozitivny. Nadmerny alebo nekontrolovany rozvoj turizmu
moze viest ku gentrifikacii vidieka (vytla¢aniu povodného obyvatelstva),
ktora sposobuje zmeny socialnej Struktiry komunit. Sezénnost turizmu
Casto spdsobuje nestabilitu pracovnych miest a zavislost na externych
navstevnikoch, ¢o zniZuje dlhodobt ekonomicku udrZatelnost
v regionoch. Okrem toho nadmerni turisticka zataZz mozZe prispievat
k degradacii pddy, naruseniu krajinného razu a strate autenticity, ktora
je pritom klucovym lakadlom daného regionu. Preto je nevyhnutna
taka regionalna politika, ktora efektivne riadi turizmus v prospech
udrzatelného regionalneho rozvoja.

Priklad mestskej gentrifikacie

Pojem gentrifikdcia bol povodne spajany s mestskym dzemim. V poslednych
desatrocCiach je tento pojem relevantny aj smerom k vidieckemu tzemiu. Pojem
gentrifikdcia (z anglického slova ,gentry®, CiZe vySSia vidiecka trieda) oznacuje
lokdlne ekonomické, socidlne a kulturne zmeny, ktoré sd sposobené prenikanim
clenov ,vyssSej kultury/triedy* do priestoru typického pre ,niZsiu kultaru/triedu”
(Vidovicova, 2013). Ide o Specificky sub-format revitalizacie (VidoviCova, Gregorova,
2015). Gentrifikdcia mestskych oblasti je najviditelnejSia v premene budov: stavaju
sa nové budovy, uZz existujace budovy sa prerabaju na luxusné byvanie, prip.
priemyselné budovy sa prerabaji na obytné a kancelarske priestory a vznikaju dalSie
komercné priestory. Tieto zmeny so sebou Casto prinasSaju postupné vytlacanie
az nahradzanie povodného obyvatelstva ekonomicky silnejSimi vrstvami. Jednym
z dosledkov je zlepSenie Zivotnych podmienok existujucich obyvatelov (napr.
nové obchody a sluzby, novsi sortiment produktov, nové zariadenia na vyrobu,
rekredciu a zadbavu). AvSak prilev novej, ekonomicky silnejSej populacie a s tym
spojenou komercionalizaciou zvySuje zivotné naklady, o moze viest az k vysidleniu
ekonomicky slabsej populacie alebo k rastiicemu pocitu odcudzenia.

Dnes rozliSujeme a) mestska gentrifikaciu - migracia obyvatelstva a transformacia
mestskych S§tvrti (niekedy aj pdvodne zanedbanych) na atraktivhe byvanie
a komercné priestory a b) vidiecku gentrifikdciu - transformacia vidieckych
oblasti prichodom mestskych obyvatelov, rozvoj agroturizmu, penziénov alebo
rekreacnych objektov.

Suvislosti pody a regionalneho rozvoja su v literature Casto spajané
sjej vyuzitim pre vidiecky turizmus (napr. Gedecho a kol, 2025). Vidiecky
turizmus je taka forma turizmu, ktora sa realizuje v neurbanizovanych
oblastiach, ktoré sua charakteristické nizkou hustotou osidlenia,
prevazne polnohospodarskym alebo lesnym charakterom krajiny
a tradi¢nou socialnou Strukturou. Podstata vidieckeho turizmu spociva
v zazitku spatom s prirodou, vidieckym sposobom zivota, kultirou
a lokalnymi produktmi, pricom je kladeny doraz na udrzatelnost,
komunitnu participaciu a lokalitu ako klucové determinujuce faktory
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(Sajn, Finer, 2023). Osobitny vyznam tu zohrava pdda, ktora ma dvojaky
vyznam: a) poda ako produkcny faktor - napr. pestovanie plodin alebo
chov zvierat a zaroven b) turisticky zaZzitok. Poda ako turisticky zaZzitok
moze mat viacero dimenzii:

e Fundamentalna hodnota - poda je fundamentom fariem a teda
v kontexte turizmu ide o pobyt na nich (agroturizmus). Naplnou
agroturizmu je zapajanie navstevnikov do prac s pddou ako su sadenie,
zber plodin, vinohradnicke prace a pod. Navstevnici maju autentické
zazitky ako dotyk so zemou, tradicné polnohospodarske cinnosti,
ekologické pestovanie a pod (napr. Martinus, Boruff, Nunez Picado,
2024).

* Esteticka a krajinarska hodnota - pdda je zakladom prirodnej
scenérie. Tu moZu tvorit napr. vinohrady, terasové polia, laky, tradi¢ne
obrabané role, horské pasienky a pod. Su vizualne atraktivne a tvoria
kulisu destinécie. NavStevnici vyhladavaja prave tzemia, kde je krajina
tvorena jedineCnymi podnymi utvarmi, napr. Tokajské vinohrady,
moravské vinice, slovenské lazy a pod.. Pritazlivé su aj scenérie ako
podna erozia, pieskoveé duny, sopecna podda, travertinové formacie
(Dowling, 2013).

 Kultarna hodnota a hodnota spojena s identitou - poda je zakladom
pre ,genius loci* a identitu lokality. Narabanie a postoj k pode odraza
autenticky spdsob Zivota lokalnej identity a jej kultaru. Poda nesie
symbolicky vyznam, pretoZe je spojena s dediCstvom, tradiciami,
lokalnymi zvykmi (napr. folklor spojeny so zatvou, vinobranim).
Navstevnicky zaZzitok spociva v pocite navratu ku koreniom, k identite
(napr. Jiang, Lin, 2022).

* Ekologicky a edukacny rozmer - ekoturizmus Casto prezentuje podu
ako klucovy prvok udrzatelného hospodarenia. V kontexte turizmu
je ekoturizmus uzko spity s edukacnym =zazitkom navsStevnikov
(Petroman at all, 2016). Pozornost je sustredena na témy ako
vyznam pody pre biodiverzitu, hospodarenie s vodou, udrzatelnost
potravinovych zdrojov a pod. (Adamcova, Cajkova, Matusikova, 2024).

Z uvedeného vyplyva, Ze poda moZe byt priamym turistickym
zazitkom (zazitkové aktivity na farme, degustacie produktov spatych
s podou, navstevy vinohradov ¢i polnohospodarskych podnikov) ale aj
nepriamym turistickym zazitkom (esteticka hodnota krajiny, kulturne
symboly, ekologické vzdelavanie). Poda je teda jednym z prvkov
zazitkového turizmu, ktory prepdja Cloveka s prirodou, kulttrou
a ekonomikou.
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c¢) Uzemno-priestorova troven pody v kontexte turizmu

Pdda ako uzemno-priestorova baza zohrava aj v sektore turizmu
klicova ulohu. Je totiz fyzickym nositelom turistickej infrastruktury,
atrakcii a sluzieb. Tvori tiez krajinno-esteticky ramec. Kazda turisticka
destinacia je vsadena do konkrétneho uzemia. Pdda zadefinovala
nielen povodné osidlenie, ale jej vyuzitie formuje identitu turisticke;j
destinacie. Uzemie preto nie je len fyzickym priestorom, ale predstavuje
komplexny subor geografickych, environmentalnych, historickych
a kultarnych charakteristik. Inymi slovami teda skuto¢nost, Ze poda je
uzemno-priestorova baza znamena, ze poda ma:

- Uzemny rozmer - v ramci konkrétneho azemia urcuje pdoda charakter
prostredia (napr. orna poda, luky, lesy, urbanizované plochy) a tym aj
moznosti vyuZitia pre turizmus,

- priestorovy rozmer - pdda predstavuje zakladny prvok krajiny, ktory
vytvara fyzicky priestor pre vSetky ludské aktivity (vratane turizmu),

- bazicky rozmer - ako prirodny zdroj je pdda fundamentalna - na
nej vznika infrastruktura, formuje sa atraktivita krajiny a odvijaju sa
environmentalne vztahy, pdda je teda primarnym zdrojom zaZitku.

Uzemie ako také formuje identitu destinécie: krajinny raz, prirodné
zdroje, infrastruktiru alebo aj hodnoty miestneho obyvatelstva.
Tieto faktory urcujd, aké turistické aktivity moZe tuzemie ponukat:
napr. horsky turizmus, agroturizmus vo vinohradnickych oblastiach,
rekreaCny turizmus pri vodnych plochach a pod.. Zaroven ale plati,
Ze r0zvoj turizmu spatne ovplyviiuje uzemie - prinasa investicie do
infrastruktury, meni vyuzitie pody, ale aj kladie naroky na ochranu
prlrodneho a kultirneho dedi¢stva. Uzemie tak nemoZno chéapat len
ako pasivne pozadie turizmu, ale ako aktivny cinitel, ktory formuje
a limituje moznosti rozvoja turizmu.

V turizme sa poda Casto spéja s pojmom reliéf, pretoZe v jeho rozvoji
zohrava kl'acovu ulohu. Reliéf je zjednodusSene tvar zemského povrchu,
teda usporiadanie vyvySenin a znizenin na zemskom povrchu. Inymi
slovami, ide o povrchovu ¢lenitost krajiny. NajpriaznivejSie podmienky
pre rozvoj turizmu predstavuje ¢lenity reliéf, vyhlady, scenérie, tiesnavy,
kanony, jaskyne a pod. (Plesnik, 2010). Nasledujuca tabulka predstavuje
prehlad konfiguracie terénu a jeho vyuZitie pre turistické aktivity.
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Tabulka 1.6 Konfiguracia terénu a jeho vyuzitie pre turistické aktivity

(do 500 m n. m.)

Niziny - ploché¢, malo clenité
oblasti (napr. Podunajska
nizina, Vychodoslovenska
nizina).

Pahorkatiny - jemne zvlnené
oblasti a mierne kopce
(napr. Myjavska pahorkatina,
Trnavska pahorkatina).

Terén Popis Vyuzitie v turizme

Niziny Prevlada tu polnohospodarka  Cyklistika a agroturizmus -
(do 200 m n. m.) ¢innost, vinice, osidlenie moze cyklotrasy, farmarske dvory
a pahorkatiny byt rozptylené. a pod., vinny turizmus,

vodna turistika - splav
riek v mierne zvlnenych
krajinach (napr. Maly
Dunaj), kultdrny turizmus
- historické mesta na
rovinatom teréne (napr.
Bratislava, Nitra), wellness
a kupelnictvo - nizinné
termalne pramene (napr.
PieStany, Dudince).

Vrchoviny
(500 - 800 m n. m.)

Clenitejsi povrch, ktory je
miestami zalesneny (napr.
Slovenské Rudohorie).

Jaskyniarstvo a geoturizmus
(napr. Domica, DobSinska
ladové jaskyna), turistika

- tiesnavy, rokliny

a kanony (napr. Slovensky
kras, Pieniny), wellness

a kupelnictvo, historické
pamiatky v krasovych
oblastiach - hrady na
vapencovych bralach (napr.
SpiSsky hrad).

Hornatiny
(800 - 1500 m n. m.)

Hlboko rozbrazdeny zemsky
povrch, tvoreny strmymi
svahmi, rozsiahlymi lesmi,
pastvinami a pod. (napr. Mala
Fatra, Nizke Tatry).

Horsky turizmus (tzv.
ferraty), turistika, horska
cyklistika, rekrea¢né
lyZovanie, pozorovanie
prirody, sankovanie,
adrenalinové Sporty,
wellness, kapelnictvo
(vratane klimatickych
kapelov).

Vysoké pohoria
(nad 1500 m n. m.)

Najvyssie a ,najdramatickejsie*
formy reliéfu, vyznacuju sa
extrémnou cClenitostou a
Specifickymi klimatickymi

a prirodnymi podmienkami
(napr. Vysoké Tatry).

Narocnejsia vysokohorska
turistika (zvycCajne so
sprievodom profesionalneho
sprievodcu), horolezectvo,
alpinizmus, skialpinizmus,
pozorovanie scenérii

a vyhladov, vysokohorské
lyZovanie, prirodovedny
turizmus (pozorovanie
fauny a flory), adrenalinové
Sporty, fotograficky
turizmus.

droj: autor
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Vyskové hranice reliéfu sa mozu v roznej literatare mierne liSit,
uvedené cClenenie je v slovenskej georafii najCastejSie pouZzivané.
Ako vyplyva z vySSie uveden¢ho, reliéf je jednym zo zakladnych
Cinitelov turizmu. UrcCuje, aky typ aktivit sa rozvija v danej oblasti, aka
infrastruktura je potrebna a aky je celkovy charakter turizmu.

Pri izemnom planovani je pdoda predmetom regulacie zo stany
organov verejnej spravy alebo samospravy. V tomto procese moze
prist k roznym konfliktom (a v praxi ¢asto aj dochadza). Tieto konflikty
su najCastejSie medzi potrebou ochranou krajiny, vlastnikmi pdody
a rozvojom turistickej infrastruktury.

d) Environmentalna troven pody v kontexte turizmu

V case aktualnej klimatickej zmeny nadobtuda Coraz vacsi vyznam
ochrana pody, ktora je nenahraditelnym a neobnovitelnym prirodnym
kapitalom. Vo vSeobecnosti si pdda vyzaduje vyvazené a udrzatelné
riadenie, aby sa predislo jej degradacii a prip. naruseniu ekologickej
rovnovahy krajiny (Adamcov4, Cajkova, Matusikova, 2024).

Poéda v kontexte turizmu predstavuje predovSetkym hlavny
environmentalny zdroj. Hlavné ekosystémové funkcie pody zabezpecuju
biodiverzitu, kolobeh Zivin a regulaciu vody, co je zaklad atraktivne;
prirodnej krajiny. TieZ je dolezita potravinova a kultirna vizba, pretoze
poda je zakladom pre produkciu potravin (v turistickej destinacii su
vysSie potravinové naroky) a tiez pre Specifické regionalne produkty,
ktoré sa stavaju sucastou gastroturizmu a agroturizmu (napr. vino,
syry, tradi¢né plodiny a pod.).

Turizmus predstavuje silny environmentdlny tlak na podu. Je
sposobeny troma hlavnymi Cinitelmi:

 Vystavba turistickej infrastruktury a degradacia pddy - vedie

k vyznamnému zaberu pody, jej znehodnocovaniu a strate
primarnej produkcénej funkcie (polnohospodarske vyuZitie).
Vystavba hotelovych komplexov, rekreacnych arealov, dopravnych
komunikacii ¢i Sportovych zariadeni si nevyhnutne vyzaduje
zaber rozsiahlych pddnych ploch, ktoré su tak vynaté zo svojho
povodného vyuzitia. Vystavba turistickej infrastruktary je
dvojseCnym procesom - na jednej strane prindSa ekonomické
benefity a podporu rozvoja odvetvia, na druhej strane vsSak
predstavuje zavaznu stratu nenahraditelného prirodného zdroja,
ktorej dopady sa mdzu prejavit dlhodobo a tazko zvratitelne.

e Erozny tlak - zvySeny pohyb turistov vedie k mechanickému
narusaniu podneho povrchu. Najviac ohrozené su horske oblasti
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asvahovéterény,kdevplyvomnadmernéhozataZzeniapodydochadza
k jej zhutnovaniu, zniZeniu infiltracnej kapacity a akceleracii
vodnej i veternej erdzie. Casto je nardiSany vegetativny kryt,
ktory je prirodzenym ochrannym prvkom proti erozii. Jeho strata
sposobuje zvySeny odplav humusovej vrstvy a vedie k postupne;j
degradacii podneho profilu. Medzi rizikové aktivity patria: pesia
turistika a cykloturistika mimo oznacCenych tras, horské Sporty ako
zjazdové lyzovanie, motorizované rekreacné aktivity alebo rozvoj
rekreacnych zariadeni v exponovanych terénoch.

* Znecistenie generovane navstevnikmi - turizmus generuje zvySené
mnozstvo odpadov a chemikalii (napr. bazeény, golfové ihriska, umelé
zasnezovanie lyZiarskych svahov), ktoré mozu podu kontaminovat.

Z uvedeného vyplyva naliehava potreba environmentalne riadené¢ho
turizmu so zretelom na ochranu pddy, kedZe podda je sucastou
environmentalneho kapitalu. Tento mozno navStevnikom ucinne
aplikovat cez rozne ekoturistické ¢innosti, ktoré vedia hodnotu pody
pribliZit cez zaZitok napr. geoturizmus, ndu¢né chodniky, zdbavno-
naucné aplikacie a pod.. Turizmus vSak ma aj potencial obnovy pody.
Rozne projekty zamerané na ekologickd obnovu ako napr. revitalizicia
pasienkov, vysadba vinic a pod. mdézu byt realizované nielen ako
opatrenia na zvySenie ekologickej stability pody, ale zaroven aj ako
sucast turistickych aktivit.

Ako vyplyva z vySSie uvedeného textu, vztah pddy a turizmu je
roznorody: na jednej strane poda predstavuje klucovy prirodny kapital,
bez ktorého by turizmus nemohol fungovat, na druhej strane je
vystavena tlakom a ohrozeniam vyplyvajtcich z intenzivnej turistickej
¢innosti. Implementacia udrZatelnych modelov riadenia maja
potencidl zachovat rovnovahu medzi ekonomickym prinosom turizmu
a environmentalnou integritou pody.

Otazky do diskusie:

1. Turizmus prinasa viacero ekonomickych benefitov. Diskutujte o ich
vplyve pre narodnu a regionalnu ekonomiku.

2. Aké opatrenia moze krajina alebo turisticka destinacia prijat s cielom
maximalizovat ekonomické prinosy turizmu?

3. Vyhladaj najnovsie Statistické udaje z aktualneho turistického
satelitného uctu SR (TSA SR) o vyske priameho a nepriameho podielu
turizmu na HDP SR. Porovnaj ich s troviiou z roku 2019 (ktory je povazovany
za najvykonnejsi v historii SR).
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4. Zamestnanost v odvetvi turizmu celi roznej kritike. Aké st mozné
rieSenia kritickych oblasti v tomto kontexte?

5. Aké su prinosy a naopak negativa turizmu na socialne a kulturne
prostredie destinacie?

6. Ktoré z moznych negativnych environmentalnych dopadov turizmu
povaZujete za neobnovitelné pre prijimajucu destinaciu?

7. Ako mdze turizmus pozitivne vplyvat na zivotné prostredie?

8. Ktoré faktory determinuja schopnost destinacie efektivne vyuZivat
prinosy vyplyvajuce z prilevu zahrani¢nych navstevnikov?
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2. Terminoldgia a systematika turizmu

Zamer Rapitoly

Zamerom kapitoly je objasnit zadkladné pojmy a definicie pouzivané
v oblasti turizmu, predstavit ich systematické ¢lenenie a poukazat na
vyznam terminologickej jednotnosti pre teodriu i prax. Systematické
vymedzenie pojmov vytvara ramec pre porovnavaciu analyzu, ktora
je dolezita pre vyskum, tvorbu Statistik i praktické riadenie destinacii.
Vymedzenie terminoldgie predstavuje nevyhnutny predpoklad pre
pochopenie podstaty turizmu, kedZe umoZnuje jasne rozliit aj
jednotlivé druhy a formy turizmu a ich $pecifikid. Osobitna pozornost
je venovana potrebe terminologickej jednotnosti, ktord znizuje riziko
interpretacnych nejasnosti a prispieva k zosuladeniu teoretickych
pristupov s praktickymi aplikaciami v politike a manazmente turizmu.

Vzdelavacie ciele kapitoly:

* poskytnut prehlad terminoldgie a definicii v odbore turizmu v SirSom
kontexte,

* objasnit rozdiely medzi pojmami turista, vyletnik a rezident,
* vysvetlit rozdiely medzi domacim a zahrani¢nym turizmom,
* oboznamit sa s typologiou v turizme,

« identifikovat vonkajSie vplyvy na odvetvie turizmu.

Pojem turizmus a cestovny ruch predstavuju v slovenskom jazyku
vyznamovo rovnocenné terminy a cCasto sa pouzivaju ako synonyma
v beznom aj odbornom diskurze. Ich obsahové vymedzenie vSak moze
vykazovat isté nuansy v zavislosti od kontextu - napriklad v oblasti
legislativy, Statistiky alebo akademického vykladu. VSeobecne vsak
oba pojmy oznacuja komplexny fenomén: spoloCensky, kultirny
a ekonomicky. Savisi s doCasnym presunom osob mimo ich bezného
prostredia, pricom cielom tejto mobility je napr. rekreacia, poznanie,
obchod, kultara, Sport, alebo iné formy volnocasovych a profesijnych
aktivit (napr. Jakubikova, 2015, Medlik, 2003, Gucik, 2020, Zakon ¢.
91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu a pod.).

Vyrazu turizmus predchadzalo pouzivanie slova pohostinnost, pricom
prvykrat sa v literature objavilo v 14. storoci a je odvodené z latinského

hospes, ktoré zahfnia slova host, hostitel a cudzinec (Latdict, 2025).
Slovo turista sa objavuje aZ neskor, pricom z etymologického hladiska
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pochadza slovo tour z gréckych a latinskych slov a znamena kruh, obrat.
Z toho vyplyva, ze slova ako turistika a turista predstavuju Cinnosti
spojené s ,kruzenim mimo domova“ a naslednym navratom domov
(Theobald, 2005).

Pred samotnym diskurzom o vychodiskovej terminologii je dolezité
hlbsie poznanie determinantov, ktoré dynamizuji rast vyznamu odvetvia
turizmu. Hospodarsky vyznam turizmu v celosvetovom meradle narasta
Coraz viac, pricom miera rastu odvetvia v mnohych krajinach prevysuje
mieru hospodarskeho rastu. V literatire sa mozno stretnut s viacerymi
faktormi, ktoré ilustruju rozvojové impulzy odvetvia v celosvetovom
meradle (napr.: World Economic Forum, 2025; UNWTO, 2024; OECD,
2024; Dreshaj a kol., 2022). Mozno ich sumarizovat nasledovne:

 Podstatnu dlohu pri zvySovani dostupnosti cestovania pre Siroké
vrstvy obyvatelstva zohravaju nizkonakladové letecké spoloc¢nosti.
Cenovo vyhodna doprava stimuluje nova vlnu dopytu po traveni
volného casu.

* Informacné technoldgie (predovSetkym internet) vyznamne ulahcuja
rezervaciu produktov a sluzieb suvisiacich s cestovanim. Sucasna
generacia spotrebitelov (vratane seniorov) je dostato¢ne digitalne
gramotnd a aj ochotnd prejst na novy distribu¢ny model, teda od
poskytovatela sluzby priamo k spotrebitelov. Tradicné medziclanky
ako napr. cestovné kancelarie alebo cestovné agentury sa v suc¢asnosti
nahradzané roznymi digitalnymi platformami a online rezerva¢nymi
systémami.

* Rychly rozvoj moZnosti bezhotovostnych platieb zjednoduSuje
a zrychluje financ¢né transakcie, ¢o zvySuje pristup k moznostiam
cestovania.

* Nastupuje novy rozmer prace; mnohi zamestnavatelia umoznuju
zamestnancom flexibilny pracovny cas, ale aj pracu mimo kancelarii.
Ide o relativne novu situaciu na trhu prace, ktora vsak ma vyznamny
dopad na rozvoj turizmu.

e Dovolenka je vo vacSine krajin povazovana za zakladné pravo a je
zakotvena aj v legislativne. V tomto kontexte spajajad mnohi Iudia
narok na dovolenku s kupou produktov a sluzieb turizmu, ¢im sa
zapdjaju do turizmu.

e Okrem hlavnej dovolenky (najCastejSie cez sezdnu) je trendom narast
kratsich a CastejSich dovoleniek (angl. short breaks), ktoré si zamerané
na mestské destindcie (city break), wellness a kapelné pobyty, pobyt
v prirode alebo na intenzivny zaZzitok v kratkom case (gastronomicky
pobyt, festival, kulturne podujatie, Sportovy vikend a pod).
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 Turizmus je v sucasnosti uzko prepojeny s konceptom kvality Zivota,
kedZe vytvara podmienky na regeneraciu sil, relaxaciu a ponuka
moznosti zmeny oproti kazdodennym pracovnym a zivotnym rutinam.

* V ekonomicky menej vyspelych krajinach ma turizmus potencial riesit
problémy spojené s chudobou, miestni obyvatelia mézu mat z turizmu
ekonomicky aj mimoekonomicky prospech.

* Podniky v odvetvi turizmu patria medzi atraktivnych zamestnavatelov,
ponukaju pracovneé prilezitosti povaZzované za kreativne a inovativne.

Uvedené faktory poukazuji na vyznamnu ulohu turizmu v Zivote
ludi a celej spoloCnosti. Je evidentné, ze turizmus je fenoménom, ktory
ma globalny dosah. V ekonomicky vyspelych krajinach uZ turizmus nie
je vnimany ako moderny trend, ale ako tzv. ,socidlna samozrejmost"
Teda cestovanie sa stalo Standardnou sucastou Zivota v spolo¢nosti
srozvinutou ekonomikou - podobne ako praca, vzdelavanie ¢i zdravotna
starostlivost. Casto ide o o¢akavant spolo¢enskt normu: je sticastou
zivotného Stylu, spolocenskych rozhovorov, je mu dokonca venovana
aj pozornost Statu.

2.1 Vichodiskova terminoldgia v turizme

Porozumeniedefinicieturizmujedolezitévakademickom, praktickom
aj strategickom kontexte. Jasné ukotvenie terminov umozinuje presne
vymedzit, ¢o turizmus zahima (napr. kto je turista, vyletnik, rezident; aké
¢innosti sa povazujd za sucast turizmu a aké sa nepovazuju). Z pohladu
Statistiky umoznuje jednozna¢né meranie a porovnavanie dat medzi
krajinami ¢i regionmi a umoznuje sledovat trendy a vyvoj odvetvia. Pre
podnikatelsky sektor (napr. ubytovacie zariadenia, touroperatori alebo
cestovné agentury) je definicia podkladom pre planovanie sluzieb,
produktovamarketingu, ale napomaha tiezidentifikovat cielové skupiny
navstevnikov. Terminolégia tiez napomaha verejnému sektoru k tvorbe
politik, investicnych stratégii a k rozvoju infrastruktdry. Umoziuje
aj korektné vyhodnocovanie ekonomickych prinosov turizmu (napr.
podiel na HDP, zamestnanosti a pod.).

V roku 2010 boli publikované Medzinarodné odporucania pre
Statistiku turizmu (z angl. International Recommendations for Tourism
Statistics 2008), ktoré maju pondknut nielen komplexny metodicky
ramec zberu Statistickych informacii v globalnom kontexte ale aj
jednotny vyklad najpodstatnejsich pojmov.
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Onlinovy slovnik pojmov v odbore turizmu

UzitoCnym nastrojom pre ujasnenie si a precviCenie porozumenia terminologie
vodbore turizmu moZze byt onlinovy slovnik pojmov, ktory spracovala Medzinarodna
organizacie pre cestovny ruch (United Nations World Tourism Organization -
UNWTO). Ide o Specializovanu agenturu OSN so sidlom v Madride, ktora sa venuje
rozvoju turizmu na globalnej trovni. Je zameranid na podporu udrzatelného
turizmu, definovanie globalnych Standardov a odporudcani, zber a analyzu dat ako
aj na podporu rozvoja politik turizmu na narodnych trovniach. Spaja viac nez 150
clenskych Statov a stovky pridruZenych clenov (organizacie, sukromny sektor,
univerzity).

Slovnik dostupny na webovej stranke UNWTO (https:/www.untourism.int/
glossary-tourism-terms) je cennym zdrojom informécii, ktory utrieduje kategorie
pojmov v odbore turizmu. Jasne vymedzena pojmologia umoziuje ,spolo¢ny jazyk*
na globalnej arovni, zvySuje presnost a efektivitu komunikacie medzi profesionalmi,
Studentmi ¢i akademikmi. Pre Studentov moéZe sluZit ako uZito¢na referencna
pomocka pocas vyskumu.

Terminy (niekolko stoviek) su zoradené abecedne a su v sulade s oficidlnymi
metodickymi rdmcami ako IRTS 2008 (International Recommendations for Tourism
Statistics 2008) ¢i TSA (Tourism Satellite Account), ktoré sa pouzivaju v Statistickej
metode merania prinosu turizmu. Slovnik obsahuje vSeobecné pojmy aj pojmy zo
Specifickych oblasti ako st hotelierstvo, letecka doprava, distribtcia, marketing
a pod.

Cestovanie

Najsir§im terminom je cestovanie. Cestovanie sa vztahuje na ¢innost
cestujucich. Cestujuci je osoba, ktord sa pohybuje medzi roznymi
geografickymi lokalitami za akymkolvek u¢elom a na akukolvek dobu.
Mobze ist o vnutroStatne alebo medzindrodné cestovanie. Cestovanie
nerezidentov do krajiny sa nazyva prijazdové cestovanie, zatial Co
cestovanie rezidentov mimo krajiny sa nazyva vyjazdové cestovanie.
Turizmus (alebo cestovny ruch) predstavuje podmnozinu cestovania
a navstevnici su podmnozinou cestujacich.

Cestovanie je neoddelitelnou suacastou kazdého turizmu. AvSak
nie kazda forma cestovania spadd pod jeho radmec. Prave docasnost
a kratkodobost vac¢siny turistickych ciest odliSuje turizmus od inych
foriem cestovania/mobility, ako je napriklad migracia ludi. Turizmus
je integrovany systém, pretoZe sa sklada z roéznorodych prvkov, ktoré
vzajomne suvisia a vytvaraju celok. To znamena, ze turizmus je potrebné
skamat z hladiska organizacie, jeho prvkov a Specifickych znakov.

Turizmus

V literature sa mozno stretnut s viacerymi terminologickymi
vymedzeniami turizmu. Definicia podla Svetovej organizacie
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cestovneho ruchu (UNWTO, 2010) predstavuje najrozSirenejsie
a medzinarodne akceptované chapanie tohto pojmu:

»Turizmus je socialny, kultirny a hospodarsky fenomén spojeny
s pohybom ludi na miesta mimo ich bezného prostredia, pricom
obvyklou motivaciou je poteSenie. Cinnosti, ktoré navstevnik
vykonava mézu byt odlisné ako v beznom zivote, ale moézu byt aj
podobné (ich frekvencia alebo intenzita je pocas cestovania odlisna)
a to za ucelom dovolenky, oddychu a rekreacie, obchodu, zdravia,
vzdelavania alebo na iné ucely“ (UNWTO, 2010).

Definicia turizmu vychadzajica z domaceho prostredia poskytuje
obdobny pohlad na podstatu turizmu a jeho Specifika:

»Subor ¢innosti zameranych na uspokojovanie dopytu spojeného
s cestovanim a pobytom o0s6b mimo miesta obvyklého bydliska
a zvycajne vo volnom case a za Ucelom odpocinku, poznavania,
zdravia, rozptylenia a zdabavy, kultiirneho a Sportového vyuzitia,
ako aj sluzobnych ciest” (Gucik, 2000).

Bezné prostredie

Vo svetle uvedenych definicii je potrebné hlbsie vysvetlenie pojmu
bezné prostredie jednotlivca, pretoze je pre pochopenie definicie
turizmu kl'acové. Podla UNWTO (2010) je bezZné prostredie definované
ako geografickd oblast (nie nevyhnutne suvisld), v ktorej jednotlivec
vykonava svoje bezné Zivotné Cinnosti. Bezné prostredie jednotlivca
teda zahfna miesto obvyklého bydliska - vlastnej domacnosti, miesto
prace alebo Studia a akékolvek iné miesto, ktoré pravidelne a Casto
navstevuje, aj ked sa toto miesto nachadza daleko od jeho obvyklého
bydliska alebo dokonca v inej krajine, s vynimkou rekreacnych domov
(vylety do rekreacnych domov su zvycCajne chipané ako turistické
vylety).

Ucelom zavedenia pojmu beZné prostredie je vyltcit z navstevnikov
tych cestujucich, ktori pravidelne dochddzaji medzi miestom
svojho obvyklého bydliska a miestom prace alebo Studia, alebo cCasto
navStevuju miesta v ramci svojho bezného zivota, napriklad domovy
priatelov alebo pribuznych, ndkupné centra, nabozenské, zdravotnicke
alebo iné zariadenia, ktoré moZu byt vo velkej vzdialenosti alebo
v inej administrativnej oblasti, ale sa pravidelne a Casto navstevované.
Zadefinovanie vyrazov ,pravidelne“ a ,Casto” sa odporuca vykonat na
narodnej urovni, pretoze v kazdej krajine prevladaju iné pohybové
navyky obyvatelov. Vnasich podmienkach frekvencia “Casto” predstavuje
priemerne raz do tyzdna.

57



Kategorie turizmu podla vztahu k referencnej krajine

Vo vztahu k referencnej krajine sa odporuca zbierat data o vykonnosti
odvetvia a pre Ucely Statistiky rozliSovat nasledujuce zakladné kategérie
(UNWTO, 2010):

e domaci turizmus - zahrna aktivity navstevnikov s trvalym pobytom
v referenc¢nej krajine (obyvatelov danej krajiny) mimo svojho bezného
prostredia a to na obdobie nepresahujuce 12 mesiacov, pricom
hlavhym cielom v navStivenej destindcii nie je zarobkova cinnost,
napr. dovolenkové cesty Slovakov na Slovensku,

e prijazdovy turizmus (alebo aj aktivny, angl. inbound tourism alebo
incoming tourism), ktory zahrna turistické aktivity nerezidenta
vramcireferencnej krajiny a to na obdobie nepresahujice 12 mesiacov,
pricom hlavnym cielom v navStivenej destinacii nie je zarobkova
¢innost, napr. dovolenkové cesty Poliakov na Slovensko,

* vyjazdovy turizmus (alebo aj pasivny, angl. outbound tourism alebo
outgoing tourism), ktory zahfna turistické aktivity rezidentnych
navstevnikov mimo referenc¢nej krajiny a to na obdobie nepresahujuce
12 mesiacov, pricom hlavnym cielom v navStivenej destinacii nie je
zarobkova ¢innost, napr. dovolenkové cesty Slovakov do Talianska.

Z uvedenej zakladnej klasifikacie turizmu podla vztahu k referencnej
krajine mozZno dalej odvodit dalSie kategérie, ktoré nachadzaju
uplatnenie najma v ramci medzinarodnych vykazov a evidencie:

e vnutorny turizmus, ktory zahfna domaci turizmus a prijazdovy
turizmus, t. j. aktivity domacich a zahrani¢nych navstevnikov v ramci
referencnej krajiny ako sucast domdcich alebo zahrani¢nych ciest
turizmu,

e narodny turizmus, ktory zahffiadomaciturizmus a vyjazdovy turizmus,
t.j. aktivity domacich navStevnikov v ramci referencnej krajiny a mimo
nej, a to bud v ramci domaceho, alebo vyjazdového turizmu,

* medzinarodny turizmus, ktory zahrna prijazdovy turizmus a vyjazdovy
turizmus, t. j. cestovanie osob do inej krajiny nez je ich krajina bezného
prostredia na dobu nepresahujucu 12 mesiacov, pricom hlavnym
cielom cesty nie je vykonavanie zarobkovej Cinnosti v navstivenej
krajine.

Rekreacia

Turizmus a rekreacie su pojmy, ktoré sa v praxi Casto zamienaju,
resp. st chdpané ako synonyma. Ako uvadzame vySSie, termin turizmus
je viazany na cestovanie a zdrziavanie sa 0sOb mimo svojho bezného
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prostredia po dobu nepresahujucu jeden rok, pricom ddévodom
vycestovania moZe byt rdozna motivacia okrem vykonu zarobkovej
cinnosti v navStivenom mieste. Turizmus tiez obvykle vytvara
vyraznejSie ekonomické toky (ubytovanie, doprava, rozne sluzby).

Rekreacia je viac orientovand na kvalitu Zivota jednotlivca nez na
ekonomické efekty a viaze sa k aktivitam spojenym s odpocinkom,
regeneraciou a volnocasovym vyuzitim s cielom obnovy fyzickych
a psychickych sil. Na rozdiel od turizmu nemusi byt spojena
s cestovanim, pretoze rekredcia je mozna aj v domacom, resp. beznom
prostredi - Citanie knihy, prechadzka v blizkom parku a pod.).

Rekreacia je teda SirSim pojmom nez turizmus. Rekreaciou
rozumieme kazdu c¢innost, ktoru ¢lovek vykonava pocas volného ¢asu
s cielom oddychu, regeneracie alebo zabavy. Rekredcia moZe prebiehat
doma (Citanie knihy, sledovanie filmu, praca doma na zdhrade), alebo
v mieste bydliska (prechadzka alebo Sportovanie v miestnom parku
alebo navsteva divadla), alebo aj na inom mieste (tu uz ide o turizmus).
Turizmus je teda Specificka formarekreacie, kde kregeneraciia oddychu
dochadza prostrednictvom cestovania mimo beZné prostredie.

Je potrebné tiez dodat, Ze turizmus zahfnia aj motivy, ktoré nesuvisia
s oddychom ¢i rekredciou (napr. pracovné cesty, nabozenské pute
a pod.).

Navstevnik

Medzi dalsi dolezity termin v odbore turizmu patri navstevnik.
Navstevnik je cestujuci, ktory sa vydava na cestu do hlavného ciela
mimo svojho bezného prostredia na dobu kratsiu ako jeden rok, pricom
hlavnym acelom je: travenie volného casu alebo iny osobny ¢i sluzobny
ucel. Nepatria sem osoby, ktoré su zamestnané u rezidentského
zamestnavatela v navstivenej krajine. Z uvedeného vyplyva, Ze termin
navstevnik je Sirsi pojem, moZno ho teda podrobnejsie kategorizovat na
(UNWTO, 2008):

* Turista - ak jeho cesta zahffia aspon jedno prenocovanie, maximalne
12 mesiacov. Turista cestuje zvycCajne za dovolenkovym cielom, jeho
motivacia modze byt napr. rekredcia, kultura, naboZenstvo, Sport,
zdravie atd.

e Vyletnik - (z angl. same-day visitor, excursionist) ak jeho cesta
nezahfnla prenocovanie, pricom moZe byt rekreac¢na, kultdrna,
obchodnd a pod.. Vyletnici tvoria vyznamnu ¢ast navstevnikov, najma
vmestskom a primestskom turizme. Niektoré krajiny vedu samostatnu
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Statisticku evidenciu vyletnikov, pretoze zvyCajne maju nizsie vydavky
(napr. absentuje prenocovanie a casto aj nakup stravy).

e Obchodny cestujuci - (z angl. business traveller) - ide o osobu, ktora
cestuje predovSetkym v zaujme vykonavania profesnych, odbornych ¢i
obchodnych ¢innosti. Ide o ¢innosti ako napr. konferencie, zasadnutia,
sluzobné cesty a pod. Cesta obchodného cestujuceho je docasna -
nepresahuje 1 rok a nevedie ani k trvalému presidleniu. Prijem tejto
osoby pochadza z krajiny jej povodu.

* Rezident - ide o osobu, ktora ma obvyklé miesto pobytu v danej krajine
najmenej 12 po sebe nasledujucich mesiacov. ZvyCajne ma osoba
v tejto krajine aj svoje socialne Ci ekonomické zazemie (napr. rodinu,
trvalé bydlisko, pracovné miesto a pod). Nerezident je osoba, ktora
nema obvykly pobyt v danej krajine a zdrziava sa v nej docasne (menej
ako 12 mesiacov) bez zdmeru usadit sa alebo vykonavat zarobkovu
¢innost (UNWTO, 2008).

V oblasti turizmu sa v praxi stretavame s roéznymi pomenovaniami
navStevnikov. Tieto terminy sa pouZivaju s cielom spresnit Specifika
jednotlivych foriem sluzieb a ich podoba sa liSi v zavislosti od kontextu.
Popri pojme navStevnik sa preto Casto pouZivaju aj alternativne
oznacenia, ako (napr. Gucic, 2020):

* Host - bezny vyraz v ubytovacich a gastronomickych zariadeniach,
vyjadruje Specifikum poskytovanej sluzby a tym je pohostinnost.

« Klient - typicky pre oblast cestovnych kancelarii, agentur a inych
sprostredkovatel'skych sluzieb v turizme, vyjadruje obchodny vztah
a Casto aj personalizovany pristup.

e Zakaznik - vSeobecné oznacenie osoby, ktora nakupuje produkty
alebo sluzby v ramci ponuky turizmu, bud v maloobchodnom alebo aj
velkoobchodnom rozsahu.

* Spotrebitel - pouzivany najmi v ekonomickych a marketingovych
savislostiach, oznacuje osobu, ktord vyuziva alebo konzumuje
turistické produkty a sluzby.

Tieto pomenovania reflektuju rézne aspekty spravania a pozicie
navStevnika v ramci systému turizmu a su doleZité pri analyze trhu,
planovani sluzieb a aj v procese komunikacie so zakaznikom.

Do Statistiky turizmu nie sd zahrnuté niektoré skupiny osob, aj
ked sa presuvaju medzi miestami alebo krajinami. Vylucené su teda
nasledovné osoby:
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Tabulka 2.1 Osoby vylu¢ené zo Statistiky turizmu

Migranti a osoby
s trvalym presidlenim

Presavaju sa za ucelom
zmeny trvalého pobytu, nie
rekreacie

Osoba slovenskej
narodnosti sa stahuje za
pracou do Nemecka

Pendleri (cezhrani¢ni
pracovnici)

Denné dochadzanie za
pracou alebo Studiom

Osoba slovenskej
narodnosti denne
dochadza do prace
v Rakuasku

Zamestnanci s cielom
vykonu prace

Zarobkova ¢innost
v navstivenom mieste

Sezonny robotnik
v zahranici

Diplomaticky a vojensky
personal

Vykon Statnej funkcie

Velvyslanec SR v Pol'sku

Studenti a stazisti na
dlhodobom pobyte

Pobyt trva dlhSie ako 12
mesiacov, nie je rekreacny

Student na
vysokoskolskom Stadiu
v zahranici

Tranzitny cestujuci

V mieste navStevy sa
zdrZuja nevyhnutna dobu
(napr. na letisku)

Cestujuci ¢akajaci na
prestup

Bezdomovci a osoby bez

Osoby bez adresy alebo

Nemozno ur¢it ,,obvyklé

trvalého pobytu Statnej prislusnosti miesto pobytu“
Dlhodoba zdravotna Dlhodoba liecba nie je Pacient v liecebni viac nez
starostlivost klasifikovana ako turizmus 12 mesiacov

Zdroj: UNWTO, 2008

Aktualne diskutované otdazky v terminoldgii v turizme

V sacasnosti sme svedkami dynamického rozvoja turizmu, ktory
vyrazne ovplyviiuju spoloCenské, technologické aj environmentalne
zmeny. Nove formy mobility, ako aj meniace sa preferencie cestujucich,
veda k vzniku javov, ktoré presahuju tradicné chapanie turizmu.
Prikladom su digitalni nomadi - ide o jednotlivcov, ktori kombinuju
pracu na dialku a Casté cestovanie. Alebo rasttci fenomén rekredcie
v tzv. druhom byvant, teda travenie volného ¢asu mimo trvalého bydliska
v sukromnych rekrea¢nych nehnutelnostiach.

Zatial neexistuje jednotny pristup k vysvetlovaniu terminu digitalny
nomad. Tymto terminom sa vSak zaobera napr. UNWTO (2022) najma
v kontexte postpandemického rozmachu prace na dialku a tzv. ,long-
stay” turizmu. V literatire vSak mozno najst uzus, ze digitalnych
nomadov za urcitych okolnosti mozno povazovat za turistov, ale nie
vzdy. ZaleZi na dizke pobytu, zdmere cesty a na zdroji prijmu. Digitalny
nomad sa povaZuje za dlhodobého turistu, ak:
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* cestuje a prebyva mimo svojho obvyklého prostredia,

 neprekroci trvanie jedného roka v navstivenej destinacii bez trvalého
pobytu,

« vykonava pracu na dialku, pricom mzda je vyplacand zamestnavatelom
mimo krajiny pobytu (pracuje pre firmu alebo klientov mimo krajiny
kde je ako digitalny nomad),

« cielom cesty nie je migracia alebo trvalé usadenie.

Vyuzivanie inovativnych typov vlastnictva rekreacnych domov
predstavuje dalSie vyzvy z hladiska ich klasifikacie, merania a analyz.
Vylety do rekreacnych domov su zvyCajne povazované za turisticke
aktivity. RekreaCny dom (niekedy oznacovany aj ako prazdninovy dom)
je vedlajSie obydlie, ktoré ¢lenovia domacnosti navstevuja najmé na
ucely rekreacie, dovolenky alebo inej formy travenia volného casu.
Vylety by vSak nemah byt také casté a dizka pobytu taka dlha, aby sa
z vedlajsieho obydlia stalo hlavné obydlie navstevnika (UNWTO 2010).

Okrem nacrtnutych trendov, su aj iné diskutabilné kategorie,
v ktorych dynamicky vyvoj spolo¢nosti a technolégii sposobuje, Ze
tradicné definicie turizmu su Coraz cCastejSie menej postacCujuce.
Mnohé nové formy mobility sa pohybuja na hranici medzi turizmom,
migraciou, pracou a zivotnym Stylom, napr.:

e umelecké rezidencie, vymenné pobyty, coworkingové programy
v zahranic¢i - nejasné zaradenie medzi pracou, Studiom a turizmom,

* dobrovolnici, ktori spajaju cestovanie s dobrovolnickou pracou;
niekedy s vnimaniako sucast turizmu, inokedy ako socialni pracovnici,

e ludia pravidelne traviaci zimné obdobia v letoviskach v inej krajine;
v niektorych pripadoch moéZe byt otazne, Ci ide o turistov.

Tieto uvedené formy mobility sa vymykaji jednoduchému zaradeniu
do klasickych kategorii turizmu, a preto si vyzaduju buduce presnejsie
definovanie a teoretické ukotvenie. Bez tejto terminologickej jasnosti
je dosledné sledovanie Statistickych ukazovatelov ¢i nastavovanie
verejnych politik zlozité.

2.2 Typoldgia turizmu

Aktivity vykonavané jednotlivcami pocas cestovania sa v priebehu
Casu vyznamne transformovali. Kym v ére priemyselnej spolo¢nosti
dominoval pasivny oddych, v modernom obdobi charakterizovanom
prevahou sluzieb a kreativnych sektorov je mozné sledovat vyrazny
prechod k poZiadavkam na autentické zaZitky, jedine¢nost a originalitu
(Pine, Gilmore, 1999). Tento posun vo vzorci spotrebitel'ského spravania
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sa odraza aj v ponuke turistickych sluzieb, ktoré sa adaptuju na nové
oCakavania navstevnikov (Amaro, Caldeira, Seabra, 2024).

TieZ sa meni aj samotna organizacia turizmu. V obdobibezprostredne
po II. svetovej vojne bol dominantnou formou cestovania organizovany
turizmus, ktory sa realizoval najméd prostrednictvom cestovnych
kancelarii a touroperatorov. Tento model reflektoval vtedajSie potreby
spolo¢nosti, ponukal istotu, dostupnost a komplexnost sluzieb, pretoze
individualne planovanie ciest bolo pre va¢sinu obyvatelstva finan¢ne
i logisticky narocné. S rastom zivotnej urovne, rozvojom dopravnej
infrastruktury a nastupom digitalizacie zacali cestujaci uprednostnovat
flexibilitu a personalizaciu svojich ciest. V suCasnosti preto pozorujeme
vyznamny narast individualne organizovaného turizmu, kde navStevnici
vyuzivaja moderné technologie a online platformy na rezervaciu
dopravy, ubytovania a doplnkovych sluzieb, ¢o vedie k transformacii
tradi¢nych foriem organizovaného cestovania (Buhalis, Law, 2008).

Typoldgiu turizmu nemozno vnimat ako staticka kategériu, kedZe
samotné trhové prostredie podlieha neustalej dynamike a transformacii
(Baggio a kol., 2008). Niektoré formy turizmu postupne ustupuju do
uzadia, zatial ¢o iné - nové a moderné - ziskavaju popularitu v dosledku
spoloCenského, technologického ¢i ekonomickeho vyvoja. Tento
proces poukazuje na flexibilitu a adaptabilitu odvetvia, ktoré reaguje
na meniace sa potreby a preferencie ucastnikov turizmu.

VySsie uvedené tendencie vyvoja turizmu a nasledujica typologia
turizmu (Gucik 2020) moZu byt podnetom pre uvazovanie o vyvoji
turizmu ako aj o buducich smerovaniach a trendoch. Podla Gucika
(2020) prechadza typologia turizmu vyvojom; prve zadefinovanie
klasifikacie v zahrani¢nej a domacej literature v novodobej ére turizmu
siaha do 60. rokov minulého storocia a jednotlivi autori (aj podla vedne;j
discipliny) ju formuju podnes. Preto nemozno povedat, Ze v sa¢asnosti
existuje jeden jediny smer ako turizmus klasifikovat.

Podla Gucika (2020) mdZeme hovorit o druhoch turizmu a formach
turizmu. Druhy turizmu rozliSujeme napr. z hladiska motivacie,
geografického Ci sociologického hladiska a pod. Druhy turizmu potom
nasledne nadobudaja rozne formy, napr. Sportovy turizmus je druhom,
ktory ma rozne formy: turistika, cyklistika, paragliding a pod. Alebo
kultdrny turizmus ako druh ma rozne formy: poznavaci, zabavny,
religiozny a pod. Druh turizmu je preto Sirsi pojem, forma turizmu je
pojem uzsi.
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Tabulka 2.2: Klasifikacia turizmu podla druhu

pobyt a cestovanie domaceho obyvatelstva
v jeho vlastnej krajine

ZahraniCny turizmus
(termin pouzivant
v domacich Statistikach)

cestovanie a pobyt v zahranici:

a) prichodovy/aktivny - prichod zahrani¢nych
navstevnikov do cielovej krajiny

b) odchodovy/ pasivny - cestovanie
rezidentov do inej cielovej krajiny

¢) tranzitny - prejazd /prechod do cielovej
krajiny

Medzinarodny turizmus
(termin pouzivant
v Statistike UNWTO)

pozostava z prichodového a odchodového
turizmu

Vnutorny turizmus

zahffia domaéci a prichodovy turizmus

(z pohladu konkrétneho

Statu)

Narodny turizmus domaci turizmus a odchodovy turizmus

(z pohladu konkrétneho rezidentov

Statu)

Regionalny/miestny cielové miesto je region (napr. Liptov, stredna
turizmus Europa, Skandindvia a pod.) alebo lokalita

(napr. kupelné mesto)

Prihrani¢ny turizmus

Rekreacny

navsteva uzemi blizko hranic susedného Statu

pasivny alebo aktivny odpocinok v inom ako
zvycajnom prostredi s cielom obnovit fyzické
a duSevné sily

Kultarny

kultarne obohatenie navStevnika napr.
prostrednictvom kulturnych podujati,
festivalov a pod.

Sportovy

aktivne vykonavanie roznych Sportovych
aktivit (turistika, lyZovanie, cyklistika, golf
atd.) alebo pasivne sledovanie Sportového
podujatia

Dobrodruzny

Cielom je zaZit dobrodruZzstvo, ktoré moze

byt:

a) méakké - napr. gastronomicky zazitok,
lokalna kulttra a pod.

b) tvrdé - spajané s fyzickou ndmahou alebo
urcitym stupnom rizika (napr. adrenalinové

Sporty)

Polovnicky a rybarsky

moznost lovu zveri, vtakov, chytanie ryb
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NéaboZensky (putnicky)

spojené s tradiciami svetovych naboZenstiev
(pute na putnické miesta, napr. Vatikan,
Mekka, ...)

Zdravotny aktivna snaha udrZzat si dobré zdravie
a prevencia pred roznymi ochoreniami,
rozliSuje sa kipelny (vyzaduje sa pritomnost
zdravotnickeho personalu) a wellness
Obchodny ¢innosti spojené s vykonom povolania (napr.
kongresovy - ¢innosti spojené s cestovanim
a pobytom na mieste konania kongresu,
vymenu vedeckych poznatkov a pod.)
Incentivny cestovanie zamestnancov ako odmena alebo
motivacia k vy§§iemu pracovnému vykonu
Iny napr.: nakupny, virtualny, vesmirny a pod.
Mestsky pamiatky, kulttra, Sport, sluZobné cesty a pod.
Primestsky dostupnost mesta prostrednictvom
hromadnej dopravy
Vidiecky cestovanie a pobyt l'udi vo vidieckom

prostredi

Horsky, vysokohorsky

pobyt v horskych a vysokohorskych
strediskach - lyZovanie, turistika...

Primorsky resp. pri

primorské strediska, strediska pri vodnych

vodnych plochach plochach a vodnych tokoch

Detsky deti do 15 rokov, ktoré sa zac¢astiiuju
organizovanych pobytov a zajazdov bez ucasti
rodicov (detské tabory, Skolské vylety,...)

Mladeznicky cestovanie mladych ludi vo veku 15-25 rokov
(napr. medzinarodné pracovné programy,
zahrani¢né Studentské staZe, jazykové pobyty)

Rodinny spolo¢né cestovanie rodinnych prislusnikov -
rodicia/stari rodicia s detmi/vnucatami, prip.
SirSia rodina

Seniorsky ludia starSieho veku (zvycajne 60 +),

Navsteva pribuznych
a znamych

zohladnuju sa ich fyzické, socidlne
a psychologické potreby

moze ist o domdcich alebo zahrani¢nych
pribuznych ¢i znamych
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Socialny Cast alebo vSetky ndklady st hradené
z verejnych zdrojov (napr. zdravotne

znevyhodneni)

Komercny navstevnik si hradi vSetky naklady z vlastného
rozpoctu

Genealogicky cestovanie s motivom navstevy povodnej

vlasti predkov

Vyletny pobyt mimo beZné prostredie na ¢as kratsi
ako jeden den, bez prenocovania

Kratkodoby/vikendovy nepresahuje 2-3 prenocovania, cielom je
oddych, zabava, poznavanie, Sport a pod.

Dlhodoby turizmus zahfna 4 prenocovania a viac

Individudlny turizmus cestuju jednotlivci alebo iba malé skupiny

Skupinovy turizmus ucastnici cestuju v organizovanych skupinach,
¢asto vyuZzivaju z toho plynuce vyhody

Individualne cestovanie ucastnik si cestu organizuje sam
Organizovany zajazd/ zdjazd organizuju profesionalni organizatori -
pobyt napr. cestovné kancelarie

Klubova turistika Ucastnici st ubytovani v klubovych

zariadeniach v strediskach CR (napr. pri
mori, hory), vratane ubytovania, stravovania
a Sirokej ponuky dalSich sluZieb (napr.
animacné programy)

Sezonny najcastejsie leto, zima (ale napr. v cyklistike jar
alebo jesen)

Mimosezoénny mimosezonne obdobie - jadro aktivit
navstevnikov je iné ako byva zvycajne
v sezéne

Celoro¢ny pocas celého roka

Motorizovany cestovanie napr. autom, autobusom,
motorkou

Zelezni¢ny cestovanie Zeleznicou (sedadlovy, 16zkovy ,
vyhliadkovy vozen)

Letecky prostrednictvom leteckych spolo¢nosti na

pravidelnych a alebo sezénnych (charter)
linkach, vyhliadkové lety
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Lodny riecne alebo namorné plavidla, jachty

Cyklisticky dopravnym prostriedkom je bicykel/
kolobezka

Vertikalna doprava vyuZzivanie lanovych drah

Pobytovy ucastnici zostavaju niekolko dni na jednom

mieste, v zavislosti od druhu turizmu
(rekreacny, zdravotny, Sportovy,...), venuju sa
vybranym aktivitam

Pohybovy cestovanie po vopred stanovej trase alebo
itinerara (vopred vypracovany program)

Zdroj: autor podla Gucika (2020)

2.3 Externe vplyvy na trh turizmu

Trh turizmu predstavuje ekonomicky a socialny priestor, v ktorom
dochadza k vymene tovarov a sluzieb medzi spotrebitelmi a ich
poskytovatelmi. Inymi slovami trh turizmu je miesto, kde sa stretava
dopyt po tovaroch a sluzbach v turizme s ich ponukou. Ide o komplexny
priestor, ktory zahfna interakciu medzi dopytom a ponukou, pricom
je regulovany cenovymi mechanizmami, legislativou, marketingovymi
stratégiami, konkurencnym prostredim, technologickym,
environmentalnym a inova¢nym prostredim a pod..

Vonkajsie prostredie turizmu predstavuje suhrn vSetkych faktorov
a podmienok mimo samotného odvetvia turizmu, ktoré ovplyvnuju
trh turizmu - jeho fungovanie, rozvoj a konkurencieschopnost. Vplyv
vonkajSieho prostredia na turizmus je zasadny, pretoze vytvara ramec,
v ktorom sa turizmus formuje, funguje a rozvija. Vonkajsie prostredie
turizmu predstavuje subor faktorov, ktoré subjekty poOsobiace na
trhu turizmu nedokazu priamo ovplyvilovat, preto sa im musia
prisposobovat. Z uvedeného dovodu je nevyhnutné jeho dokladné
poznanie, systematicka analyza, aktualizacia a progn6zovanie.
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Obrazok 2.1 VonkajSie a vnutorné prostredie turizmu

VonkajSie prostredie turizmu

Socio-kultirne
prostredie

Technologické

prostredie Ekologicke
prostredie prostredie

Ekonomické

Vnuatorné prostredie turizmu

Voo N e

Politické ! Legislativne
prostredie prostredie
: Turisti Sukromné podniky :

Vyletnici Verejné institticie

Trh Turistické destinacie
turizmu

H \ Rezidenti / \ Infrastruktira / _:'

Zdroj: autor podla Gucika (2020)

Obchodni cestujici

VonkajSieprostredieturizmumoznocharakterizovatprostrednictvom
nasledujacich atribatov:

* jekomplexné adynamickée - neustale sa meniv zavislostiod politickych,
ekonomickych, spolocenskych i technologickych podmienok,

* posobinavsetkych acastnikov odvetvia - od navstevnikov, cez podniky
a verejny sektor az po celé destinacie,

« kreuje ramec pre fungovanie odvetvia - od legislativy cez ekonomicke
a spoloCenské prostredie, v ktorom turizmus existuje,

e vyzaduje prispdsobenia sa - uspech odvetvia turizmu zavisi
od schopnosti reagovat na tieto podmienky (napr. zmeny
v spotrebitel'skych naladach, nové technologie, ekonomické krizy
a pod.).

Inymi slovami, vonkajSie prostredie predstavuje vSetky externé
vplyvy na vnutorné prostredie turizmu. Pod vnutornym prostredim
turizmu rozumieme trh turizmu, teda:

a) vSetkych navstevnikov, ktori sd nositelmi dopytu: turisti, vyletnici,
obchodni cestujuc a rezidenti (pokial cestuji mimo svoje bezné
prostredie a nevykonavaja pritom zarobkova ¢innost);
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b) vSetky organizacie, ktoré st nositelmi ponuky: podniky
a organizacie sukromného sektora, verejné institucie, turistickeé
destinacie a vSetku infrastrukturu.

Na zachytenie externych vplyvov sa v odbornej literattre najcastejsie
vyuziva tzv. PEST analyza, resp. jej rozSirena verzia PESTLE analyza.
Tento analyticky nastroj umoZnuje systematicky skumat faktory
vonkajSieho prostredia, ktoré posobia na podniky, organizacie Ci celé
odvetvie (Cerna a kol., 2022). Prvotna verzia PEST sa zameriava na
Styri zakladné dimenzie - politické (angl. political), ekonomické (angl.
economic), socidlne (angl. social) a technologické (angl. technological)
faktory. Rozsirena verzia PESTEL k nim pridava environmentalne (angl.
environmental) a legislativne (angl. legal) aspekty, ktorée nadobudaju
v kontexte globalnych vyziev, klimatickych zmien a aj narastajucej
regulacie stale vacsi vyznam.

Uvedend analyza sa uplatiiuje ako metodicky ramec pri hodnoteni
vonkajSieho prostredia, pretoze umoznuje identifikovat prilezitosti
a hrozby, ktorym odvetvie turizmu cCeli. Jej vysledky sluzia ako podklad
pre strategické rozhodovanie, formovanie politik turizmu a budovanie
konkuren¢nych vyhod destinacii a podnikov.

Politické prostredie

Politické prostredie zahfniaju stabilitu a orientaciu politického
systému, vzajomné vztahy medzi Statmi, vladne priority a rdzne
politické rozhodnutia, ktoré ovplyviiuju rozvoj turizmu (napr. Higgins-
Desbiolles, Bianchi, 2024; Akamavi, Ibrahim, Swaray, 2023 a pod.).
Ide napriklad o zahrani¢nopolitické vztahy, ktoré moézu byt medzi
krajinami priatel'ské a otvorené alebo naopak napéaté, bezpecnostnu
situdciu, politicku stabilitu, Statne stratégie rozvoja turizmu, podporu
propagacie krajiny v zahranici alebo Statne subvencie orientované na
turizmus. V turizme su teda politickeé vplyvy skor o smerovani a voli
vlady alebo politickych elit, ktoré¢ mozu destinaciu zatraktivnit alebo
naopak oslabit jej imidz. Zahfniaja teda viacero aspektov:

* Stabilita politického prostredia a bezpecCnostna situacia Statu -
zaujem o navstevu krajiny priamo ovplyvnuje politicka stabilita.
Dalo by sa povedat, Ze bezpecnostna situacia intenzivne formuje
doveru turistov pri rozhodovani o navSteve. Rozne konflikty,
revolucie alebo nestabilné vladne prostredie mozu sposobit pokles
turistického dopytu, az jeho znemoznenie. Na druhej strane
pokojné a stabilné Staty lakaju viac navstevnikov. V tomto kontext
je stat priamo nositelom politiky cestovného ruchu.
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e Vladna politika podpory odvetvia - politické vplyvy, ktoré
formuju rozvoj turizmu a jeho konkurencieschopnost na domacej
i medzinarodnej urovni. Vladna politika urcuje strategicke
smerovanie odvetvia, definuje priority v oblasti rozvoja
infrastruktary, regionalnej podpory ¢i marketingovej propagacie
destinacievzahranici. Klucovésarozhodnutiaoinfrastruktire, napr.
o budovani letisk, ciest, Zeleznic alebo turistickych centier, ktoré
podporuja rozvoj trhu. Zaostala alebo zanedbana infrastruktura
moZe obmedzovat konkurencieschopnost destinacie.

* Regulacia odvetvia - vytvara nastroje na dohlad nad kvalitou
a bezpecnostou poskytovanych sluZieb, ochranu spotrebitela
atd. Ide o rozne licencie, hygienické, kapacitné, environmentalne
a bezpecnostné S§tandardy. Regulicia modZe prebiehat aj cez
finan¢né stimuly, dotacie, dafiové ulavy, grantové schémy alebo
investicie do rozvoja infraStruktury a marketingovych kampani.

« Urovent medzinarodnych vztahov a diplomacie - turizmus je silne
zavisly od medzinarodnej spoluprace a politickych dohdd. Otvorené
diplomatické vztahy a bezpe¢nostné zmluvy zvySuja pohyb turistov
cez hranice, zatial ¢o sankcie alebo odportcania ministerstiev
zahrani¢nych veci moézu vyrazne zniZit zahrani¢ny dopyt.

* Politika udrzatelnosti - ¢i uz politika udrzatelnosti ochrany prirody
alebo udrzatelnosti kulturneho dediCstva. V sucasnosti sa stava
vyznamnym faktorom pri rozhodovani o kipe produktov a sluzieb
turizmu. Stratégie zamerané na udrzatelny turizmus, ochranu
biosférickych rezervacii a historickych pamiatok zvySuju kvalitu
a atraktivitu destindcie pre potencialnych navStevnikov.

e Cestovné formality - maju politicku aj legislativnu rovinu.
V politickej rovine sa dotykaju rozhodnutia vlady ako napr. sprisnit
alebo liberalizovat vizovu politiku Statu (viza su administrativny
filter, ktory reguluje poCet a pdvod navstevnikov), vstup do
Schengenského priestoru (odstranenie vnutornych hrani¢nych
kontrol, ktoré vyznamne ulahcuji pohyb 0s6b medzi ¢lenskymi
Statmi EU) alebo uzavriet bilateralnu dohodu o bezvizovom styku
a pod.
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Sila slovenského cestovného pasu

V prestiZnom rebric¢ku bol slovensky cestovny pas vyhodnoteny ako 9. najsilnejsi
na svete. Za poslednych 20 rokov poskocil v globalnom indexe sil cestovnych pasov
Henley Passport az o 13 priecok. NavySe od polovice augusta 2025 sa predpoklada
dalsi posun vyssie, kedZe od tohto obdobia m6Zu obc¢ania SR bezvizovo vstapit uz
do 183 krajin sveta vratane najnovsSieho cClena, ktorym je Vietnam. TakZe okrem
Statov Eurdpskej tinie moZu obcania SR na ucely turizmu cestovat napriklad do
Brazilie, Ciny, Japonska, Thajska, Kanady ¢i USA.

Podla vyjadrenia Ministerstva zahrani¢nych veci a eurdpskych zalezitosti SR
priebezne prebiehaja dalSie rokovania o rozsireni bezvizového vstupu pre drzitelov
slovenského pasu s dal§imi krajinami. Slovenky a Slovaci mézu aktudlne cestovat
bez viz do viac ako 80 % svetovych destincii, t.j. do 183 krajin. Z ostavajicich 43
krajin s vizovou povinnostou pre obc¢anov SR modzu slovenski cestovatelia poziadat
o viza elektronicky az do 22 krajin.

Zdroj: autor podla FB statusu Ministerstva zahrani¢nych veci a eur6pskych
zalezitosti SR zo dna 14. 8. 2025

Ekonomické prostredie

Ekonomické prostredie patria medzi najvyznamnejSie externé
determinanty, ktoré formuju trh turizmu a dynamizuja jeho vyvoj. Silna
ekonomika podporuje rozvoj turizmu, zatial ¢o oslabena hospodarska
situdcia sa pruzne premieta do poklesu dopytu. To nasledne vyvolava
obmedzenie investicii na strane ponuky (blizSie napr.: Gucik, 2020,
Crouch, 1992, Ma, Vatsa, Zhou, Zhu, 2023, Liu a kol, 2025 a pod.).
Ekonomické faktory maju viacero aspektov:

* Disponibilny prijem obyvatelstva - disponibilny prijem je
ekonomicka veliCina, vyjadrenda v penaznych jednotkach. Ide
o ta Cast prijmu doméacnosti alebo jednotlivca, ktord zostava
po odpocitani povinnych platieb (napr. dane, odvody, socialne
a zdravotné poistenie) od hrubého prijmu. MoZe byt vyuZity na
spotrebu (nakupy, sluzby, cestovanie, byvanie) alebo na sporenie
a investicie. Predstavuje realnu kapnu silu domacnosti. Je
dolezitym ukazovatelom pri skdmani Zivotnej urovne. MoZno
z neho predikovat spotrebitelské spravanie a turisticky dopyt.
V zasade plati, ze ¢im je vyssi disponibilny prijem, tym je vacSia
pravdepodobnost, Ze I'udia budi nakupovat sluzby turizmu (OECD,
2024). Vysoky disponibilny prijem umoznuje va¢Siemu poctu Iudi
cestovat CastejSie a do vzdialenejSich destindcii, zatial ¢o nizky
disponibilny prijem obmedzuje vydavky na rekreaciu a turizmus.

* Kiipna sila obyvatelstva - predstavuje relativny ukazovatel, ktory
vyjadruje aky objem tovarov a sluZieb si za disponibilny prijem
mozno skutoc¢ne kupit. Kipna sila zavisi od cenovej hladiny, inflacie,
zivotnych nakladov. Napr. hoci by bol disponibilny prijem dvoch
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domacnosti vdvoch roznych krajinach rovnaky, ich kiipna sila moze
byt rozna. Napr. slovenska domacnost ma mesacny disponibilny
prijem 1 500 € mesacne, avSak po zaplateni nidjomného 700 €
a vydavkov na potraviny 400 € jej zostane 400 € na dalSie vydavky.
Domacnost v Polsku disponuje niZ$im mesac¢nym disponibilnym
prijmom1200 €, avSak vdaka niz§im Zivotnym nakladom na najjomné
400 € a potraviny 300 € jej na dalSie vydavky zostava 500 €, Co
v kone¢nom dosledku predstavuje vyssiu kipnu silu. Kupna sila je
vyznamny determinant dopytu po turistickych sluzbach.

Cenova hladina a inflacia - cenova hladina predstavuje priemernu
uroven cien tovarov a sluzieb v ekonomike v danom casovom
okamihu (meria sa indexom). Rozdiely v cenovej hladine medzi
krajinami moéZu byt konkuren¢nou vyhodou, pretoZe lacnejSie
destinacie pritahuja cenovo citlivych turistov, zatial ¢o drahSie
lokality si udrziavaja imidz exkluzivnych destinacii. Inflacia
predstavuje tempo rastu cenovej hladiny v Case (vyjadruje sa ako
percentudlna zmena cenovej hladiny medzi obdobiami). Vysoka
inflacia znizuje realnu hodnotu disponibilného prijmu a kipnu
silu domacnosti, Co sa pomerne rychlo odrazi v poklese dopytu po
tovaroch a sluzbach v turizme.

Urokovéa miera - je cena za poskytnuty uver. Pri vys3ej tirokove;j
miere su firmy menej ochotné sa zadlZit, preto pldnované investicie
do infrastruktury (vystavba/rekonstrukcie ubytovacich zariadeni,
atrakcii, infrastruktary, ...) odkladaja alebo zniZuju. Spotrebitelia
maju zase vyssSie splatky za uvery/hypotéky, Cize im zostava menej
finan¢nych prostriedkov. Nakup dovolenky tak obmedzuju alebo
odkladaju, prip. vynakladaju nizSie vydavky v destindcii (menej
kupuju).

Menové kurzy - silnd domaca mena modze obmedzovat prichod
zahraniCnych turistov, pretoze v praxi to znamena vyssie ceny za
tovary a sluzby. Naopak, oslabend mena mdze podporit prijazdovy
turizmus. Silnd domaca mena zvySuje atraktivitu vyjazdového
turizmu. Kurzové rozdiely teda taktieZ ovplyviuju rozhodovanie
turistov o vybere dovolenkovych ciest.

Zamestnanost - determinuje dopyt po sluzbach turizmu. Vysoka
miera nezamestnanosti v krajine spravidla vedie k obmedzeniu
financnych zdrojov obyvatelstva, ¢o ma priamy vplyv na
spotrebitel'ské spravanie. KedZe turistické sluzby napliaja skor
sekundarne ludské potreby (na rozdiel od potravin, byvania
a pod.), ich spotreba byva v obdobiach ekonomickej neistoty Casto
znizovana alebo odkladana. Rast nezamestnanosti sa relativne
rychlo premieta do poklesu dopytu po sluzbach turizmu. Na druhej
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strane odvetvie generuje zamestnanost, preto je jeho rozvoj casto
predmetom hospodarskej politiky statov alebo regionov.

* Podnikatelské prostredie a investicie - stabilné a predvidatelné
podnikatelské prostredie podporuje vstup dalSich domécich
i zahrani¢nych investorov do sektora, zatial ¢o vysoka byrokracia,
vysoké odvodové i danové zatazenie, legislativne prekazky
a pod. brzdia prilev kapitalu a rozvoj trhu. Turizmus je investicne
intenzivne odvetvie, pretoze si vyzaduje vysoke kapitalové vydavky
na infrastruktdaru: na vystavbu turistickej infrastruktary, jej
vybavenie a technologie, energetickd siet a pod., priCom navratnost
tychto investicii je dlhodoba.

Socio-kultirne prostredie

Ide o také vonkajSie determinanty trhu turizmu, ktoré ovplyviuju
spravanie turistov, ich preferencie a dopyt po turistickych sluzbach.
Inymi slovami, formuju Struktaru a intenzitu turizmu. Ich vyznam
spociva predovSetkym v tom, Ze odrazajua spolocenske, kulturne
ademografické charakteristikyl'udi, ktorisupotencialnyminavstevnikmi
(napr. Sniadeka, 2006, Gucik, 2020, Bak, Szczecinska, 2020, Sanchez-
Amboage, Castellanos-Garcia, Crespo-Pereira, 2024 a pod.). Medzi
najvyznamnejsie patria napr.:

* Demografické zmeny - tieto zmeny maju a budd mat vyznamny
dopad aj na odvetvie turizmu. Starnutie spolocnosti v europskych
krajinach je pozorované uz niekolko rokov, podla Sniadekovej
(2006) tento trend v Europe kulminoval v roku 2004, kedy prvy
krat pocet seniorov prevysil poCet najmladSej populacie (do 14
rokov). Priamym dosledkom je zmena Struktury navStevnikov
v prospech skupiny seniorov, ktori preferuju relax, zdravy zivotny
Styl, kulturno-poznavacie formy turizmu a zdravotny turizmus.
Z pohladu druhov turizmu vyhladavaju organizované cestovanie,
spolo¢enské vyZitie a bezpecnost.

Velkost rodiny a rodinny stav - su¢asnym trendom je zmena velkosti
rodiny a rodinného stavu: rodi sa menej deti, rodiny sa zmensuju,
pribuda jednocClennych domacnosti, pary odkladaju manzelstvo
a rodiCovstvo na neskor a rastie aj podiel rozvodov Ci partnerstiev
bez oficialneho zvazku. Bezdetné pary, prip. malé rodiny disponuju
vacSou financnou flexibilitou, preto uprednostnuju luxusnejsie,
kultdarno-poznavacie ¢i romantické pobyty. Rodiny s malymi detmi
su orientované predovSetkym na bezpecné a cenovo dostupné
destinacie s doplnkovymi sluzbami ako detské kutiky, animacné
programy ¢i rodinné izby a pod.. V pripade rodin s dospievajucimi

73



detmi zohravaju vyznamnu udlohu zaujmy mladSej generacie -
aktivhe a dobrodruzné travenie volného cCasu. Viacgeneracné
rodiny zase uprednostnuju komplexné dovolenkové baliky vhodné
pre vSetky vekove kategorie. Individualni cestovatelia preferuju
kapelny, relaxaCny turizmus, ktory casto spaja rekreacny aj
socialny rozmer. V poslednom obdobi vznikla v turizme relativne
nova terminologia ako napr.: adult only, baby/family friendly, solo
travel a pod.

Migracia a urbanizacia - rast velkych miest zvySuje dopyt po
kratkodobych rekrea¢nych pobytoch a vikendovom turizme.
S rastom migracnych tokov sa vytvaraja multikultarne mestské
komunity, ktoré maju v oblasti turizmu zvySeny zaujem o navstevy
domovskych krajin (tzv. ,visiting friends and relatives tourism® —
VER turizmus), prip. o genealogicky turizmus. Urbanizované uzemia
maju Casto dobre rozvinutu dopravnu a technicku infrastrukturu,
¢o zlepSuje dostupnost blizkych aj vzdialenych destinacii.

Spolocenské trendy a mdda - navSteva trendovych destinacii je
spoloCenskou prestizou, pretoze predstavuje symbol Zivotného
Stylu, ekonomického statusu a kultdrneho statusu jednotlivca.
Pre mladSie generacie je trendom dobrodruzné -cestovanie,
digitilne nomadstvo, navSteva ,instagramovatelnych“ miest,
autentické lokalne zazitky a Coraz viac aj udrzatelné cestovanie.
StarSie generacie inklinuju k zdravotno-rekreacnym pobytom
a k aktivhemu traveniu dovolenky.

Vzdelanostna uroven - do turizmu sa vo vSeobecnosti zapdjaju
skor jednotlivci so strednym a vysSim vzdelanim a to z niekolkych
dovodov: maju vysSi zaujem o kultirnu a poznavanie, lepSie
ekonomické zazemie a aj pristup k informaciam. Tiez lepSie ovladaju
rozne digitalne nastroje. l'udia so strednym alebo vyssim vzdelanim
kladu zvycajne doraz na rozvoj osobnosti, relax a kultarny zaZitok
a cestovanie je sti¢astou tohto zivotného $tylu. Jednotlivci s niz§im
vzdelanim sa do turizmu zapéajaju skor v obmedzenejSej miere alebo
preferuju lacnejSie a menej vzdialené formy cestovania ako domaci
turizmus, kratke vylety, nizkonakladové dovolenky a pod.

Zaujem o kultirne hodnoty - kulturne hodnoty ako historické
pamiatky, architektura, folklor, tradicie, umelecké podujatia Ci
gastronomia atd. tvoria podstatnu sucast identity destindcie
a st motivom cestovania. Rastdca uroven vzdelania, globalizacné
procesy, medidlna dostupnost vedu k zvySovaniu dopytu po
kulturnom turizme, ktory je vnimany nielen ako druh rekreicie,
ale aj ako nastroj osobného rozvoja a vzdelavania. Destinacie, ktoré
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atraktivne prezentuju svoje kulturne dedicstvo, ziskavaja na trhu
konkuren¢nu vyhodu.

Technologické prostredie

Technolodgie a digitalizacia kladu vysoké naroky na vSetkych aktérov
vturizme. ,UdrZatkrok“sdigitalnymrozvojomje nevyhnuté pre udrZanie
si konkurencieschopnosti v globalnom prostredi. Pravdepodobne
najvacsi tlak je vytvarany na malé a mikrospoloc¢nosti a na destinacné
manazérske organizacie v oblasti ziskavania informacii a marketingu
(Gelter, 2017). Technoldgie dnes zasadne podmieniujd spdsob, ako sa
turisti rozhoduju, cestujd, aké vyuZzivaju sluzby a ako hodnotia svoje
skusenosti (napr. Lee a kol., 2021). Medzi sucCasné technologie, ktoré
menia odvetvie patria mobilné aplikicie, socidlne siete, virtualna
a roz$irena realita, umela inteligencia (napr. Cern4, LiZzbetinova, 2024).

Vyuzitie umelej inteligencie v turizme

Sttidia Hotelmize zosumarizovala vzorové aplikdcie umelej inteligencie (v skr. UI),
ktoré implementovali organizacie cestovného ruchu a pomocou nich sa im podarilo
zvysit efektivitu podnikania.

Asistenti umelej inteligencie pre rezervdciu ciest

Asistenti umelej inteligencie a inteligentné chatboty nahradili cestovné kancelarie
aumoznili cestujucim rezervovat siletenky a ubytovanie a prenajat si vozidla online.
Tieto chatboty su nasadené na strankach socidlnych médii, aby pouzivatelom
ponukli personalizovanejsi zazitok z rezervacie. Giganti cestovnych rezervacii
(napr. Booking, Skyscanner, Expedia a pod.) vyuZivaja takychto chatbotov vo svojich
transakcidch. Zvycajne je klient vyzvany, aby zacal konverzaciu s chatbotom tym, Ze
zadd podrobnosti o zamyslanej ceste. Ten nasledne prehlada rezerva¢né stranky
a najde najlepSiu ponuku.

Skyscanner Chatbot

Ked je chatbot Skyscanner aktivovany, pouZzivatel zada svoj ciel a za¢ne konverzaciu
s robotom. Ak nevie presné miesto cesty, moze uviest moznost ,kamkolvek" a robot
nasledne poskytne navrhy vratane ceny pre kazda destindciu pomocou trendov
vyhladédvania v redlnom case. Pri uvedeni datumu cesty je moznost poskytnutia
prehladu najlacnejsich leteniek do cielovej destindcie. Nasledne robot presmeruje
pouzivatela na oficialnu webovu stranku Skyscanner pre dokoncenie rezervacie po
vybere rezervacie letu. Chatbot Skyscanner navySe umoznuje dostavat upozornenia
na cenu letu.

Face-to-Face roboty

Roboty postupne prenikaji do osobnych sluZieb zakaznikov v cestovnom
ruchu a nahradzaja tak I'udsku pracovnu silu. Je predpoklad, Ze tento nastupujici
trend bude pokracovat. Vyhodou face to face robotov je rychle vybavenie,
dostupnost a presnost informacii. Prikladom je robot na londynskom letisku
Heathrow, ktory vedie cestujucich v terminaloch alebo hotel Henn-na v Nagasaki,




ktory je prvym hotelom na svete plne vybavenym viacjazy¢nymi robotmi, ktoré sa
primarne pouzivaju na spracovanie registracie a odbavenia.

Analyza dat na identifikaciu informacit (spdtna vdzba)

V odvetvi cestovného ruchu sa kazdd sekundu generuje velké mnozstvo adajov.
Tieto tdaje mozu byt skrytymi klenotmi pre cestovné kancelarie, ak ich dokazu
efektivne interpretovat a identifikovat. Cestovné spoloc¢nosti vyuzivaju Ul na rychle
a presné€ triedenie tychto rozsiahlych suborov udajov, ¢o by inak bola naro¢na aloha
len pre I'udi. Uspe$nym prikladom je analyza udajov v hoteli Dorchester Collection.
Umela inteligencia spracovala a analyzovala prieskumy spatnej vazby od zakaznikov,
zadkaznicke recenzie a online ankety pomocou platformy umelej inteligencie Metis,
aby urcil celkovy vykon. Prostrednictvom tejto analyzy sa velmi rychlo zistili
nedostatky, skuto¢né potreby zakaznikov ako aj zadkaznicke trendy.

Inteligentna manipulacia s batozinou

Letiska kazdoro¢ne manipuluju s milionmi taSiek. Letiskovy IT Specialista SITA
vyuziva potencidl umelej inteligencie pre systémy na manipuldciu s batoZinou na
letiskach. Letiskd mozu byt v buddcnosti plne automatizované pomocou robotiky
a umela inteligencia bude so stratenou batozinou zaobchadzat inteligentne. Na
niektorych letiskach st uz implementované rieSenia umelej inteligencie s pilotnymi
projektmi. Napriklad letisko v Eindhovene uspesSne pouZiva systémy umelej
inteligencie na manipuldciu s batozinou bez batoZinovych Stitkov.

Roboty a hlasovi asistenti

KedZe pandémia Covid 19 mohutne zasiahla cestovny ruch, odbornici hladaja stale
sofistikovanejSie bezkontaktné mechanizmy na procesy registracie a odbavenia
cestujucich ako aj pomoc cestujucim so vSeobecnymi otdzkami. Samoobsluha sa
preto v postpandemickej ére mdze stat normou. Hlasovi asistenti sa uz vo velkej
miere vyuZivaju v hostovskych izbach, na lodiach a na letiskach. Vzhladom na
aktualnu situdciu moZe odvetvie cestovného ruchu ocakavat narast robotov aj
hlasovych asistentov.

Zdroj: https://www.hotelmize.com/blog/6-examples-of-how-ai-is-used-in-the-
travel-industry/

Environmentalne prostredie

Turizmus vyznamne obmedzuju prirodné zdroje ako reliéf, klima,
kvalita ovzdusSia a vody. Vytvaraju zakladné predpoklady pre rozvoj
turistickych aktivit a st jednym z hlavnych motivov cestovania. Zmeny
zivotného prostredia maju priamy vplyv na sezénnost, navStevnost
a ekonomickd vykonnost v turizme (napr. Steiger, 2020, Atstdja,
Cakrani, 2024). Stcasne rastie spolocensky dopyt po environmentalnej
zodpovednosti a udrzatelnych formach turizmu, ¢o nuti destinacie
a poskytovatelov sluzieb implementovat ekologické riesenia, ako st
Setrné technoldgie, ochrana biodiverzity Ci podpora miestnych komunit
(napr. Baena, Cervino, 2024). Vysoko aktualny je tlak na udrzatelné
podnikanie a poskytované sluzby. Medzi najsilnejSie environmentalne
tlaky posobiace na odvetvie turizmu patria:
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* Zmena klimy - ovplyviiuje sezonnost a atraktivitu destinacii: napr.
nedostatok snehu v horskych strediskach, extrémne horucavy
v letnych rezortoch alebo zvySené riziko prirodnych katastrof.
Tento tlak nuti podniky investovat do novych technolégii
(napr. zasnezovacie zariadenia, zavlazovacie zariadenia) alebo
diverzifikovat svoju ponuku.

* Ochrana prirodnych zdrojov a biodiverzity - nadmerna turisticka
zataz moZe viest k degradacii ekosystémov, erdzii pody alebo
znecisteniu vod. To si vyzaduje prisnejSiu regulaciu navStevnosti
a zavadzanie roznych limitov.

* Legislativny a regulacny tlak - vyplyvajici z environmentalnej
politiky Statov a nadnarodnych institucii. Podniky su nutené
zavadzat opatrenia na zniZenie energetickej naro¢nosti, spotreby
vody, emisii ¢i odpadu, Co zvySuje investi¢né a prevadzkové naklady.

* Spolocensky tlak - rastuce su aj oCakavania zo strany zakaznikov,
ktori vyhladavajua ekologické produkty a preferuja udrzatelne
orientované destinacie. Nedostatocna reakcia na naroCné
ekologické poZziadavky ohrozuje podniky a destindcie negativhym
medialnym tlakom.

Celkovo mozZno environmentdlne tlaky vnimat ako kombindciu
prirodnych procesov, legislativhych obmedzeni a spoloCenskych
oCakavani, ktoré nutia podniky a organizacie v turizme prisposobovat
sa novym podmienkam a aktivne integrovat principy udrzatelnosti do
svojich stratégii.

Legislativne prostredie

Legislativne faktory predstavuja subor zakonov, nariadeni a pravnych
predpisov, ktoré maju regulac¢nu funkciu a predstavuji ramec, v ktorom
podniky v turizme musia fungovat (napr. Panasiuk, Wszendybyt-Skulska,
2021, Rossello, Santana-Gallego, 2024). Patri sem konkrétna legislativa
tykajuca sa vizovej povinnosti a cestovné formality, ktoré urcuju
podmienky vstupu a pobytu turistov v jednotlivych krajinach. Dalej
pracovnopravna legislativa, ktora upravuje zamestnavanie pracovnikov
v odvetvi, vratane podmienok sezonnej prace a bezpecnosti prace.
Danove zakony a colné predpisy ovplyviiuju cenu sluzieb a cenovu
dostupnost destinacii. Hygienické, bezpecnostné a environmentalne
normy, ktoré reguluju kvalitu poskytovanych sluzieb, ochranu zivotného
prostredia a udrZatelny rozvoj destinacii.
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Otazky do diskusie:

1. Zadefinujte vychodiskové pojmy ako cestovanie, turizmus, rekreacia,
beZné prostredie.

2. Vysvetliterozdiel medzi: vyletnikom, turistom, tranzitnym cestujucim,
obchodnym cestujucim a rezidentom.

3. Typologia turizmu je pomerne rozsiahla. Vymenujte druhy turizmu.
Vo vybranych druhoch turizmu Specifikujte aj ich formy.

4. Identifikujte vonkajsie vplyvy, ktoré formuju odvetvie turizmu.

5. Aké je rozdiel medzi politickymi a legislativhymi vplyvmi, ktoré
poOsobia na odvetvie turizmu?

6. Vyhladaj najnovsie hodnoty makroekonomickych ukazovatelov, ktoré
sa priamo alebo nepriamo dotykaju turizmu na Slovensku: kupna
sila obyvatelstva, inflacia, urokova miera, zamestnanost v turizme
a podnikatel'ské prostredie. Diskutuj o ich vplyve na odvetvie turizmu.
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3. Turizmus v priebehu dejin

Zamer kapitoly

Poslanim kapitolyje predstavit historicky exkurz cestovaniaa turizmu.
Tieto ludské cCinnosti patria k najstarSim formam ludskej mobility.
Clovek mal potrebu prestivat sa z miesta na miesto uz od pociatkov
civilizacie. Spociatku sa cestovanie viazalo na kocovny sposob Zivota,
migraciu za potravou, bezpecim ale aj lepSimi Zivotnymi podmienkami.
O pociatkoch turizmu mozno hovorit az v momente, kedy zacali [udia
cestovat aj z inych doévodov: za obchodom, naboZenstvom, vzdelanim
alebo oddychom ¢i Sportom. Historické poznanie vyvoja turizmu je
zakladom pre pochopenie jeho sucasnej ulohy v globalnom aj lokalnom
rozvoji. Jednotlivé historické obdobia vo vyvoji turizmu ¢lenime podla
zakladnych historickych etap: starovek, stredovek, novovek a moderné
dejiny. Tato periodizacia je v historickych vedach bezne pouzivana
a aplikuje sa tiez do spolocensko-vednych disciplin.

Vzdelavacie ciele kapitoly:
* periodizovat a charakterizovat hlavné etapy vyvoja turizmu

» ziskat prehlad o historickych suvislostiach a impulzoch, ktoré viedli
k vyvoju a rastu odvetvia turizmu v jednotlivych obdobiach,

* pochopit prinos jednotlivych historickych obdobi pre sic¢asnd podobu
turizmu,

« identifikovat prvopociatky masového turizmu a pochopit praktické
dopady pre dneSnu ekonomiku a spolo¢nost,

e poznat ulohu dopravy, ktord zohravala a nadalej zohrava svoju tlohu
pri formovani turizmu.

Cestovanie za ucelom obchodnych aktivit, rekreacie ¢i travenia
volného ¢asu mimo domova preslo v priereze dejin vyraznymi zmenami.
Uz v antickom Grécku a Rime zacali vznikat prvé formy organizovaného
cestovania, ktoré malo rekreacny, kultirny a zdravotny charakter -
typickym prikladom su pute, navstevy Sportovych podujati ¢i kupelnych
miest. V obdobi stredoveku bolo cestovanie za ucCelom rekreacie
spociatku privilegovanym zaZitkom. Bolo dostupné iba uzkej skupine,
predovSetkym spoloCenskej elite. Do tejto skupiny patrili Clenovia
monarchie ¢i vyS$Sich spolocenskych tried. Od obdobia antického Rima
az do17. storocia bolo cestovanie prostriedkom obchodu, naboZenského
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zivota ale aj vzdelavania a spolocenského formovania mladych muzov
z aristokratickych rodin (Chaney, 2000). S rastom technického pokroku
bolo cestovanie Coraz viac pristupnejSie Sir§Sim masam cestovatelov.

Obzvlast dynamicky rozvoj v tejto oblasti mdZeme pozorovat az
v poslednom obdobi, predovsetkym po skonceni II. svetovej vojny, kedy
sa cestovanie stalo bezZnou sucastou zivota Sirokych vrstiev populacie.
Tento narast sa odohral v dosledku rastaceho disponibilného prijmu,
skracovania pracovnej doby a vzniku platenych dovoleniek, rozvoja
dopravy a zlepSovania infrastruktury. Tieto a dalSie faktory spolo¢ne
umoznili, Ze turizmus sa stal beZnou sucastou zZivota velkého poctu
ludi.

3.1 Turizmus v obdaobi staroveku

Toto historicky najdlhSie obdobie sa datuje od cca 3.000 rokovp.n.l. a trva
az do rozpadu Zapadorimskej riSe v roku 476 n. 1. Medzi najvyspelejSie
civilizacie v obdobi stredoveku patrili Egyptské riSa, Babylonska
a Asyrska civilizacia, FénicCania, Grécka ¢i Rimska civilizacia. Vicsie
sidla tychto civilizacif rastli pozdlz obchodnych miest a vodnych ciest,
napr. pri rieke Nil, ¢i pri Stredozemnom mori. UZ tu moZeme najst
prvé zmienky o obchodnom turizme, ale aj kupelnictve a rekreacii Ci
putnictve. Na cestovanie a ulahcenie obchodu medzi uzemiami si [udia
zacali budovat prvé cestné koridory a ¢lovek pouZival prvé primitivne
dopravné prostriedky.

Na vrchole éry egyptskej rise prekvitalo cestovanie za obchodom
aj zabavou. Uradnici a obchodnici cestovali predovSetkym medzi
ustrednou vladou a odlahlymi izemiami. Pre ubytovanie cestujucich na
sluzobnych cestach boli pozdiz hlavnych ciest a v mestach vybudované
pohostinské strediska. Egyptania cestovali aj za zabavou - niekolkokrat
do roka sa konali rozne verejné slavnosti. Chramové komplexy (napr.
v Karnaku a v Luxore) boli centrami nabozZenského Zivota. Obyvatel'stvo
zroznych Casti Egypta cestovalo k posvatnym miestam, aby sa zacastnili
oslav, obradov alebo ponukli dary bohom. Chramy predstavovali
velkolepé architektonické diela, ktoré pritahovali navStevnikov
a ucencov tej doby. Hlavnhou dopravnou tepnou bola rieka Nil.

Vyraznu stopu zanechala civilizacia Asyrcanov a Perzanov (ide
prevazne o dnesné uzemie Iranu). Tieto narody cielene zlepSovali svoju
dopravnu infrastruktaru, primarne na vojenské ucely. ZlepSovali
cesty, osadili znacky na oznacenie vzdialenosti, budovali studne na
zaistenie bezpecnosti a vyzivy. Vojaci vyuzivali na prepravu vozy a kone,
obycajnylud zase oslov. Neskor Perzania zdokonalili technologiu vozov,
¢im prispeli k efektivnejSiemu pohybu udi aj tovaru napriec rozsiahlym
uzemim. NajvyznamnejSou inovaciou bol Stvorkolesovy voz. Rozvoj
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vozov dalej determinoval vystavbu kvalitnych ciest a obchodnych
tras, ako bola napriklad Kralovska cesta, ktora sa tiahla z mesta Stuzy
do vtedajSieho mesta Sardy (mala vyse 2 600 km). NeskorsSie nastal
rozmach karavanového obchodu. Perzania tak zanechali trvaly odkaz
v dejinach cestovania a v rozvoji dopravnej techniky.

Staroveké Grécko polozilo zadklady turizmu ako spoloCenského
fenoménu a cestovaniu za acelom obchodu. Gréci vnimali cestovanie
nielen ako praktickd potrebu, ale aj ako formu duchovného
a intelektudlneho rozvoja. MoZeme tu najst prvopociatky zaujmu
o zabavu, kulturu a nabozenstvo, vzdelanie ¢i Sport.

Cestovanie za ucCelom nabozenstva bolo motivované predovsetkym
uctou k bohom, ale malo aj vyznamnu ulohu v spoloc¢enskom Zivote.
Vtedaj$i lud si uctievanim bohov chcel ziskat predovSetkym ich
naklonnost a odpustenie. Cielom cesty boli vyznamné svatyne gréckych
bohov, vestiarne ¢i liecebné centra. Boli povazované za miesta bozej
pritomnosti a zaroven fungovali ako centra kultu, duchovnej autority,
obchodu ale aj vymeny informacii. Tieto svatyne ponukali putnikom
ubytovanie a stravu. Medzi najzndmejSie patrili napr. Delfy, ktoré
boli pre antickych Grékov viac nez len svatyna. Boli povazované za
»omphalos® teda pupok Zeme, ktory oznacoval stred univerza. Dal$im
miestom bol Epidaurus, jedno z najvacsich putnickych a lieCebnych
centier antického sveta. ISlo o komplexny aredl, kde hlavny chram bol
zasvateny bohovi mediciny Asklépiovi a tu bola sustredena nabozenska
¢innost. Kult pozostaval aj z lieCenia v kiipeloch prostrednictvom vody
a prostrednictvom Sportu a rehabilitacie. Tu bol koncentrovany rozvoj
medicinskych poznatkov, o moZno povaZzovat za prototyp modernej
lieCebnej infrastruktary. Sacastou arealu bol aj hostovsky dom (hostel)
s priblizne 160 izbami, mala kniZnica s medicinskou literaturou a divadlo
s kapacitou okolo 13 000 divakov. Verilo sa totiz, Ze hudba a divadlo
podporuju fyzicka a dusevnu regeneraciu.

V starovekom Grécku predstavovali telesna aktivita a Sport nie len
fyzicka sutazivost, ale boli sucastou vzdeldvania, naboZenstva a aj
obcianskeho Zivota. Predstavovali teda integrovany fenomén. Antické
Olympijské hry polozili zaklady Sportového turizmu. V cCase svojej
najvacsej slavy mali aZ medzinadrodny rozmer a masovy dosah. Antické
olympijské hry sd prvymi velkymi Sportovymi udalostami v historii
ludstva.
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Antické olympijské hry

Povod antickych olympijskych hier siaha do roku 776 pred n. 1., ked boli podla
tradicie zorganizované prvé oficidlne hry na pocest boha Dia v meste Olympia na
Peloponézskom polostrove. Podla legendy ich zalozil Herakles, syn Dia, ako sutaz
pre smrtelnikov i bohov. Konali sa pravidelne kazdé Styri roky. Pred konanim hier
boli rozposlani poslovia z Olympie, ktori pozyvali na ucast I'udi po celom antickom
Grécku a vyhlasovali boZi mier, garantoval bezpe¢ny pohyb sttaziacich a putujucich
z celého gréckeho sveta. Pocas ich trvania platilo tzv. olympijské primerie. Hry
prebiehali pocas niekolkych dni a pozostavali z viacerych atletickych a bojovych
disciplin: beh, zapasenie, patboj (beh, skok do dialky, hod diskom, hod ostepom
a zapasenie), pankration (kombindcia zapasenia a boxu) a sutaze konskych zaprahov
a jazdecké preteky. Vitaz dostal olivovu ratolest, ktora symbolizovala Cest a bozsku
priazen a vysady - mena vitazov boli zapisané do zaznamov a stavali sa hrdinami
svojho mesta, Casto s vysadami a Cestnymi titulmi.

Najvacsi rozkvet OH bol v 5. storoci p. n. 1. Neskor na hrach uz CastejSie pretekali
profesiondlni atléti, ktori pochadzali z nizSich vrstiev a boli vycviceni v jednej
z disciplin. Postupne mohli sutazit aj pretekari z inych krajin, zaznamenali sa napr.
pretekari z krajin ako Egypt, Syria a pod. Po ovladnuti Grécka Rimskou riSu (146 p.
n. l.) nastava postupne tpadok a ich zanik. K novému rozmachu doslo v 1.-3. stor.,
kedy hry podporovali rimski cisari. Nasledne opat zanikaju, v roku 426 boli zniceny
cely vtedajsi olympijsky areal.

Olympijské hry boli neoddelitelne spojené s naboZenskym kultom. Konali sa vo
svatyni boha Dia. Okrem Sportovych sutazi boli ich sticastou aj ndboZenské obrady,
obety, sprievody a slavnosti. Dnes st pozostatky komplexu spristupnené verejnosti
a nachadza sa tam aj archeologické muzeum s cennymi artefaktmi.

Gréci zanechali vyznamnu stopu aj v tradicii obchodovania.
Vyznamné grécke mesté vyrastli prevazne pozdiz pobreZia, ked%e voda
bola najdodlezitejsim prostriedkom na prepravu obchodného tovaru.
Cestovanie za uradnymi zaleZitostami bolo menej dolezité, kedZe
Grécko bolo rozdelené na mestské Staty, ktoré boli navzajom nezavislé.

Rimska risa zanechala mnohé vyznamné stopy aj v historii turizmu.
Patrili sem mnohé pociny, ktoré v danej dobe predstavovali vyznamné
inovacie a tie sa postupne rozvijali dalej: budovanie ciest, kapelnictvo,
rekreacia v letnych domoch, putovanie na nabozenské miesta Ci
poznavacie cesty mladych muZov po Rimske;j risi s cielom spoznavania
alebo spoznavanie Grécka a gréckej kultury, ktord si Rimania velmi
cenili.

Vystavba a budovanie ciest dosiahli svoj vrchol prave v Rimske;j risi.
Rimania velmi skoro pochopili vyznam kvalitnych ciest pre vojenskd,
administrativnu a hospodarsku kontrolu nad rozsiahlou riSou. Cesty sa
budovali systematicky a podla Standardov, tie kombinovali praktickost,
inZiniersku zruc¢nost a strategicku viziu. Prepdjali vyznamné mesta
a provincie, umoznovali rychly pohyb vojska, daradnikov, obchodnikov,
ale aj civilného obyvatelstva. Cestna siet spajala celé impérium -
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Eurdpu, severnu Afriku aj Blizky vychod. Na cestach sa stavali milniky,
ktoré informovali o vzdialenosti do Rima (tu mohlo vzniknut prislovie
»vsSetky cesty vedd do Rima“). Rimske cesty sa stali vzorom pre
neskorsiu europsku infrastrukturu, ¢im zasadne ovplyvnil aj neskorsi
vyvoj turizmu a dopravy v dejinach. Rimska cestna siet dosiahla svojho
Casu az vyse 80 000 kilometrov.

Budovanie ciest v Rimskej risi

NajznamejSim prikladom rimskej cesty je Via Appia, znama aj ako Regina Viarum
(kralovna ciest). Bola vybudovana v roku 312 pred n. l. a postupne sa rozsirovala.
Spéjala Rim s mestom Brindisi na juhovychode Apeninského polostrova - toho ¢asu
iSlo vyznamné namorné a obchodné spojenie s Gréckom a Vychodom. Pévodne bola
Via Appia postavena pre vojenské a zasobovacie ucely, ale nakoniec sa cesta zacala
pouzivat aj pre pohyb Sirokych vrstiev obyvatelstva, na poStové ucely a pod.. Neskor
sa Via Appia stala aj centrom civilnej, ekonomickej a kulturnej vymeny: v jej okoli
vznikali osady, intenzivne sa obchodovalo a vyznamné bolo aj polnohospodarske
vyuzivanie regionov, ktorymi prechadzala. Dnes je Cast tejto cesty zachovana
a znama pod pomenovanim Via Appia Antica a je vyznamnou a nav§tevovanou
turistickou atrakciou, od roku 2024 zapisanou na zoznam Svetového dedi¢stva
UNESCO.

Obrazok 3.1 Mapa cesty Via Appia

...'I.n bigidms 5 \5‘.“0
¥ e

By Al
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Zdroj: https: //baulitoadelrte.blogspot.com/2017/12 /la-via-appia-antica.html

Budovanie ciest bolo teda vyznamnou inovaciou ¢ias a procesy tvorili zaklad
pre dneSné stavebnictvo. Rimske cesty boli stavané vrstvenym sposobom, ¢o
zabezpecovalo ich trvanlivost a funkénost. Sirka ciest bola $tandardizovana - cesty
velkého vyznamu mali Sirku umoZnujucu priechod dvoch vozidiel vedla seba. Ich
trasa bola Casto vedend Co najpriamejSie — na prekonavanie svahov, kopcov alebo
inych prirodnych prekazok sa pouzivali rieSenia ako mosty, tunely, zarezy do skal
a pod..
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Obrazok 3.2 Vystavba ciest v Rimskej riSi

Zdroj: autor podla Cech (2013) in: www.obnova.sk

Obrazok znazornuje jednotlivé vrstvy vozovky:

1) najvrchnejsiu dlazbu tvorili velké ploché dosky, ktoré ulahcovali premavku; cesta
bola uprostred vyklenutd, aby sa zabranilo vytvaraniu kaluzi pri dazdi,

2) druht vrstvu cesty tvoril akysi beton zloZeny z malych kamenov a vapna,

3) zaklady cesty boli tvorené hrubou vrstvou velkych kamernov,

4) jqdro cesty tvorila dalSia vrstva z kametiov a zvySkov tehal a dlazdic spojenych
vapnom,

5) velké a vyrezavané kamenné bloky oznacovali hranice vozovky,

6) popri ceste bola vybudovana priekopa na odvod dazdovej vody,

7) milniky oznacovali vzdialenost medzi bodom a Rimom,

Tabula Peutingeriana je jedineCna mapa zobrazujuca cestnu siet Rimskej riSe. Je
to stredoveka kopia starovekej rimskej mapy, ktorda znazornuje cursus publicus
- Statnu cestnu siet. Mapa mé formu dlhého pergamenového zvitku s rozmermi
priblizne 6,75 metra na dlzku a 0,34 metra na vySku. Zobrazuje uzemia od Britanie
po Indiu, vratane Eurdpy, severnej Afriky a Casti Azie. Mapa je schematicka,
svyraznym horizontalnym rozsirenim, a obsahuje priblizne 555 miest a 3 500 dal§ich
geografickych ndzvov. Tato mapa je dnes ulozena v Rakuskej narodnej kniznici vo
Viedni a je zapisana do zoznamu UNESCO ako vyznamné dokumentarne dedicstvo.
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Zdroj: https: //www.topoi.org /project/b-1-6 /

Vyznamnym prinosom Rimskej riSe v kontexte turizmu sd verejné
kupele (tzv. thermae). Predstavuju jedno z najvyznamnejsich kultirno-
spoloCenskych dedic¢stiev antiky, ktoré zanechalo vyznamnua stopu
v travenivolného ¢asu ako takého. Kupele boli pristupné vySsim vrstvam
ale aj Sirokej verejnosti bez ohladu na spolocensky status. Dnes by sme
mohli povedat, Ze kipele priamo podporovali socidlnu kohéziu. Boli tieZ
pristupné muzom i Zenam (zvycajne oddelene alebo v réznych ¢asoch).
Plnili sice primarne hygienicku funkciu, ale boli aj vyznamnym miestom
oddychu, stretnuti a dokonca aj obchodovania. Navstevnici mohli tieZ
vyuzit saunu, masaze alebo si zacviCit v telocviCni (tzv. palaestra),
pripadne preditat zvitky v kniZnici ¢i poprechddzat sa v prilahlom parku.
Slavne kupele ako Thermae Caracallae alebo Thermae Diocletiani mohli
pojat az 1 500 navstevnikov sucasne.

Do obdobia rimskej riSe patri dalsi vyznamny milnik - cestovanie
snaboZenskou motivaciou. Tu siahaju prvopociatky putovania krestanov
do Svitej zeme, ktord bola miestom Zivota a smrti JeziSa Krista.
Putovanie sa zacina rozvijat po legalizacii krestanstva tzv. Milanskym
ediktom v roku 313 n. 1. a jeho postupnym prijatim ako Statneho
naboZenstva. Pat sa tak stala aktom viery, pokania, vdaky a modlitby, ale
zaroven aj formou cestovania s presne definovanym cielom. Bola Casto
narocnd na fyzickua aj psychicka odolnost. Cisarovna Helena, matka
cisara Konstantina Velkého, uskutocnila put do Jeruzalema uz v 4.
storoci a podla tradicie objavila Kristov kriZ a miesto jeho ukriZovania -
Golgotu. Nasledne boli na jej podnet vybudované Bazilika Svatého hrobu
a dalSie posvitné stavby, ktoré sa stali vtedajSimi centrami putovania.
Vznikali putnické trasy a pute sa stali nielen naboZenskym, ale aj
spolocenskym a kulturnym fenoménom: umoznili vymenu vtedajsich
poznatkov a myslienok, kontakt medzi ré6znymi narodmi a prispeli
k Sireniu krestanskej viery. NaboZensky turizmus tohto obdobia sa stal
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zakladom pre neskorsie stredovekée putnickeé trasy napr. do Santiago de
Compostela.

Obdobiu vrcholnej Rimskej riSe sa pripisuje poloZenie zakladov
tradicie travenia volného ¢asu mimo trvalého bydliska. Bohati Rimania
si budovali alebo kupovali vidiecke sidla (tzv. villae rusticae). Na vidieku
vyhladavali pokoj od velkomesta a prirodné prostredie v horach, pri
pobrezi alebo v blizkosti termalnych pramenoch. Ich architektara
a vybavenie odrazali vysoky stupen estetiky, pohodlia a kultirneho
Standardu. Niektoré z nich - napr. Hadrianova vila v Tivoli - sa zachovali
v takej miere, ze dnes tvoria vyznamné pamiatky zapisané do zoznamu
kulturneho dedi¢stva UNESCO. Z historického hladiska mozno tieto
vily vhimat ako predchodcov dneSnych rekrea¢nych objektov.

Po zaniku Zapadorimskej riSe prichadza k upadku cestovania, mnohé
cesty sa prestali pouZzivat a dokonca prislo k ich zaniku. Boli obdobia,
kedy cestovanie bolo uplne znemoznené kvoli ttokom barbarskych
kmenov.

3.2 Turizmus v obdobi stredoveku

Stredovek je historické obdobie, ktorého pociatok sa tradicne
datuje k padu Zapadorimskej riSe v roku 476 a koncCi objavenim
Ameriky v roku 1492 (v Uhorsku Bitkou pri Mohaci v roku 1526). Toto
obdobie charakterizuje feudalne usporiadanie spoloc¢nosti, dominancia
krestanskej cirkvi, postupny rozvoj miest, obchodu, kulttry, pttnictva,
kriziacke vypravy, vznik a rozvoj univerzit a formovanie narodnych
Statov. V stredoveku bolo cestovanie do znacnej miery limitované
spoloCenskym postavenim. VyraznejSie moZnosti presunu na vicSie
vzdialenosti mali predovSetkym Slachta, duchovenstvo a vyssie vrstvy
obyvatelstva - mali dostatok prostriedkov a kontaktov na cestovanie.
NizSie vrstvy cestovali obmedzene, predovsSetkym ako potulni
remeselnici, obchodnici ¢i patnici.

V obdobi raného stredoveku po zaniku Zapadorimskekj riSe sa
podmienky pre cestovanie v Europe zasadne zmenili. Mnohé cesty,
ktoré kedysi tvorili zaklad dopravnej siete Rimskej riSe, boli zanedbané,
zarastené, poSkodené a prestali byt bezpec¢né. Kym rimsky kuriér
mohol denne prejst az 160 kilometrov, priemernad dennd rychlost
cesty v stredoveku bola 32 kilometrov. V désledku vpadov barbarskych
kmenov bolo cestovanie riskantné, pretoze cesty boli ¢asto ohniskom
prepadnuti, kradezi ¢i ndsilia. Nové spoloCenské usporiadanie
stredovekej Eurdpy kladlo doraz na autondmiu feudalnych panstiev,
¢o viedlo k zaniku SirSej mobility. Cestovanie sa obmedzilo prevazne
na nabozenské pute, obchod a vojenské vypravy. V tejto epoche eSte
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nemozno hovorit o turizme v modernom zmysle slova, avSak isté druhy
cestovania uz zacinaju formovat jeho neskorsi vyvoj.

Medzi prvych cestovatelov patril Marco Polo (1254 - 1324), ktorého
prinos pre cestovanie a poznavanie sveta je mnohorozmerny. Hoci
nebol prvy Eur6opan v Cine, bol prvym, kto pisomne zaznamenal
poznatky zo svojich ciest do Azie. Opis Orientu v ,Knihe o divoch sveta*
(Milion) priniesol obraz o geografii a etnickych zvykoch Vychodu a bol
prvym zapadnym zaznamom o porcelane, puSnom prachu, papierovych
peniazoch a niektorych azijskych rastlinach a zvieratach. Jeho
cestopis inépiroval mnohych dalSich cestovatelov (KriStofa Kolomba)
a aj misionarov. Spolu s otcom a strykom absolvovali hodvabnu cestu
(1271 - 1295), ktora viedla cez Blizky vychod, Perziu, Strednu Aziu az
do Ciny. Tymto sa stal sprostredkovatelom poznatkov o vzdialenych
kulturach, ktoreé boli dovtedy pre Europanov nezname.

Jednym z hlavnych motivov vydat sa na cestu boli ptte. Krestania
podnikali cesty do vyznamnych putnickych centier - do Rima (k hrobom
apostolov Petra a Pavla, hroby prvych mucemkov) do Santiaga de
Compostela v Spamelsku (hrob apostola Jakuba) ¢i do Jeruzalema
(miesta zivota a smrti JeziSa Krista). Putnické trasy, sa stali zakladom
cestovnej infraStruktury, ktora podnietila vystavbu ubytovacich
zariadeni, nemocnic a hospicov pre putnikov.

Dalsim impulzom cestovania boli kriZiacke vypravy (11. - 13. storodie).
Ich povodnym cielom bolo nielen oslobodenie Svitej zeme Ci ochrana
putnikov smerujucich do Jeruzalema, ale aj SirSie zdujmy ako dobit
nové uzemia, presadzovat obchodné a politické zaujmy, ziskat pristup
k obchodnym cestam veducim do Orientu, kde sa obchodovalo s napr.
s hodvabom, korenim a pod.

Dolezitym aspektom cestovania bol aj rozvoj obchodnych ciest,
okrem hodvabnej cesty, boli zname aj benatska a janovska namorna
cesta Ci hanzovné ciesty v severnej Europe. Hanzovné cesty v Eurdpe
boli obchodné trasy, ktoré spajali severonemecké a pobaltské miesta so
strednou Eurépou. Obchodovalo sa s obilim, drevom, rybami, kozami,
voskom, vinom C¢i korenim. Obchodnici Casto precestovali velké
vzdialenosti. Popri ekonomickom vyzname mali tieto cesty aj kulturny
a poznavaci charakter.

VstredovekuzacalivEurope postupnevznikatuniverzity, Covkontexte
turizmu predstavuje taktiez vyznamny posun. Prvé univerzitné centra
zacali vznikat od 12. storocia, najznamejsie boli Bologna, Pariz, Oxford ¢i
Cambridge. Okolo tychto centier sa formovala tradicia tzv. cestujacich
Studentov a ucencov, ktori cestovali medzi roznymi mestami s cielom
ziskat vzdelanie, nové skasenosti a pristup k renomovanym ucitelom.
MozZno to chépat ako prvi podobu vzdelavacieho turizmu, ktory spéjal
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intelektualnu motivaciu s praktickou skiasenostou cestovania. Cesty
za vzdelanim vytvorili potrebu novej infrastruktury a sluzieb: zacali
vznikat hostince, ubytovne, skriptoria ¢i knihkupectva (knihy boli v tom
Case prepisované rucne), ktoré reagovali na pritomnost Studentske;j
komunity. Univerzitné mesta sa stali kultirnymi a socialnymi centrami,
ktoré pritahovali aj obchodnikov a umelcov. Prispeli k §ireniu myslienok,
jazykov a kulturnych hodnot naprie¢ Eurdpou. Tieto synergické efekty
prehlboval vyznam univerzitnych miest v SirSom kontexte stredovekého
cestovania.

Univerzity ako dediéstvo stredoveku

Kreovanie a rozvoj univerzit sa spaja s rozvojom miest a celkovou spolo¢enskou
a kulturnou atmostérou vo vtedajsej zapadnej Europe 12. storoCia. Na uzemi ,juzne
od Alp“ zac¢ina v mestach vznikat nova komunita [udi - intelektualov, ktori tuzili po
novom poznani a jeho dalSom §ireni. Zazemim boli pre nich vzdelavacie inStittcie -
novovznikajuce univerzity. Kreovali sa na zaklade uz existujucej vzdelavacej tradicie,
napr. z katedralnych $kol (tie boli urCené skor pre majetnejSie vrstvy ucencov
v konkrétnom biskupstve). Prikladom takychto univerzit mozu byt univerzity v Parizi
alebo v Salamance. Univerzita v Bologni zase vziSla z mestskej pravnickej Skoly.
Neskor vznikaja univerzity aj migraciou, kedy sa ¢ast nespokojnych Studentov alebo
profesorov na pozvanie z inych miest presunie do novlych centier, napr. univerzity
v Cambrige, v Padove, ¢i v Toulouse. Univerzity vznikali aj kreaovanim, kedy bohati
mecenasi pozvali uCencov a Studentov a vytvoril im zazemie a podmienky pre svoje
fungovanie.

V13. storoCi st uz univerzity plne sformované. V pociatkoch mali univerzity za sebou
autoritu papeza. Vynimoc¢nost tychto vzdelavacich institacii sgoéivala v tom, Ze do
ich samospravy nezasahovala ani cirkevna ani svetska moc a bola ur¢ena vSetkym
(tzv. studium generale). Mali formy korporacie - slobodného zdruZenia ucitelov
a Studentov. Z tohto vyznamu vychiddza pomenovanie univerzita — univerzalna
komunita, korporécia. Na rozdiel od tradi¢nych §kol, na univerzitach boli u¢itelia uz
Specializovani, Studenti si tak mali moZnost pocas Stadia vypocut niekolko ucencov.

Univerzity mali rozne privilégia (napr. pravne a darniové ulavy, stanovenie cien
najomného a pod.), podla ktorych organizovali svoju ¢innost. Vytvarali si sami svoj
Statut, ktory spociatku schvalovala papezska kuria. Ochranovala svojich profesorov
aj Studentov, pravna ochrana sa na nich vztahovala aj poc¢as ciest mimo univerzitu.

Studenti a ucitelia Zili spolo¢ne, pricom spdsob ich Zivota pripominal klastorné
pravidla (preto prvé univerzitné komplexy maja klastornu architektiru). Spolu sa
podielali aj na sprave univerzity. V pripade Bologne sa dokonca na sprave podielali
iba Studenti (Studenti boli rektori ¢i dekani a vyberali si aj profesorov). Miesta,
kde vznikali tieto univerzity boli lakadlom pre \e]Yity - spomedzi vyucujucich, tak
aj Studentov. V kratkom obdobi zacalo v Eurépe vznikat viacero univerzit: okrem
parizskej Sorbone iSlo o univerzitu v Bologni, Salamance, Oxforde ¢i Salerne.
Spociatku je na univerzitaich vyucovana filozofia a teologia, postupne aj pravo
a medicina. VSetko sa vyucuje v latinskom Jiazyku, pretoze bol povazovany za
univerzalny jazyk. V tomto jazyku boli pisané velké diela Aristotela, Galéna a aj Biblia.
To umoziovalo v§eobecnu platnost akademickych hodnosti v Eurdpe. Studenti
najskor ziskavali zakladné vzdelanie na niZSej fakulte, ¢o bola povazovana filozofia,
pravo ¢i medicina a potom mohli pokracovat v Studiu na vyssej fakulte, ktora bola
v tom Case povazovana teologia. V PariZi vznikaja aj prvé kniZnice a collegia -
ubytovne pre Studentov, z ktorych sa neskor stali miesta intelektualneho Zivota.
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V strednej Eurdpe vznika prva univerzita v Prahe v roku 1348 - Karlova univerzita.
Vznikla v prostredi, kde mala rehola Dominikdnov svoje generalne Studium, tu
sa Studovala najprv teologia a filozofia. Bola prvou univerzitou, kde sa vyucovalo
\% nérodr(liom jazyku. Kratko nato vznikaja univerzity aj v Heidelberu, Koline, Krakove
a vo Viedni.

Univerzitné centra sa stali kultirno-spolo¢enskymi a hospodarskymi jadrami, ¢o
prispelo k rastu turizmu v SirSom zmysle - prildkali obchodnikov, remeselnikov,
putnikovicestovatelov, ktori vyuzivaliich pohostinské a dopravné sluzby. V kontexte
dejin turizmu teda univerzity stredoveku predstavovali hybnu silu intelektualnej
mobility, rozvoja infrastruktary a internacionalizicie cestovania, ktoré postupne
prechadzalo od ¢isto ndbozenskych a obchodnych cielov aj k vzdelavacim.

Zdroj: autor podla Huncagu, 2023

K rozvoju cestovania v stredoveku prispelo aj budovanie hradov,
klaStorov a miest, ktoré sa postupne stali centrami politickej moci,
obchodu, nabozenstva a kultury. Hrady plnili nielen obrannu funkciu,
ale zaroven sluzili ako administrativne a hospodarske centra, ktoré
pritahovali obchodnikov. Zohréavali tieZ vyznamnu spolo¢ensku funkciu.
Vich priestoroch sa pravidelne usporaduvali hostiny, turnaje, slavnosti
ainé spolocenské podujatia. Boli sacastou Sir§ieho procesu, ktory mozno
vnimat ako rant formu kultarneho turizmu. Klastory boli predovSetkym
duchovné centrd, poskytovali ubytovanie putnikom. Vtedajsie klastory
boli tiez centrami vzdelanosti, napr. prostrednictvom skriptorii sa
prepisovali a uchovavali vyznamné poznatky, mali tieZ dobre vybavené
kniznice. Boli dolezitymi zastavkami na cestach. Vo vac¢sich mestach
prebiehal rozvoj obchodu a remesiel a Culy spoloCensky Zivot.

3.3 Turizmus v obdobi novoveku

Obdobie novoveku sa datuje od objavenia Ameriky KriStofom
Kolombom roku 1492 (v niektorej literature je to pad Byzantskej riSe
v roku 1453, ktory symbolizuje zaciatok novych politickych a kultirnych
pomerov v Eurdpe) do roku 1789, kedy sa datuje zaciatok Francuzskej
revolucie. Ta vo vSeobecnosti odStartovala obdobie novych politickych,
spoloCenskych a hospodarskych zmien. Toto obdobie je érou, kedy
sa Europa aj pod vplyvom osvietenstva, ktoré charakterizuje tuzba
Cloveka po dalSom poznani, postupne otvara svetu, Co vytvara
predpoklady pre SirSiu mobilitu a cestovanie. Zamorskeé objavy rozsirili
geografické obzory, renesancia podporila zaujem o kultiru a umenie.
Vznika fenomén tzv. Grand Tour, ktoré rozsirilo cestovanie do sfery
vzdelania a spoloCenskej prestiZe Slachty. V Eurdpe sa po roku 1500
zacina obdobie reformacie, ktoré je spojené s myslienkovym odkazom
Luthera a Kalvina. Ich myslienky polozil zaklady konceptu, ktory je
oznacovany ako ,protestantska pracovna etika“ - volny ¢as bol vhimany
ako neproduktivna zahalka. Tato idea sa neskorsie prejavila s nastupom
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industrialnej spolo¢nosti, kedy kapitalistické a podnikatelské elity
vnimali volny cCas ako prekazku hospodarskej produktivity. Tieto
myslienky neskor formuja moderny pristup k volnému ¢asu a turizmu.
Aj kupelnictvo sa stava viac dostupnym a atraktivhym spdsobom
starostlivosti o zdravie. Novovek teda predstavuje obdobie, kedy sa
cestovanie vplyvom spolocenskych zmien (napr. osvietenstva) stava
postupne organizovanejsie, kulturne a spolocensky motivované a kladua
sa zaklady moderného turizmu.

Pociatky tohto obdobia determinuju zamorské objavy. Hlavnym
impulzom pre ich rozvoj boli ekonomickeé a politické ambicie vtedajsich
najvyspelejsmh mocnosti, spociatku Portugalska a Spanlelska Hladali
sa nové obchodné cesty k Azii a Afrike. Techmcky pokrok uz umoznoval
stavbu lodi a ich navigaciu na vysokej urovni. Medzi najslavnejsich
moreplavcov patrili KriStof Kolumbus, Vasco da Gama, Fernao Magalhaes
¢i Amerigo Vespucci, ktori otvarali nové trasy a poznavali nové krajiny.
V tomto obdobi zacali vznikat vo vicSom pocte cestovatelské denniky
a vyznamne sa zlepSila aj kartografia, co umoznilo lepsSie planovanie
plavieb. Objavovanie Nového sveta viedlo k rozsiahlej vymene rastlin
a zvierat. Do Europy boli dovezené potraviny ako zemiaky, kukurica,
paradajky ¢i tabak. Negativhou strankou bolo zavlecCenie roznych
ochoreni. Po prvotnych objavoch Portugalska a Spanielska sa do
zamorskych ciest ZapOJlll aj dalSie mocnosti. Anglicko vybudovalo
najvacsiu kolonialnu risu v dejinach, kontrolovalo uzemia na vSetkych
kontinentoch - od Severnej Ameriky cez Afriku a Aziu az po Australiu
a Oceaniu; najvyznamnejSie a dlhodobo udrzané kolonie boli India,
Kanada, Austrélia, Novy Zéland a Casti Afriky. Holandsko vytvorilo taktiez
rozsiahlu koloniadlnu a obchodnu riSu, ovladalo krajiny od Indonézie
a Indie cez Afriku az po Karibik a Severnu Ameriku a i. Jeho kolonialna
expanzia bola riadend hlavne cez dve obchodné spolo¢nosti: Holandska
vychodoindicka spolo¢nost a Holandska zapadoindicka spolo¢nost. Na
kolonizacii sa podielalo aj Francuzsko - kolonizovali severnt Ameriku,
Karibik a i.. Kolonizacia novoobjavenych uzemi prinasala so sebou
nesmierne bohatstvo a moc.

V obdobinovoveku dochadzak nastupu renesancie, ktora savyznacuje
navratom k antickym idealom, rozvojom umenia, literatury a vedy
a oslabenim stredovekych nabozenskych ramcov. Renesancia polozila
zaklady kultirneho turizmu. Cestovanie nadobudlo novy rozmer
- cestovanie uZ nie je len nutnostou, ale aj prostriedok vzdelavania,
umenia a poteSenia. Centrami kultirneho Zivota a vyhladavanymi
turistickymi destinaciami boli mesta ako Florencia, Benatky, Rim,
Pompeje, PariZ a pod., pretoZe tu bolo moZné vidiet mnoZstvo
umeleckych diel, architektonickych skvostov a historickych pamiatok.
Neskor prislo k narastu zaujmu o pozorovanie prirodnych scenérii.
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V tomto obdobi sa zacali formovat zndme ,,Grand Tour*, ISlo o dlhsSie
vzdelavacie a kultarne cesty mladej §lachty a bohatych mes$tanov po
vyznamnych eurdpskych mestach. Boli povazované za vrchol vychovy
a vzdelania mladych muZzov. Mobilitu ucencov a vymenu poznatkov
podporovali univerzity a aj rozne novovznikajace vedecké spoloc¢nosti.
Cesta trvala od niekolkych mesiacov az po niekolko rokov, mladych
muzov sprevadzal zvyCajne mentor. Niektori autori uvadzaju, ze Grand
Tour boli predchodcom modernej zahrani¢nej dovolenky.

Myslienky osvietenstva vytvorili intelektudlne zazemie pre
priemyselna revoluciu, ktorej hospodarske a spoloCenské aspekty
boli impulzom pre rozmach turizmu na eurdépskom kontinente. Jej
dosledky su masivne viditelné az v dalSom historickom obdobi -
v obdobi modernych dejin. Do cestovatelskej praxe sa rychlo dostali
inovacie v navigacii a kartografii. Tie umoznili bezpecnejSie a presnejsie
cestovanie na dlhsie vzdialenosti. Zaujem o hlbSie a systematickejsie
poznavanie prirody viedol k organizovaniu prirodovedeckych expedicii
a nasledne k budovaniu prvych prirodovednych zbierok, ktoré sa stali
zakladom dnesSnych muzei.

V tomto obdobi prichadza k vyraznejSiemu rozvoju miest, kde sa
formuje vtedajSia spoloCenska elita — mestska burzodzia. Jej spolocensky
zivot sa odrazil aj v oblasti cestovania, turizmu a rekredcie. Zacali vznikat
nové formy spolocenskejzabavy ako navsteva divadiel, koncertov, plesov,
¢i kaviarni. Paralelne s tym sa rozvijala aj inStitucionalna a dopravna
infrastruktara - kulturne arealy, parky, ubytovacie a gastronomickeé
zariadenie, budovanie cestnych komunikacii a pod..

Vyzname sa rozvijaju tiez postové sluzby, ktoré uz neprepravuju len
spravy medzi panovnikmi ¢i dradné spravy, ale aj tovar a vyznamne
dopomohli zvysit mobilitu l'udi aj na vicsie vzdialenosti.

Postové sluzby ako determinant turizmu v novoveku

Uz v staroveku vznikaju v roznych civilizaciach prvé postové sluzby ako prostriedok
oficialnej komunikacie Statu. Ich dynamicky rozvoj sa vSak datuje aZ do obdobia
novoveku a je uzko spaty s procesom modernizacie spoloCnosti, rastom miest
a zvySujucou sa mobilitou obyvatelstva. V tomto obdobi zacali vznikat prvé
systematické poStové siete: regimentalne a kralovské postové sluzby. Celoeurdpsky
vyznam mal Taxisov poStovy systém (zaloZeny rodinou Taxisovcov), ktory spociatku
zabezpecoval pravidelnui prepravu sprav naprie¢ Eurdépou pre cisdrsky dvor
a Slachtu.

Postupne zacinaju poStové sluzby slizit aj pre obchodné acely. VyznamnejSie sa
zlepSuje rozvoj ciest a mostov a tym aj spolahlivost a rychlost dorucovania. Vznikaju
postové stanice, kde samenili konské zaprahy a zaroven vytvarali zazemie pre oddych
a obcCerstvenie. Neskor v priebehu 17. a 18. storocia poStové sluzby nadobudali stale
viac verejny charakter. Z poStovych tras sa stavali doleZité komunika¢né a dopravné
tepny, ktoré slazili nielen na prenos sprav, ale aj na prepravu osob a tovaru.
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Stale lepSie vybudovana cestna siet zaroven posilnila prepojenost regionov a krajin,
¢o priamo ovplyvnilo cestovanie a turizmus. PoStové trasy sa neskor stali zakladom
pre dopravnu siet. Postupne zacala prevazovat preprava osob, zacali sa pouzivat
postové dostavniky (z francuzstiny diligence, skratené od voiture de diligence alebo
carrosse de diligence a znamena rychly kociar). ISlo o poStovy kociar na pravidelna
prepravu cestujucich a batoziny, ked eSte neexistovala Zeleznica. Mal dve aZ tri
oddelenia (kupé), kociS sedel na vysokom sedadle a na streche sa nachadzala
batozina. To bol predpoklad pre pravidelny pohyb ludi a organizované cestovanie.
Tento mechanizmus ulahcil pristup do kultdrnych centier, kipelnych miest ci
letovisk. Boli tak poloZené zaklady pre moderné formy cestovania a turistické
sluzby.

Cez uzemie dneSného Slovenska viedla velka kralovsko-cisarska postova cesta
- Magna Via, ktord zacala pisat svoje dejiny v roku 1526. Vojska tureckého sultana
Solimana totiZ po obsadenijuznych oblasti Rakasko-Uhorskej monarchie a nasledne;j
bitke pri Mohdaci pretrhli spojenie medzi Viediiou a stredoslovenskymi banskymi
mestami i uzemim vo vychodnej Casti krajiny. Panovnik Ferdinand I. vydal rozkaz
k vybudovaniu nového bezpe¢ného postového a dopravného spojenia. Vystavbu
trasy zrealizoval Matej Taxis. V roku 1550 dobudoval k Styrom doterajs$im tratiam
jednu z najdlhsich poStovych a dopravnych tepien, ktora mala 56 poStovych stanic.
ViedlazViedne cez Bratislavu, Trnavu, Hlohovec, Topol¢any, Prievidzu, RuZomberok,
Ludivnd, Levocu, PreSov, Michalovce do Sobraniec a dalej do Mukaceva, Debrecinu
a do Sibiu. Merala 1000 km a pribliZzne 520 km viedlo cez terajSie izemie Slovenska.

Po tejto ceste prevazala posta hlavne cestujacich, predov§etkym $lachtu so svojim
sprievodom. V pripade, Ze boli volné miesta, zviezli dostavniky aj obchodnikov.
Zaciatkom 18. storocia zriadili v SpiSskom Podhradi Spravu p6st Horného Uhorska.
V 18. storoci sa Magna Via vetvila aj do inych, hospodarsky sa rozvijajacich
regionov. Budovali sa nové postové prepriahacie stanice. Stanica poskytovala
pasazierom vSetok potrebny servis. Mohli sa tu obcerstvit, odpocinut si aj prespat.
Sucastou ubytovacich a stravovacich objektov boli hospodarske budovy pre
ustajnenie koni. PoStova stanicu spravoval postmajster (magister postae), ktorému
podliehali kocisi (postilioni) poStovych dostavnikov (diligencii), povodne jazdci
(kuriéri). Svoj prichod oznamovali tribkou, ktora je dodnes symbol posty.

Zdroj: autor podla www.kamposlovensku.sk

Vyznamné postavenie ma aj rekredcia zamoZnejSich vrstiev
obyvatelstva na vidieku, a to kratkodoba aj dlhodoba (Towner, 1996).
Prvopociatky tejto formy oddychu siahaju do starovekej Rimskej riSe,
kedy sa Rimania rekreuju dalej z ruSnych miest - vo vilach na vidieku,
v renesancii nazyvané ako ,villeggiatura® Vidiecky turizmus sa v obdobi
novoveku rozvijal vo vyspelych krajinach Eurdpy, predovSetkym vo
Francuzsku, kde Slachta a mestianstvo vyuzivali kaStiele a zamky na
vidieku, najma v oblasti Loiry, dalej v ramci Habsburskej monarchie ¢i
v Taliansku, kde sa aristokracia orientovala na vidiecke vily a panstva.
V Anglicku sa predajom cirkevnych pozemkov po zruSeni klastorov
Henrichom VIII. uvolnili rozsiahle plochy pody na vidieku, ktoré sa stali
zakladom pre vidiecke sidla vyssich vrstiev. Pobyt na vidieku sa spéjal
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s oddychom, polovackami, tane¢nymi zabavami, kultirnymi aktivitami
a mal aj reprezentacnu funkciu.

V obdobi novoveku dochadza k opdtovnému rozvoju kupelnictva,
ktorého tradicia siaha az do Cias antického Rima. Uz v staroveku bolo
zname viac nez tisic kipelnych zariadeni, tzv. aquae, rozmiestnenych
na celom uzemi Rimskej riSe. Hoci po pade Rima nastal upadok
tejto tradicie, v novoveku dochadza k jej renesancii, pricom rimske
skasenosti a kulturne dedic¢stvo sa stali zakladom pre ich dalsi rozvo;j.
Kupele v novoveku neboli len miesta lieCby a regeneracie, ale boli aj
spolocenskymi centrami. Vyznamnym faktorom ich rozvoja bolo aj
zlepsenie hygienickych Standardov v spolocnosti, nové medicinske
poznatky a s nimi spojeny rozvoj balneologie, vedy o lieCivych vodach.
Stali sa vyhladavanymi lokalitami aristokracie a vyssich spoloc¢enskych
vrstiev, ktoré ich navstevovali nielen z medicinskych dovodov, ale aj pre
spoloCensky a kulturny Zivot. Medzi najvyznamnejsie europske kapelné
centrd novovekého obdobia patrili napriklad Bath vo Velkej Britanii,
Vichy vo Francuzsku, Wiesbaden v Nemecku, horuce pramene v oblasti
Neapolského zalivu ¢i kupele v Uhorsku. Rozsah a intenzita rozvoja
jednotlivych kapelnych miest zaviseli od viacerych faktorov, najma
od podpory mecenasov, dopravnej dostupnosti a urovne ubytovacej
a pohostinskej infrastruktury.

UZ v novoveku vznika v Anglicku prva spoloc¢nost, ktora sa zoberala
organizaciou cestovania. Vznik spolocnosti Cox & Kings Ltd. sa datuje
do roku 1758, ked ju zalozil Richard Cox. Povodne bola spolo¢nost
armadnym agentom, t.j. zaoberala sa logistikou a zabezpecovanim blaha
a roznych potrieb vojakov. Kratko na to prekrocila raimec vojenského
agenta a posobila aj ako organizator a sprostredkovatel civilného
cestovania - samozrejme v intenciach danej doby: organizacia ciest pre
britsku aristokraciu a uradnikov, rezervacie lodi, prenajom dopravnych
prostriedkov a ubytovanie v hostincoch ¢i rezidenciach, organizovala
kolonialne a expedi¢né cesty vratane logistiky ¢i miestnych sprievodcov,
finan¢né a poistovacie sluzby pri cestovani a pod.

3.4 Turizmus v obdobi modernich dejin

Obdobie modernych dejin mozno charakterizovat ako historicku
etapu, ktora sa zacina Francuzskou revoluciou v roku 1789 a v SirSom
chapani trva az do sucasnosti (niektori autori uvadzaja do konca II
svetovej vojny, nasledne podla nich za¢ina obdobie najnovsich dejin).
Pre toto obdobie je priznacny prechod od feudalneho poriadku
k formovaniu modernych narodnych Statov a postupnej demokratizacii
spolocCenského a politického Zivota. Zasadnu ulohu zohrala priemyselna
revolucia, ktora podnietila mechanizaciu vyroby, urbanizaciu a vznik
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kapitalistického hospodarstva, ¢im sa zmenila socialna Struktura krajin
a posilnila tloha burzoazie. Subezne prebiehal dynamicky rozvoj vedy,
techniky a vzdelavania, ktory prispel k formovaniu modernej kultary
a masovych foriem spolocenského zivota. Moderné dejiny su zaroven
obdobimrozmachumedzinarodnéhoobchodu, pokracujuacejkolonizacie
a neskor aj globalizacnych procesov. Toto obdobie vyrazne formovali
dve svetoveé vojny - ktoré boli jednak brzdou ale nasledne aj impulzom
rozvoja svetoveého hospodarstva a spolocnosti ako takej. Po II. svetovej
vojne prichadza nastup globalnych politickych a hospodarskych
institucii. V celku tak ide o Casové obdobie, ktoré polozilo zakladné
piliere sucasného politickeho, ekonomického i socialneho usporiadania
sveta a z neho vyplyva aj masivny rozvoj turistického odvetvia ako
takého. Zasadnymi impulzmi rozvoja turizmu boli dopravné a socialne
inovacie (predovSetkym volny Cas upraveny legislativou), ktoré zvysili
dostupnost cestovania a mobilitu pre Siroké masy. Turizmus tak uZz nie
je viac dominantou spolocenske;j elity, ale v obdobi modernych dejin
sa cestovanie a turistické aktivity prvy krat v historii stavaju dostupné
Sirokym popula¢nym masdm. Vo velkom zacali vznikat nové formy
podnikania (cestovné kancelarie a agentury, touroperatori, dopravné
spolo¢nosti a pod.) az po dnesnych najmodernejsich, technologicky
pokrocilych hracov na trhu turizmu.

Dopravné inovacie zasadne zmenili formu a geografiu cestovania.
Z kratkodobych lokalnych presunov sa turizmus rozsiril do regionalneho
a medzinarodného rozmeru. Parniky otvorili primorské letoviska
a vzdialené destinacie, Zeleznice umoznili vznik masového turizmu
dostupného aj strednym vrstvam obyvatelstva a automobily pripravili
podu pre individudlne cestovanie, ktoré sa naplno rozvinulo v 20.
storoci.

Parniky predstavovali revolu¢nd zmenu v dialkovom cestovani. Ich
rozSirenie od zaciatku 19. storocia umoznilo pravidelna a relativne
rychlu dopravu medzi pristavmi. Vdaka nim sa otvorili nové moZnosti
pre rekredciu pri mori - primorské letoviska zacali byt dostupné nielen
aristokracii, ale aj rastucej burzoazii. Parniky sa vyuzivali aj na riecnu
dopravu (napr. na Ryne alebo na Dunaji), ¢o podporilo regionalny
turizmus. Postupne sa stali zakladom medzinarodného turizmu,
kedZe umoznili cestovanie medzi krajinami. Zeleznica bola jednym
z najvyznamnejSich motorov rozvoja masoveho turizmu. Od 30. rokov
19. storocia sa v Eurépe zacali budovat Zelezni¢né trate spajajice velké
mesta s rekreacnymi oblastami. Zeleznica skrétila ¢as cestovania, zniZila
jeho cenu a zaroven umoznila prepravu velkého poctu [udi. Vyznamny
prinos mala aj pre rozvoj kdpelnictva (napr. Karlove Vary, Baden-
Baden, Vichy) i primorskych letovisk. Okrem toho prispela k narastu
vnutrostatneho turizmu a podporila vznik organizovanych vyletov.
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Vplyv dopravy na rozvoj primorskych letovisk v grofstve Kent, Velka Britania

V20.rokoch19.storociabolazavedenalodna dopravamedzi Londynom a pobreZnymi
letoviskami v grofstve Kent. Napriklad letovisko Margate na severnom pobrezi
Kentu navstivilo v dvadsiatich rokoch 19. storocia okolo 20.000 navStevnikov.
ISlo najmi o obyvatelov Londyna, ktori si mohli dovolit cestovat lodou alebo
plachetnicou. Neskor po zavedeni kolesovych parnikov prislo k prudkému narastu
poctu navStevnikov nad 100 000 roc¢ne. Tato forma cestovania sa totiz stala rychlo
modnym hitom pre bohaté londynske obyvatel'stvo.

Zavedenie parnika predstavovalo pre primorské letoviska zasadnu inovaciu,
ktorej dosledkom bol narast dopytu zo strany navStevnikov. Tento trend nasledne
vyvrcholil v obdobi rozmachu Zelezni¢nej dopravy. Postupom casu sa rozvijali aj
dalsie formy dopravy, ktoré dalej zlepSovali dostupnost letovisk. Vyznamnym
medznikom bol automobil, ktory poskytol individudlnym cestovatelom vacSiu
flexibilitu a nezavislost, kedZe ich uz neviazali Zelezni¢né cestovné poriadky ani
obmedzené sluzby Zelezni¢nych spolo¢nosti.

Zdroj: Page, 2009

Hoci masové rozsirenie automobilov nastalo az zaciatkom 20.
storocia, uz v druhej polovici 19. storocia sa objavovali prvé pokusy
s parnymi a spalovacimi motormi. Automobil sa stal symbolom flexibility
a individualneho cestovania, pretoze nebol viazany na zeleznicné trate
Ci cestovné poriadky. V roku 1888 absolvovala Bertha Benz (manzelka
Karla Benza) prvu dlhSiu jazdu automobilom v historii, presla az cca
106 km. Tak demonsStrovala jeho prakticka vyuZitelnost. S rozvojom
automobilizmu sa rozsiril aj systém ciest a benzinovych stanic, Co
polozilo zaklad pre moderny tzv. autoturizmus.

Vyznamnym milnikom, ktory mal vplyv na organizaciu turizmu
v Eurdpe boli socialne inovacie, ako najvyznamnejSie je povaZované
systematické zavadzanie volného pracovného casu. Pociatky siahaju
do obdobia industrializacie, ked sa od polovice 19. storocCia zacali
objavovat prvé legislativhe obmedzenia pracovného dna. Zatial co
v predindustrialnom obdobi bol rytmus prace a oddychu viazany na
polnohospodarsky cyklus, industrializacia priniesla dlhé a monoténne
pracovné dni v tovarnach, ktoré si postupne vynutili regulaciu. Napr.
vo Francuzsku sa v roku 1848 uzakonil 12-hodinovy pracovny den,
v Spojenom kralovstve séria tovarenskych zakonov (tzv. Factory Acts)
obmedzila pracovny Cas deti, Zien a neskor uz aj muzov. Postupne sa
zavadzalo tzv. sobotné popoludnie bez prace, ktoré predstavovalo prvy
krok k novej pracovnej kulture - k zavadzaniu vikendov. Zaciatkom
20. storocia sa pod vplyvom odborovych hnuti a socialnych reforiem
presadila myslienka osemhodinového pracovného dna, co bolo
potvrdené aj na medzinarodnej urovni v dohovore Medzinarodnej
organizacie prace z roku 1919.
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Koncom 18. storocia prichadza v mnohych europskych a uz
aj v severoamerickych krajinach nové druhy a formy turizmu. Do
popredia prichadza travenie volného casu pri morskom pobreZi.
Kapanie ako spoloCenskd a volnocasova aktivita sa zacina presuvat
z vnuatrozemia (najma kupelnictvo, pobyt v prirode a kulturne
pamiatky) k moru aj vplyvom umenia, medicinskym poznatkov a tiez
modnych trendov. Povodna pobrezZzna rekreacia — spociatku doména
vysSich spolocenskych vrstiev — sa postupne stava dostupnou Sirsej
spolo¢nosti vdaka rozvoju dopravy, napr. francazska riviéra, talianska
riviéra a pod. Dopravnd dostupnost otvara moznosti aj horskému
turizmu a scénickému turizmu, kde motivom cesty je esteticke
vnimanie krajiny a vyhladavanie nezvycCajnych prirodnych sceneérii.
ZvySuje sa tak navStevnost vysokohorskych uzemi, rie¢nych udoli,
malebnych tzemi a pod.. Samotna cesta sa stava zazitkom a turisticka
prax sa rozsirila o nové druhy a formy ako panoramatické jazdy
vlakom, plavby po jazerach a riekach, vyhliadkové cesty automobilom,
lanovkou a pod. V Eurdpe sa stava popularne alpské prostredie, ktoré je
pritazlivé pre nedotknutu prirodu, malebnost a moznostami aktivneho
oddychu a Casto aj v spojeni s kupelnictvom. Vznikaju nové turistické
strediska ako napr. Chamonix (Francuzsko), St. Moritz, Davos, Zermatt
(Svajciarsko), Merano (Taliansko), Garmisch- Partenkirchen (Nemecko)
Kitzbthel (Rakusko) a pod.

Rozvoj novodobého turizmu v Tatrach

Na zaciatku 20. storocia uz boli Tatry etablovanou turisticko-rekrea¢nou oblastou,
pricom ich rozvoj bol uzko spaty s rozsirenim dopravnej infrastruktaury v druhej
polovici 19. storocia. Prichodom prvého vlaku kosSicko- bohuminskej Zeleznice
do Popradu 8. decembra 1871 sa Tatry otvorili SirSej verejnosti aj zo zahranicia.
Zelezni¢na doprava umoznila prichod pocetnejsich skupin turistov aj kipelnych
hosti.

Za najstarsiu tatransku osadu je povazovany Stary Smokovec, kde si grof Csaky uz
v roku 1793 vybudoval polovnicky dom. O osemdesiat rokov neskor vznikla osada
Strbské Pleso, kde bola v roku 1872 postavena polovnicka chata a kratko nato
v roku 1892 bola zalozena aj Tatranska Lomnica. Neskor bola dobudovana aj cestna
infrastrukttra a Tatry sa stali dostupné aj autom. V roku 1900 prislo do Tatier prvé
auto po tzv. Ceste slobody, v roku 1912 uz aj prvy autobus.

Priekopnikom turizmu vo Vysokych Tatrach bol Jan Juraj Rainer. Jeho velkym
prinosom bolo vybudovanie lieCebne (proces zacal v roku 1833), ktord vyuzivala
blahodarna vodu z kyselky v Smokovci a pouzivala sa pri vodoliecbe. Rainer sa
postaral o skraslenie aredlu lieCebne a okolia. Neskor dal postavit vysokohorsku
turisticka utuliiu nedaleko Vodopadov Studeného potoka a sdm aj poskytoval
sprievodcovské sluzby.

Na prelome storoci zazivali Vysoké Tatry ,zlatu éru“ navStevnosti. Obltibené pre
navstevnikov boli turistické aktivity vo vysokohorskom prostredi. PoCet turistov
vyznamne narastol: v roku 1895 bolo zaznamenanych priblizne 18 000 navstevnikov,
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v roku 1900 ich uz priSlo viac ako 24 000. Viac neZ polovicu tvorili zahrani¢ni
navstevnici, predovSetkym Nemci. Sucasne sa zacal zvySovat aj pocet horolezcov
a rychlo pribudal pocet prvovystupov na tatranskeé stity (Houdek, 1951). Zo zimnych
Sportov bolo popularne sankovanie a lyZovanie. Vyznamnym prvkom dopravnej
infrastruktury bolo v roku 1909 dobudovanie aj pozemnej lanovky zo Starého
Smokovca na Hrebienok, ktorda zjednoduSila pristup pre lyZiarov. NajlepSim
lyZiarskym strediskom v Uhorsku bola Polianka, kde sa organizovali aj majstrovska
Uhorska v lyZovani.

Okrem turistiky zohraval v tomto obdobi dolezitu tlohu aj rozvoj kupelnictva
a liecebného turizmu, ktori posilnil poziciu Tatier ako vyznamného
stredoeurdpskeho centra turizmu a lieCebného turizmu. Vysokohorské prostredie
s Cistym ovzduSim a minerdlnymi pramenmi bolo povazZované za mimoriadne
vhodné pre liecbu respiracnych ochoreni, najma tuberkuldzy. Najstarsie kupelné
zariadenia sa nachadzali v Starom Smokovci, kde v druhej polovici 19. storocia
vznikli prvé sanatdria a liecebné domy zamerané na liecbu chordb dychacich ciest
(zaloiené doktorom MikuldSom Szontaghom, ktory od roku 1882 /1883 zaviedol
zimné lieCebné pobytu a nasledne spustil celoro¢nu prevadzku) a stali sa Jednym
z priekopnickych zariadeni svojho druhu v Rakusko-Uhorsku. Dal§im vyznamnym
centrom bol Novy Smokovec, kde postupne vyrastali dalSie lieCebné pavilony.
V Tatranskej Lomnici vzniklo zaciatkom 20. storocia Sanatoérium dr. Guhra, ktoré
patrilo k najmodernej$im lie¢ebnym institticiam. Strbské Pleso sa proﬁlovalo
predovSetkym ako klimatické a kapelné stredisko, kde boli vybudované sanatoria
pre lie¢bu plicnych ochoreni. Dalsie lie¢ebne Vyrasth v Tatranskej Polianke a vo
Vysnych Hagoch.

Novonastupujuci trend travenia dovolenky pri morskom pobrezZi poznacil aj Vysokeé
Tatry. Preto sa uhorska vlada, ktora vlastnila a spravovala Statne kupele, rozhodla
v spolupraci s belgickou firmou vybudovat v Tatrach niekolko luxusnych hotelov,
ktoré by zamoznu klientelu prilakali spat. V roku 1904 bol v Starom Smokovci
otvoreny moderny hotel Grand, o rok neskor hotel Palace (Grandhotel Praha)
v Tatranskej Lomnici a tieZ Grandhotel (neskor Hviezdoslav, dnes sucastou Grand
Hotel Kempinski High Tatras ) na Strbskom Plese (Chorvat, 2007 in Marec 2007).

Obdobie modernych dejin prinasa aj novy trend v podobe zakladania
turistickych spolkov, ktoré sa stali dolezitym motorom rozvoja
organizovaného turizmu. Ich cielom bola predovSetkym organizicia
spolo¢nychaktivit,budovanieturistickejinfrastruktiryakovysokohorské
chaty, atulne, rozhladne a pod. Pozornostbola sustredena aj na znacenie
turistickych chodnikov, popularizacia turizmu prostrednictvom
vydavania map, sprievodcov a propagacnych materidlov. Postupne
sa do ich ¢innosti premietol aj rozmer ochrany prirody, vzdelavania
a podpory zdravého zivotného Stylu, ¢asto mali aj vlastenecky vyznam.
V neposlednom rade rozvijali kontakty s partnerskymi organizaciami
v zahranici, ¢im prispeli k internacionalizacii turizmu, k vymene
skusenostia Vytvéraniu sieti, pricom na ich baze zacali postupne vznikat
medzinarodné organizacie, ktoré pozname aj v sucasnosti. Medzi prveé
turistické kluby v Eurdpe patrili Alpine Club (1857), Osterreichischer
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Alpenverein (1862), Schweizer Alpen-Club (1863) a pod. Na naSom uzemi
vznikol v roku 1873 Uhorsky karpatsky spolok .

Uhorsky karpatsky spolok

Obdivovatelia kras prirody a romantiky pod osvietenskymi myslienkami navratu
k prirode, hlasanych uz v 18. storoci predovSetkym ,otcom turistiky” J. J.
Rousseauom, zacali zakladat aj prvé turistické spolky. Tie vo svojej pociato¢nej faze
zohrali vel'mi vyznamnu dlohu pri poznavani a spristuprfiovani hor a prirodovednom
poznani. Ako deviaty na svete vznikol na dzemi vtedajSieho Rakusko-Uhorska
v roku 1873 Uhorsky karpatsky spolok so sidlom v Kezmarku (skr. UKS), ktory svoju
¢innost postupne rozvinul do vSetkych oblasti Karpat v ramci celej monarchie.
Hlavny podiel na jeho zaloZeni mal viedensky vojensky lekar posobiaci vtedy
v KoSiciach, Dr. Henrich Wallmann, ktory ako prvy v konkrétnej podobe vyjadril
myslienku zaloZit turisticky spolok aj v oblasti Karpat. V roku 1869 navstivil Vysoké
Tatry, presiel peSo cez Polsky hreben k Morskému oku a spét sa vratil cez Javorinu.
Nadchnuty krasou velhor este v tom istom roku poukazal v Casopise Rakuskeho
turistického spolku na potrebu zalozit turisticky spolok aj v Karpatoch.

Cielom Spolku bol rozvoj turistiky, lyZiarstva, horolezectva a ochrana prirody najmé
na uzemi Vysokych Tatier. V Case jeho posobenia boli vybudované mnohé turistické
chodniky, chaty i cesty, na ktorych udrziavali jeho ¢lenovia turistické znacenie. Svoju
dolezitt ulohu zohral aj pri organizacii vodcovskej a zachrannej sluzby v horach.
Sidlom spolku boli postupne 3 spiSské mesta - KeZmarok, Levoca a SpiSskd Nova
Ves. Spolok venoval svoju pozornost systémovo najmé trom oblastiam - turistike,
prirodovednému vyskumu a kulttre. V ¢ase svojej najvacsej slavy, ked sa jeho ¢innost
rozsirila z Tatier na celt oblast Karpat, mal takmer péttisic ¢clenov. Pdsobenie UKS
bolo ukon¢ené zanikom Rakusko-Uhorska. Po roku 1918 pokracoval v ¢innosti uz
ako Karpatsky spolok, avSak jeho existencia sa skoncila v obdobi druhej svetovej
vojny.

Zdroj: Slovensky vysokohorsky turisticky spolok. 140. vyrocie vzniku Uhorského
karpatského spolku [online]. [cit. 2025-09-17]. Dostupné na: https:/www.svts.
sk /1795-140-vyrocie-vzniku-uhorskeho-karpatskeho-spolku/

Prva cestovna kancelaria Thomas Cook & Son, ktora vznikla v 40.
rokoch 19. storocia predstavuje prelomovy moment v dejinach turizmu.
Jej vznik znamenal transformaciu cestovania z individualnej a Casto
komplikovanej ¢innosti na organizovany a dostupnejsi spolocensky
fenomén. Prvy organizovany zdjazd bol zrealizovany v roku 1841. Tu
su pociatky konceptu balikovych sluzieb, ktoré spristupnili turizmus
Sir§im spoloc¢enskym vrstvam a neskor umoznili rozvoj organizovanych
zdjazdov aj do zahraniCia. Cookova idea polozila zaklady modernej
praxe cestovnych kancelarii.
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Prva cestovna kancelaria Thomas Cook & Son

Thomas Cook je povazovany za anglického inovatora organizovanych zajazdov
a zakladatel celosvetovej cestovnej kancelarie Thomas Cook & Son. Cooka mozno
povazovat za ,vynalezcu“ moderného turizmu. Cook opustil $kolu vo veku 10 rokov
a pracoval v roznych zamestnaniach az do roku 1828, kedy sa stal baptistickym
misionarom. Vroku 1841 presvedcil Zelezni¢nu spolo¢nost Midland Counties Railway
Company, aby 5. jula vypravila §pecialny vlak medzi Leicesterom a Loughboroughom
na stretnutie abstinentov. Tato vyprava je oznacovana ako prvy verejne inzerovany
vyletny vlak v Anglicku. O tri roky neskor Zelezni¢na spolo¢nost sthlasila, Ze tuto
dohodu urobi trvalou, ak Cook zabezpeci cestujacich do vyletnych vlakov. Pocas
parizskej svetovej vystavy v roku 1855 Cook organizoval vylety z Leicesteru do
francuzskeho Calais. Nasledujuci rok viedol svoju prvua velkud cestu po Eurdpe.

Obrazok 3.4 Priklady plagatov cestovnej kancelaria Thomas Cook & Son
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Na zaciatku 60. rokov 19. storocia prestal organizovat osobné zijazdy a stal sa
agentom pre predaj domdcich a zahrani¢nych cestovnych listkov. V 80. rokoch
19. storocia sa jeho firma venovala vojenskej preprave a poStovym sluzbam pre
Anglicko a Egypt. Po jeho smrti prebral podnik jeho jediny syn, John Mason Cook
(1834-99), ktory bol od roku 1864 partnerom svojho otca. V roku 1899 presla firma
na Cookovych vnukov a zostala v rodine az do roku 1928. V roku 1972 bola firma
premenovand na Thomas Cook a v roku 2001 sa stala vylu¢nym vlastnictvom
Thomas Cook AG, jednej z najvacsich cestovnych skupin na svete v tom case.
V roku 2007 sa spojila s britskou spolo¢nostou MyTravel a vznikla Thomas Cook
Group. V roku 2019 spolo¢nost Thomas Cook zbankrotovala, ¢o predstavovalo
vyrazny Sok pre globalny trh a cestujucich. Samotna znacka Thomas Cook bola
v roku 2020 znovu ozivena cinskou spolo¢nostou Fosun Tourism Group ako
Cisto online cestovna kanceldria. V roku 2024 polska spolo¢nost eSky Group
oznamila, Zze odkupi znacku Thomas Cook od ¢inskej skupiny Fosun Tourism Group.

102




Turizmus - vybrang kapitoly

Kolaps jednej z najstarSich a najznamejSich cestovnych kancelarii signalizuje
krehkost odvetvia a zranitelnost tradi¢nych obchodnych modelov cestovnych
kancelarii vzhladom k meniacim sa podmienkam trhu, k digitalizacii a k novym
formam onlinovych cestovatelskych sluZieb.

Zdroj: autor podla Encyclopaedia Britannica

Prva svetova vojna (1914 - 1918) mala zasadny negativny dopad na
rozvoj turizmu v Europe. Medzinarodné cestovanie bolo prakticky
prerusené, hranice krajin boli zatvorené a Zelezni¢na i letecka
infrastruktura vyuzivana predovsetkym na vojenské ucely. Mnohé
hotely, kupele a rekreacné zariadenia utrpeli pocCas bojov Skody alebo
boli prebrané na vojenské ucely. Vojnové hospodarske taZzkosti, inflacia
aznizena kapyschopnost obyvatelstva obmedzili moZnosti financovania
cestovania, zatial ¢o socidlno-psychologické dosledky masovych strat
a traumatickych skusenosti znizili zaujem o rekredciu a volnocasové
aktivity. Organizované formy turizmu, ako turistické spolky ¢i cestovné
kancelarie, museli casto pozastavit svoju cinnost alebo vyrazne
obmedzit poskytované sluzby. Celkovo tato vojna prakticky zastavila
rozvoj turizmu a jeho znovuozivenie sa uskutocnilo az v medzivojnovom
obdobi, ked sa postupne obnovovali dopravné siete, hotely a rekreacné
aktivity pre civilné obyvatelstvo.

Koniec prvej svetovej VO]ny u nas znamenal vznik Ceskoslovenska,
¢o prinieslo isté rozvojové impulzy aj do organizacie turizmu. V novom
State zacali vznikat nové turistické spolky a kluby, ¢asto nadvizujice
na predvojnové organizacie: Klub ceskoslovenskych turistov, Kluby
lyziarov a horolezcov (vznikali regionalne, najma v horskych oblastiach
Slovenska a Moravy, boli zamerané na zimné Sporty, horolezectvo
a alpsku turistiku), Tatransky spolok turisticky, Horolezecky spolok
JAMES a pod. Ich &innost bola sdstredend na budovanie turisticke;
infrastruktary, znacenie chodnikov, vystavbu utulni a horskych
chat, organizovanie vyletov, ochranu prirody a narodnych parkov,
predovsetkym vo vysokohorskych oblastiach Tatier a Krkonos.
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Klub ceskoslovenskych turistov

Turistickd organizacia Klub ceskoslovenskych turistov (skr. KCST) - vznikla
v novembri 1918 (po vyhlasem CSR) z Klubu ceskych turistt (ktory bol zaloZeny
1888) prijatim nového nazvu. V roku 1919 bola v ramci KCST zriadend slovenska
komisia, neskér v roku 1921 sa KCST zlacil s Tatranskym spolkom turlstlckym
(zalozenym v auguste 1918 v Llptovskom Mikulasi) do jednotnej organizacie. Uz
1919 - 1920 vznikali na Slovensku prvé odbory KCST. V roku 1938 bolo v 8 Zupach
KCST na Slovensku organizovanych 70 odborov zdruzujucich 10 095 clenov. Klub sa
vyznamne zaslaZzil o rozvoj turistiky a o vznik odborov turistiky v mnohych mestach
aobciach v Cesku i na Slovensku, ako aj o rozvoj horolezectva, jaskyniarstva (vratane
starostlivosti o jaskyne) a propagacie prirody Ceska a Slovenska.

Vyznamnymi zlozkami jeho cinnosti boli vystavba turistickych chat a tutulni
a budovanie a znackovanie turistickych chodnikov. Klub zanikol v roku 1938 po
Mnichovskej dohode a vyhlaseni autonémie Slovenska. Na Slovensku sa v januari
1939 stal jeho nastupcom Klub slovenskych turistov a lyziarov. Po II. svetovej
vojne bol v roku 1947 Klub ceskoslovenskych turistov obnoveny zlicenim KSTL
s Klubom ¢eskych turisti, pri¢om kazda organizicia si zachovala samostatnost. Po
Februari 1948 doslo k nasilnému zjednoteniu telovychovy a turistiky pod Jednotnu
telovychovnu organizaciu Sokol (JTO Sokol). V juli 1949 bol prijaty zakon o Statnej
starostlivosti o telesnu vychovu a Sport a v tejto oblasti aktivit bola povolena len
¢innost JTO Sokol, ktora ziskala aj ma]etok zaniknutych spolkov Po organiza¢nych
zmenéch 1957 sa turistika rozvijala v ramci Ceskoslovenského zvizu telesnej vychovy
(CSZTV) po zmene spolocensko-politickej situdcie (1989) vznikli samostatné
organizacie Klub slovenskych turistov a Klub ¢eskych turistt.

Zdroj: Encyclopaedia Beliana

V Ceskoslovensku vznikla po prvej svetovej vojne jedine¢na forma
travenia volného casu - tmmping, prip. hovorovo pouzl'vané 3j
¢undractvo (z angl. aj nemc. oznacenie pre tuldka). Poaatky mozno
najst v Cechach, postupne sa rozsiril aj na Slovensku. V $irSom zmysle
ide o taborenie vo volnej prirode, ktoré je spojené s pesim presunom
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trampov, prip. autostopom alebo zeleznicnou dopravou (iba na dlhsie
vzdialenosti). Trampi si na cestu brali velmi malo osobnych veci, ¢asto
spali iba pri ohnisku vo volnej prirode a mali skromnu stravu. Neskor
zacali vznikat aj trampské osady (vybudované jednoduché zazemie ako
pristresky, ohniska a pod.), Casto za vacsimi priemyselnymi mestami,
v udoliach riek alebo pri vodnych plochach. Postupne sa rozsirili po
celom tzemi krajiny. V nasich podmienkach mozno najst isté Specifické
Crty, ktoré su z pohladu Eurdpy originalne: trampi boli inSpirovani
westernovymi filmami a literatirou o com svedci ich typické oblacenie
a mnozstvo trampskych piesni v Style folku a country hudby, ktoré sa
pri ohni spievali. Gitara bola neodmyslitelnou suc¢astou trampingu.
InSpiraciou pre trampov bolo Ciasto¢ne hnutie skautov (to vsak bolo priliS
»organizované®). Trampi boli zvacsa mladiludia z va¢sich priemyselnych
miest, ktorych pritahovali volnost a sloboda, ktoré nachadzali v prirode.
Cestovali neorganizovane, vyhladavali nekonvencné priatelské vztahy
a vyhybali sa konzumnému sposobu Zivota.

Stibezne s rozvojom trampingu sa v medzivojnovom Ceskoslovensku
objavil aj dalsi vyznamny trend, ktory bol charakteristicky najmé pre
majetnejSie vrstvy obyvatelstva — pobyt v prirodnom zazemi, Ci uz
v okoli aglomeracii alebo na vidieku, kde si stavali vily, rekreacné domy
a neskor chaty i chalupy. Tento fenomén, v literatdre znamy aj ako
»druhé byvanie®, predstavoval sposob, ako uniknat z priemyselného
prostredia do CistejSej prirody a pre vysSie vrstvy bol prejavom
socidlneho statusu. Vidiecke vily a chaty v regionoch ako Tatry,
Krkonose Ci Beskydy boli nielen miestami odpocinku, ale aj centrami
spolocenského zivota. Vznikali viaceré architektonicky hodnotné
objekty, akymi su modernisticke vily alebo rozne reprezentacne sidla,
ktoré odrazali estetické a kulturne ambicie vtedajsej spoloCenske;j elity.
Postupne sa u strednej vrstvy obyvatel'stva rozvinul fenomén chatarstva
a chaluparstva, ktory zacal nadobudat vyraznejsi spoloCensky rozmer
a stal sa sucastou Zivotného Stylu obyvatelov miest.

V roku 1920 vznikol v Prahe Cedok (ako skratka dlhého nazvu
Ceskoslovenska cestovni a dopravni kancelar) ako prva oficialna
cestovna kancelaria v novovzniknutom Ceskoslovensku. ISlo
o prirodzenu reakciou na potrebu organizovaného cestovania po prvej
svetovej vojne. Nadviazal na tradiciu zapadoeuropskych cestovnych
kancelarii, svoju ¢innost vSak prlsposobll Specifickym podmienkam
Ceskoslovenska. Organizoval domace aj zahrani¢né zajazdy, predaval
cestovne listky a letenky, vydaval propagacné materialy a pod.. Cedok sa
v nasich podmienkach postupne stal symbolom moderného cestovania
v medzivojnovom obdobi a prispel k profesionalizacii turizmu v krajine.
Cedok mal na eurépskom trhu aJ velmi dobra reputaciu, nakolko
zaznamenal niekolko inova¢nych pocinov: ako prvy v Europe poskytoval
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autobusové zajazdy do alpskych priesmykov v Raktsku a Svajciarskuabol
aj lidrom v poskytovani zdjazdov do Dalmacie v dnesnom Chorvatsku.
Patril medzi prvé cestovné kancelarie, ktoré do svojej ponuky zaradili
aj letecke zajazdy

V medzivojnovom obdobi prichadza k dalSiemu uvolniovaniu
pracovného casu. V europskych krajinach sa Standardizoval 40 -
48 hodinovy pracovny tyzden. Vo Francuzsku v roku 1936 vznikol
institut platenych dovoleniek, ktory predstavoval zasadny impulz pre
rozvoj masoveho turizmu. Po II. svetovej vojne sa platené dovolenky
stali beznou sucastou pracovného prava a pracovny tyzden sa skratil
na 40 hodin, ¢im sa vytvorili pevné podmienky pre rozvoj rekreacie
a turizmu. Vyvoj volného casu tak ukazuje uzky suvis medzi socialno-
pravnymi zmenami a postupnym rozsirenim turizmu ako masového
spoloCenského fenoménu. V medzivojnovom obdobi mali obcania
nasej krajiny pravny narok na cestovny pas, ktory bol pomerne silny.
Bezvizovy styk bol s viacsinou eurdpskych krajin.

3.4.1 Turizmus v obdobi po II. svetovej vojne

Druhd svetova vojna, ktora je povazZovana za velké neStastie v dejinach
ludstva priniesla so sebou rozvoj cestnej infrastruktiry a rozvoj
letectva. Kratko po jej skoncCeni v roku 1952 boli uskuto¢nené prvé
komercné letecké lety z Londyna do Johannesburgu a tiez do Kolomba
na Sri Lanke (Flightglobal, 2002). Ide o mylnik, ktory sa v literature
oznacuje ako zaciatok moderného turizmu. V 50. rokoch 20. storocia
vznikali klubové dovolenkové destinacie, ktoré mozno vnimat ako
predchodcov sacasnych all-inclusive rezortov. V 60. rokoch uz zac¢inaju
vo velkom vznikat cestovné kancelarie a zac¢ina sa éra tzv. masového
turizmu. Vo velkom sa formuju turistické destinacie a vznika novy trend
travenia dovolenky. Tento trend bol podporeny ekonomickym rastom,
zvySovanim prijmov obyvatelstva a rozvojom dopravnej infrastruktury,
¢o umoznilo SirSiemu spektru populécie cestovat za rekredciou (Sezgin,
Yolal, 2012).

Prichadza tiez k vyraznému narastu objemu volného casu
a k rozsireniu naroku na platend dovolenku. To umoZnilo SirSim
vrstvam populacie aktivne participovat na novych formach spotreby,
vratane turizmu. Tieto spoloCenské zmeny boli v 70. rokoch 20. storocia
reflektované vsociologickejliterature a oznacuje sapojmom ,spolo¢nost
volného casu” (la société de loisir), ktory zaviedol francizsky sociolog
Joffre Dumazedier. Vo svojich dielach poukazuje na to, Ze volny cCas
sa stava samostatnou a zmysluplnou oblastou Zivota moderného
Cloveka, nezavislou od prace a produkcnej cinnosti (Dumazedier,
1962). Sociologovia v tomto kontexte skumali vyvoj pracovného trhu,
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ustup dovtedy tradi¢nych foriem zamestnania a rozmach ekonomiky
zalozenej na sluzbach, ako aj nové formy prace, napriklad flexibilny
pracovny cas, Ci praca na cCiastoCny uvazok. Tieto zmeny na trhu prace
vyznamne ovplyvnili formovanie moderného turizmu ako klucovej
sucasti zivotného Stylu v postindustrialnej spolo¢nosti.

Vkontexte tejto etapy dejin je dolezité povedat, Ze po I1. svetovej vojne
sa Europa rozdelila na dva geopoliticky a ekonomicky odliSné bloky:
vychodny a zapadny. Tato skutocnost nasledne determinovala moznosti
cestovania, ale aj motivacie a formy cestovania. V krajinach zapadne;j
Eurdpy bola ekonomika postavena na principe trhového hospodarstva
a nastal tu rychly povojnovy rozvoj masového turizmu. Determinoval
ho rychly rast stredne;j triedy, ktora bola silno kupyschopna. Dopravna
infrastruktura sa rychlo vyvijala: Zeleznice, dialnice a neskor aj letecka
doprava. Postupne sa zacinal formovat predaj masovych ,balikovych®
dovoleniek, zacalo sa cestovat predovSetkym v sezdéne. Nastupovali
procesy ako komercializacia sluzieb, Standardizacia ubytovacich
zariadeni a vznik dovolenkovych rezortov (Kopper, 2009).

V krajinach vychodného bloku (a teda aj v nasich podmienkach) bol
turizmus v prvych desatroc¢iach po vojne silne formovany planovanou
ekonomikou a ideologickymi cielmi komunistického rezimu. Turistické
kapacity boli centralne riadené: miesta v rekreacnych podnikovych
zariadeniach a turistickych ubytovniach boli na pridel, boli zavedené
povinné turnusy a pod. Organizacie domaceho turizmu boli
v kompetencii Statnych podnikov alebo zamestnavatelov. Prevladali
organizované formy rekreacie: kolektivne zajazdy, podnikova rekreacia,
prip. zdravotny a kiipelny turizmus (Pedersen, Noack, 2020). Cestovanie
do krajin zapadného bloku bolo striktne obmedzené prostrednictvom
pasovych kontrol na hraniciach. Cestovanie v ramci krajin vychodného
bloku bolo jednoduchsie, avSak aj tu prebiehal spociatku naro¢ny proces
vybavovania cestovnych povoleni. Prijazdovy turizmus bol limitovany
a riadeny. Pre krajiny vychodného bloku predstavoval prilev deviz
ale sluzil aj politickej propagande. Pre zahrani¢nych navstevnikov sa
vytvarali Specidlne komercné baliky Ci turistické okruhy (Stefan, 2023).

V naSich podmienkach sa turizmus v cCase komunizmu stava
ideologickym nastrojom a nastrojom kontroly ludi. Jedinci lojalni
voCi komunistickému rezimu mali spravidla pristup k podnikovym
rekreacnym zariadeniam a zvyhodnenym cenam (zariadenia boli
prakticky statom dotovane). Podniky si budovali vlastné rekreacné
zariadenia, dovolenka sa Casto travila s kolektivom kolegov z prace. Do
roku 1985 existovalo v Ceskoslovensku 3147 takychto zariadeni, ktoré
disponovali spolu 62 000 16Zkami.
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V tomto obdobi existovala v krajine jedina oficidlna odborova
organizacia ,Revolu¢né odborové hnutie“ (v skr. ROH), ktora bola pod
dohladom Komunistickej strany. Poskytovala zamestnancom pristup
k rekreacnym zariadeniam v ramci krajiny a aj do inych socialistickych
Statov. Organizované boli tiez pionierske tabory - iSlo o detsky
a mladeznicky turizmus pocas prazdnin v prirodnom prostredi.
Okrem rekreacného, Sportového a kulturneho programu tu boli
zakomponovane aj aktivity s prvkami politickej vychovy.

Paralelne s vySSie uvedenym existoval aj komercny sektor, ktory
zabezpecoval financne nenaroCné pobyty pre domacu klientelu
(v roku 1987 zabezpecil 17 % zo vSetkych pobytov na Slovensku) a pre
navstevnikov z inych komunistickych krajin (Chorvat, 2007). Po tzv.
normalizacii (rok 1968) boli hranice prakticky uzavreté - teoreticky
cestovanieobmedzenénebolo(kladlisatakmernesplnitelné podmienky).
Vynimkou boli cesty za blizkymi pribuznymi, ktori boli legalne
v zahranici alebo cestovanie s cestovnou kancelariou - avSak ponuka
cestovnych kanceldrii bola vyrazne kvantitativhe obmedzena a velmi
nakladna. Kontrolnymi mechanizmami zo strany Statu pre cestovanie
do zahranicCia boli: vydavanie pasu, cestovnd dolozka a devizovy
pr1slub Dev1zovy prislub bolo povolenie Statnej banky ceskoslovenske;j
0 moznej vymene zahrani¢nej meny, priCom tento prislub bol platny
zvycCajne 3 mesiace od jeho vydania. Avsak jeho udelenie bolo prepojené
s udelenim cestovnej dolozky, ktora sa ziadala na pasovom oddeleni.
Tato dolozka (prakticky iSlo o peciatku v cestovnom pase) bola akoby
opakom viza: bola kontrolovana colnikmi Ceskoslovenska na hraniciach
a umoznovala vycestovanie z krajiny. Bola kontrolovana aj pri navrate
domov. Vydaniu cestovnej dolozky predchadzal zlozity byrokraticky
proces. Ziadost totiz musel schvalit minimalne vybor komunisticke;j
strany na pracovisku Zziadatela, v pripade Studentov riaditel Skoly.
Podniky mali spravidla zriadené Specidlne oddelenia, ktoré zistovalo
osobné pomery a okolnosti ziadatela. Ak sa Clovek z cesty zo zahranicia
nevratil v stanovenom termine, boli Vsetky udaje o nom odovzdané
StatneJ bezpecnosti a mohlo sa zacat trestné konanie pre trestny
¢in opustenia Republiky. Najblizsi pribuzni, priatelia a kolegovia boli
spravidla predvolani na ,pohovor” so §tatnou bezpecnostou. Od roku
1970 bolo mozné bez cestovnej dolozky vycestovat do niektorych krajin
,vychodného bloku“ (do Bulharska, Madarska, Mongolska, Nemecke;j
demokratlckej repubhky, Polska, Rumunska a Sovietskeho zvazu), avsak
cestujuci boli ¢asto podrobeny ,,hlbkovej kontrole* na hraniciach.
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Devizovy prislub pri vycestovani do zahranicia
v obdobi komunizmu v Ceskoslovensku

Cestovanie v obdobi komunizmu v naSej krajine bolo mozZné zvacSa cez
cestovnu kancelariu, v pripade domaceho turizmu alebo na kratSie vzdialenosti
ajindividualne. Cestovanie na dovolenku do ,zapadnych krajin“ alebo Juhoslavie
bolo viazané k vybavovaniu devizového prislubu. V obdobi socializmu pri
cestovani na dovolenku, najmé do Juhoslavie alebo Grécka, bolo potrebné vybavit
cestovnu dolozku spojenu s devizovym prislubom a zabezpecenim zahrani¢nej
meny. Toto bolo mnohokrat spdjané s problémami zo strany zamestnavatela
alebo zo strany Komunistickej strany Slovenska (KSS). K ziskaniu devizového
prislubu bolo prakticky mozné pristupit bud vybavovanim ,devizaku“ bez
znamosti - ked' sa bud’ ziskal alebo neziskal alebo tzv. ,po znamosti“ (Ziadatel
mal dobré kontakty v KSS, u zamestnavatela, v banke alebo na policii) - oc¢akaval
sa iba kladny vysledok, ¢ize udelenie devizového prislubu.

Dovody, preco ludia nedostali ,devizak®, boli rozne: celorodinné dovolenky
neboli Ziaduce, lebo bolo podozrenie z titeku na Zapad. Dal$im dévodom mohlo
byt, Ze z1adatel bol v minulosti vylaceni z KSS alebo v rodine niekto emigroval
a pod Ti, ktori spifiali vsetky predpoklady a zdkonom stanovené podmienky -
Gize mali dobru pracovnu moralkou a predovSetkym boli lokalni ¢lenovia KSS
mohli dostat ,devizak" kazdé 2-3 roky. Valuty (miestna mena), ktoré povacsine
k ,devizaku® prindlezali, postacovali ledva na travenie samotnej dovolenky.

Zdroj: Bobulova, L. In: Profanov4, N. (ed.). Socializmus. Bratislava: Ustav etnologie
SAV, 2012, s. 223-241.

V obdobi komunizmu mali v Ceskoslovensku velky vyznam pobyty
vo vlastnych rekreaCnych zariadeniach - chatach, chalupach Cci
zahradkarskych osadach (alebo patrili priatelom ¢irodine). Fenomén tzv.
druhého byvania bol atraktivny pre velka ¢ast populacie. Chalupy boli
Casto situované vo vidieckych oblastiach, kde byvali predchadzajuce
generacie, ktoré boli presidlené do miest. Tento sposob rekreacie
bol Casto istou formou sebarealizacie, kde sa uplatiiovala tvorivost
jednotlivcov a bolo tu moZné pocitit isti osobnu slobodu (Chorvit,
2007).

Pad komunistického rezimu v roku 1989 znamenal zasadny obrat
v podmienkach cestovania a turizmu ako takého v Ceskoslovensku.
ZruSenim cestovnych doloZiek a devizovych prislubov sa odstranili
dovtedajsie administrativne bariéry a ob¢anom sa otvorila moznost
slobodne vycestovat do zahrani¢ia bez ideologickej ¢i politickej
kontroly. Tento novy stav znamenal individualnu slobodu. Nésledne sa
v 90. rokoch postupne uzatvarali bilateralne dohody o bezvizovom styku
so Statmi zapadnej Eurdpy, o dalej ulahcilo mobilitu obyvatelstva.
Paralelne nastal prudky rozvoj sukromnych cestovnych kancelarii
aliberalizacie trhu, ktory priniesol Siroku ponuku turistickych destinacii
a sluzieb. Hoci ekonomické podmienky l'udi boli obmedzené, cestovanie
sa stalo prejavom novonadobudnutej slobody a dolezitym kultirno-
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spolocenskym fenoménom. Transformacia ekonomiky z centralne
riadenej na trhovu znamenala pre turizmus zasadny obrat. Priniesla
deregulaciu trhu, otvorenie hranic, vznik sikromného podnikania
a vstup zahrani¢nych investorov. Tieto zmeny umoznili dynamicky
rozvoj cestovnych kancelarii, hotelovych retazcov a dalSich sluzieb.

4.3.2 Turizmus na prelome tisicroci

Na prelome 20. a 21. storocia priSlo postupne v odvetvi turizmu
k zasadnej technologickej transformacii, ktora vyrazne ovplyvnilo
dynamicky sa rozvijajace vyuzivanie internetu. Internet zasadne zmenil
sposoby a formy predaja, distribtucie a marketingovej komunikacie
produktov a sluzieb v turizme. Internet sa stal klucovym zdrojom
informacii, vytvoril moZnosti porovnavania produktov, stal sa aj
podstatnym distribu¢nym kanalom. Internet umoznil realizovat nakupy
priamo, bez sprostredkovatelov. Vysledkom tohto trendu je vyrazny
pokles organizovaného turizmu, individualny cestovatel ziskal vac¢siu
kontrolu nad procesom planovania a aj rezervacie.

Na prelome tisicro¢i zaznamenal sektor exponencidlny ndarast
online rezervacii turistickych sluZieb ako letenky, ubytovanie a dalSie
sluzby turizmu. Z udajov Medzinarodnej asociacie leteckej dopravy
(IATA) vyplyva ze podiel online predaja leteniek zacal v tomto obdobi
prudko rast a v priebehu niekolkych rokov sa stal dommantnym
predajnym kanalom (IATA, 2001). Zasadny dopad mala tiez expanzia
globalnych distribu¢nych systémov (GDS) a nastup Specializovanych
online cestovnych kancelarii (napr. Expedia, Booking.com), ktoré viedli
k zefektivneniu celého procesu rezervacie.

Digitalizacia turizmu priniesla vo vSeobecnosti uplne nové vyzvy
vo fungovani odvetvia a v novej konfiguracii v oblasti udrzania sa
v konkuren¢nom boji, vinformacnej transparentnosti a v marketingovej
komunikacii. Vkontexte tohto obdobia hovorime o vzniku tzv. e-turizmu,
alebovliteratdre moZno najstajpomenovania akointeligentny turizmus,
turizmus 4.0, smart tourism a pod. (napr. Buhalis, Law, 2008; Cerna,
Lizbetinova, 2024, Stankov and Gretzel 2020; Ozdemlrat al. 2023 Baggio
atal.2020). Digitalizécia jeproces, prostrednictvomktorého technol(’)gie
a manazment zalozeny na datach meni socialne a ekonomické systémy
a spotrebitelské spravanie. Tlak na prijatie digitalnych technolégii je
pohanany konvergenciou pokrocilych technologii a rastucou socialnou
a ekonomickou konektivitou, ktora sa rozvija pocas globalizacie (OECD
2021). Podstatna je praca s datovymi analyzami za ucelom tvorby
dolezitych obchodnych rozhodnuti (Yallop 2023). Zber dat umoznuje
sumarizovat poznatky o spotrebiteloch, trendoch a podnikatelskom
prostredi. Data, ich zber a interpretacia prestavuju vo vSeobecnosti
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pre firmy zdroj tvorby hodnoty. Prostrednictvom novych meédii
je umoznena interakcia a komunikacia s destinaciami a podnikmi
v turizme (Pencarelli 2020), navySe s moZnostou Casového nastavenia,
ktoré umoznuje rieSit problém sezénnosti odvetvia turizmu.

Dynamika rastu odvetvia turizmu bola v priebehu historie viackrat
narusena v dosledku zasadnych globalnych udalosti ako svetové vojny
¢i velka hospodarska kriza. Aj neskor na zaciatku 21. storocia doslo
k momentom, ktoré tlmia medzinarodné cestovanie — ¢i uz kratSie
alebo dlhSie obdobie. Pri¢inami boli viaceré udalosti, ktoré mali presah
az na globalnu uroven: teroristické utoky z 11. septembra 2001 na
Svetové obchodné centrum v New Yorku, vojensky konflikt v Iraku,
séria mnohych teroristickych tutokov a zdravotnych kriz vo svete (napr.
teroristické utoky v Francuzku, epidémia SARS a mnohé iné) ale 3aj
prirodné pohromy ako rézne ni¢ivé povodne, poZziare ¢i vybuch sopky
(napr. v roku 2010 vybuchla sopka Eyjafjallajokull na Islande a spdsobil
jednu z najvacsich naruseni leteckej dopravy v historii; bolo zrusenych
viac ako 100 000 letov pocas Osmich dni, ¢im bolo ovplyvnenych
priblizne 10 miliénov cestujacich).

Za jednu z najvyraznejsich a najnicivejsich kriz, ktora zasadne
ovplyvnila globalny turizmus, je vSak vSeobecne povazovanad nedavna
pandémia ochorenia COVID-19. Vroku 2020 zaznamenal medzinarodny
turizmus v dosledku ,lockdownov* a reStrikénych opatreni vlad po
celom svete pokles prichodov turistov o074 %, Co predstavovalo priblizne
o 1 miliardu menej cestujucich v porovnani s predchadzajucim rokom.
Tento dramaticky prepad spdsobil stratu prijmov z medzinarodného
turizmu vo vyske priblizne 1,3 biliona USD, Co je viac ako 11-nasobok
straty zaznamenanej pocas globalnej hospodarske;j krizy v roku 2009.
Okrem toho bolo ohrozenych 100 az 120 miliénov pracovnych miest
priamo zavislych od cestovného ruchu. Obnova odvetvia turizmu po
COVID-19 bola pomala a aj pomerne nerovnomerna. V roku 2021 doslo
iba k velmi miernemu narastu medzinarodnych turistickych prichodov
04 % (UNWTO, 2022). Podla UNWTO sa medzinarodny cestovny ruch
vratil na uroven spred pandémie az v roku 2024. Odvetvie turizmu
v roku 2025 obnovuje svoju aktivitu na takmer ,predkovidova“ uroven.
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Otazky do diskusie:
1. Ktoré pamiatky z obdobia staroveku moZeme najst na naSom tzemi?

2. Aké inovacie su priznacné pre obdobie modernych dejin a maju
dopad na rozvoj turizmu?

3. Ktoré historické milniky vo svetovych dejinach povaZujete za
najvyznamnejSie z hladiska ich dopadu pre rozvoj turizmu na
Slovensku? Zachytte ich na ¢asovej osi.

4. Ktoré historické milniky v naSich dejindch povaZujete =za
najvyznamnejSie determinanty z hladiska rozvoja slovenského
turizmu? Zachytte ich na ¢asovej osi.

5. Vyberte si niektoré z vyssSie uvedenych historickych obdobi a doplnte
ho prikladmi, ktore suvisia s rozvojom turizmu.

6. Coje prizna¢né pre turizmus nového tisicro¢ia vnasich podmienkach?

7. Specifikujte najnovsie modne spotrebitelské trendy, ktoré suvisia
S turizmom.
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Zaver

l'udia dnes cestuju prevazne za ucelom oddychu a regeneracie,
zabavy, pracovnych alebo vzdelavacich aktivit, pricom Coraz Castejsie
sa stretavame aj s kombinovanymi motivmi cestovania. Aby bolo mozné
tieto roznorodé potreby a o¢akavania navstevnikov u¢inne napinat, je
uzito¢né pri kreovani manazérskych stratégii vychadzat z dokladného
poznania samotného odvetvia turizmu, jeho dynamiky a suvislosti.
PredloZend publikdcia ma za ciel poskytnut citatelom systematicky
prehlad vychodiskovych stvislosti, na ktorych je turizmus postaveny.
Ich pochopeme je nevyhnutné nielen pre hlbkovy akademicky vyskum,
ale aj pre ucinnu manazérsku prax. Text je Strukturovany do troch
hlavnych oblasti.

Uvodom je podrobnejsie rozobraty vyznam turizmu na ekonomiku
a spolo¢nost. Skuma sa viacero uhlov pohladu: vnimanie navstevnikov,
turistickych destinacii aj hostitelskych komunit. Zaroven je
kriticky ~analyzovane Siroké spektrum dopadov rozvoja turizmu
ako z ekonomického, tak aj socio-kultarneho a environmentalneho
pohladu. Dalgia kapltola definuje vychodiskovu terminolégiu v turizme
a jej kategorie, ktoré su nevyhnutné pre pochopenie jeho fungovania.
V texte su vysvetlené zakladné pojmy a kategorizacia turizmu a sa
rozobraté aj aktuadlne diskutované otazky spojené s terminolégiou.
Osobitn4d pozornost je venovana typoldgii turizmu, ktord ilustruje
Siroké spektrum odvetvia a jeho dynamickd premenu v case. Kapitola
venovand historickému vyvoju turizmu aZ po sicasnost systematizuje
dejiny turizmu s dorazom na kontext jeho rozvoja v naSich
podmienkach. Cielom je poskytnut prehlad o historickych stvislostiach
a transformaciach, ktoré formovali dne$Snu podobu turizmu a naznacit
sicasnu vyvojovu liniu odvetvia a tak podporit u¢inné rozhodovanie
a strategickeé planovanie v praktickej rovine.

Zamerom ucebného textu je prepajat teoretické poznatky s praxou
prostrednictvom prikladov dobrej praxe z oblasti turizmu. Publikacia
zaroven usiluje o rozvoj kritického myslenia u Ccitatelov a ma
motivovat k hlbSiemu uvaZovaniu nad problematikou. Vyhladavanie
Specializovanych poznatkov je v sacasnosti vdaka rozvoju digitalnych
technologii a Sirokej ponuke vedeckych a odbornych databaz
omnoho jednoduchSie neZ kedykolvek v minulosti. Turizmus je totiz
multiprierezové odvetvie, ktoré je neoddelitelne spaté s ekonomikou,
kultarou, geografiou, ekoldgiou Ci a sociologiou, a preto si jeho
komplexné pochopenie vyzaduje medziodborovy pristup. Z tohto
dovodu text ponuka nielen zakladny ramec poznania, ale aj impulzy
pre dalSie Studium a odbornu diskusiu.
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Resume

Nowadays, people travel mainly for relaxation and regeneration,
entertainment, work or educational activities, and we are increasingly
encountering combined motives for travel. In order to effectively
meet the diverse needs and expectations of visitors, it is useful to base
management strategies on a thorough understanding of the tourism
industry itself, its dynamics, and its context. The aim of this publication
is to provide readers with a systematic overview of the fundamental
contexts on which tourism is based. Understanding these contexts is
essential not only for in-depth academic research, but also for effective
management practice. The text is structured into three main areas.

The introduction provides a detailed analysis of the importance of
tourism for the economy and society. It examines several perspectives:
the perceptions of visitors, tourist destinations, and host communities.
Atthesametime,itcriticallyanalysesthewiderange ofimpactsoftourism
development from an economic, socio-cultural, and environmental
perspective. The next chapter defines the basic terminology used in
tourism and its categories, which are essential for understanding how
it works. The text explains the basic concepts and categorization of
tourism and discusses current issues related to terminology. Special
attention is paid to the typology of tourism, which illustrates the broad
spectrum of the industry and its dynamic transformation over time.
The chapter devoted to the historical development of tourism up to
the present systematizes the history of tourism with an emphasis on
the context of its development in our conditions. The aim is to provide
an overview of the historical contexts and transformations that have
shaped the current form of tourism and to indicate the current wave
of development in the industry, thus supporting effective decision-
making and strategic planning at a practical level.

The aim of the textbook is to link theoretical knowledge with
practice through examples of good practice in the field of tourism.
The publication also seeks to develop critical thinking among readers
and motivate them to reflect more deeply on the issues. Thanks to the
development of digital technologies and the wide range of scientific and
professional databases available, searching for specialized knowledge
is now much easier than ever before. Tourism is a cross-cutting sector
that is inextricably linked to economics, culture, geography, ecology,
and sociology, and therefore requires an interdisciplinary approach for
a comprehensive understanding. For this reason, the text offers not
only a basic framework of knowledge, but also impulses for further
study and professional discussion.
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