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Podmienky na absolvovanie predmetu

Spolupraca = 20 %; Vystup = 40 %; vzajomne hodnotenie = 20 %; prezentacia vystupu = 20 %.

Pre Uspesné absolvovanie predmetu musi Student ziskat minimalne 56 % bodov (celkovo 56 bodov zo
100). Zaverec¢na hodnotiaca stupnica: 100 - 92 =A; 91- 83 =B; 82 -74 =C; 73-65 =D; 64 - 56 =E; 55 a
menej = FX.

Vysledky vzdelavania

Studenti sa na predmete zoznamia s principmi a postupmi pouzivatel'ského vyskumu s dérazom na
marketingovu prax. Naucia sa potlacit svoje nazory, dohady a predpoklady v prospech realnych dat. Budu
vediet odkial tieto data ziskat a ako ich vyhodnotit. Dokazu odfiltrovat bezpredmetné informacie od
relevantnych a budu v nich vediet najst suvislosti. Zorientuju sa vo vybranych metodach pouzivatel'ského
vyskumu vyuzivanych v jednotlivych fazach zivotneho cyklu webovej stranky. Vyskusaju siich
prototypovanie, testovanie a vyhodnocovanie. Zistia ako lepsie pochopit svojho zakaznika, jeho situaciu,
potreby a ocakavania a budu schopni tieto informacie vyuzit na zlep$enie marketingovej stratégie a
komunikacie. Naucia sa vytvarat drétené modely a prototypy.

Stru¢na osnova predmetu

1Uvod do pouzivatel'ského vyskumu
2 Pouzivatel'sky-zamerany dizajn
3 Pouzivatel'ske interview

4 Analyza uloh

5 Triedenie kariet

6 Analyza nahravok navstevnikov
7 Pouzivatel'skeé scenare

8 Pouzivatel'ske testovanie

9 Heuristicka evaluacia

10 RieSenie pripadovych studii

11 Riesenie pripadovych studii

12 RieSenie pripadovych studii
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Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu

slovensky jazyk a anglicky jazyk



