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Podmienky na absolvovanie predmetu

Vybrane tedrie socialnej prace, Metody SP s vybranymi klientskymi skupinami, Kvalita v socialnych
sluzbach, Profesijna etika.

Vysledky vzdelavania

Vedomosti: Student syntetizuje a analyzuje vedomosti nadobudnuté pocas $tudia. Student vie zaujat
hodnotiaci a kriticky postoj k vybranym témam; Student vie vybrat, aplikovat a odévodnit vhodny teoreticky
koncept pre pracu s konkretnym klientom

Zru¢nosti: na zéklade suhrnnych vedomosti dokaze vyhodnotit klientovu situaciu, identifikovat vplyv
internych a externych faktorov na zivotnu situaciu, pripravit a realizovat intervencny plan, vybrat vhodnu
formu pomoci.

Profesijné kompetencie: pomahat a podporovat, viest klienta k samostatnosti, zasahovat, zastupovat
klienta, rozvijat potencial klienta, pracovat na zmene, pracovat v prospech organizacie.

Prenositelné kompetencie: socialna kompetencia, emocionalna kompetencia, komunika¢na kompetencia,
empatia, kreativita.

Struéna osnova predmetu

1) Socialno-filozofické koncepcie ¢loveka

2) Teoretické koncepty l'udskej slobody

3) Paradigmy v socialnej prace a ich teoretické vychodiska. Reformna paradigma, poradensko-pravna
paradigma, terapeuticka paradigma

4) Vplyv psychoanalyzy na rozvoj socialnej prace student predstavi zakladné vychodiska psychoanalyzy
aplikovanej do socialnej prace. PopiSe psychosocialny pristup, uvedie predstavitelov, objasni chapanie
diagnostiky, klienta, kompetencie a ulohy socialnej prace. Objasni koncept 2 svetov. Odkaze na vyuzitie v
praci s konkrétnym klientom: klient so zavislostou, poukaze na pripadné eticke konflikty/problémy.

5) Vplyv psychoanalyzy na rozvoj socialnej prace student predstavi zakladné vychodiska psychoanalyzy
aplikovanej do socialnej prace. Popise funkény model socialnej prace, uvedie predstavitelov, chapanie
diagnostiky, klienta, kompetencie a ulohy socialnej prace. Odkaze na vyuzitie v praci s konkretnym
klientom: mladistvi klient, pachajuci trestnu ¢innost a poukaze na pripadné eticke konflikty/problémy.

6) Prinos Marie Krake$ovej Doskovej pre rozvoj &eskoslovenskej socialnej prace. Student kratko predstavi
M. KrakeSovu-Doskovu, odkaze na jej prace, vysvetli KrakeSovej teoreticky koncept. Odkaze na vyuzitie v
praci s konkrétnym klientom: dieta - zaskolak poukaze na pripadné eticke konflikty/problémy.

7) Vplyv behavioralnych a kognitivnych teorii na socialnu pracu. Student charakterizuje aplikovanie KBT
pristupu v socialnej praci, odkaze na predstavitelov KBT pristupu v socialnej praci, uvedie

zakladné principy, popise techniky pouzivané v tomto pristupe. Odkaze na vyuZitie v praci s konkretnym
klientom: klient s prvkami socialnopatologického spravania (druh problému si vyberie Student), poukaze na



pripadne eticke konflikty/problemy.

8) Vyznam humanistickych tedrii pre socialnu pracu. Student zosumarizuje Rogersovo chapanie
poradensko-terapeutickej prace, objasni zakladné premisy prace s klientom podla Rogersa. Student
uvedie predstavitelov humanistickeho pristupu v socialnej praci, objasni spdsob prace s klientom, ulohy a
kompetencie socialnych pracovnikov. Odkaze na vyuzitie v praci s konkréetnym klientom: klient so
Specifickymi potrebami, poukaze na pripadne eticke konflikty/problemy.

9) Aplikacia existencialnych pristupov v socialnej praci. Student sumarizuje podstatu existencionalizmu,
uvedie predstavitelov ecxistencidlneho pristupu v socidlnej praci hlavné problémové okruhy. Student
poukaze na vyznam vyuzitia logoterapie v socialnej praci. Odkaze na vyuzitie v praci s konkrétnym
klientom: klient v seniorskom veku. poukaze na pripadne eticke konflikty/problemy.

10) Aplikacia systémovych tedrii v socialnej praci. Student predstavi systémovu sociélnu pracu, jej
predstavitelov, zakladneé principy, objasni atomisticky a holisticky pristup, koncept zmeny, Ulohy
systémovej socialnej prace.

11) Aplikacia systemického pristupu do socialnej prace: predstavitelia, kontrakt, chapanie klienta, uloha
pomahajuceho. Student kratko predstavi aj narativnu terapiu, popise fazy narativnej terapie, techniky
pouzivane v systemickom pristupe.

12) Komunikacné teorie: Student vysvetli vyznam komunikaci objasni verbalnu a nonverbalnu stranku
komunikacie, na praktickych prikladoch uvedie komunikacne techniky. Odkaze na vyuzitie v praci s
konkrétnym klientom: nefunkéna rodina, poukéaze na pripadne eticke dilemy.

13) Satirovej koncept prace s rodinou.

14) Filozofickeé vychodiska socialnych sluZieb - vyvoj a sucasny stav

15) Faktory ovplyvriujuce kvalitu socidlnych sluzieb: globalne, lokalne, externé ainterné

16) Politicko-ekonomické koncepty rozvoja socialnych sluzieb. Socialne sluzby ako tovar. Uzivatel-
prijimatel alebo kupujuci v socialnych sluzbach.

17) Suc¢asné trendy v oblasti socialnych sluzieb deinstitucionalizacia a transformacia -

18) Metody spojené s planovanim socialnych sluzieb: komunitné planovanie, koncepcia rozvoja socialnych
sluzieb

19) Legislativne vymedzenie kvality socialnych sluzieb: Standardy kvality. Personéaine a priestoroveé
Standardy.

20) Legislativne vymedzenie kvality socialnych sluzieb: Standardy kvality. Standard ludskych prav.

21) Moznosti merania kvality socialnych sluzieb: dimenzie merania kvality oCakavana kvalita (Sought
Quality), cielova kvalita (Target Quality), poskytovana kvalita (Delivered Quality) , pocitovana kvalita
(Perceived Quality) ako inputy pre meranie kvality

22) Evaluac¢né koncepty hodnotenia kvality

23) Vyvojove stadia profesijnej etiky podla Reamera

24) Etické koncepty vyuZivané v socialnej praci: utilitarizmus vs. uzito¢nost

25) Muzska vs. Zenska etika? Etika zodpovednosti. Etika cnosti. Etika starostlivosti.

26) Aplikacia profesijnych etickych principov do priamej prace s klientom: objasnite na pripade ¢loveka s
obmedzenim pravnej spésobilosti.

27) Aplikacia profesijnych etickych principov do priamej prace s klientom/klientmi: objasnite na pripade
dietata s vylucenej komunity.

28) Teoretické koncepty moci a ich aplikacia v socialnej prace

29) Antidiskrimina¢né a antiopresivne pristupy, ich vyuZzitie v socialnej praci, metddy a pristupy spojené s
AOP.

30) Environmentalne a ekologickeé pristupy v socialnej praci. Zelena paradigma. Paradigma udrzatelného
Zivota

Sylabus predmetu

1) Socialno-filozofické koncepcie ¢loveka
2) Teoreticke koncepty fudskej slobody



3) Paradigmy v socialnej prace a ich teoretické vychodiska. Reformna paradigma, poradensko-pravna
paradigma, terapeuticka paradigma

4) Vplyv psychoanalyzy na rozvoj socialnej prace student predstavi zakladné vychodiska psychoanalyzy
aplikovanej do socialnej prace. Popise psychosocialny pristup, uvedie predstavitelov, objasni chapanie
diagnostiky, klienta, kompetencie a ulohy socialnej prace. Objasni koncept 2 svetov. Odkaze na vyuZzitie v
praci s konkrétnym klientom: klient so zavislostou, poukaze na pripadné eticke konflikty/problémy.

5) Vplyv psychoanalyzy na rozvoj socialnej prace student predstavi zakladné vychodiska psychoanalyzy
aplikovanej do socialnej prace. Popise funkény model socialnej prace, uvedie predstavitelov, chapanie
diagnostiky, klienta, kompetencie a ulohy socialnej prace. Odkaze na vyuzitie v praci s konkretnym
klientom: mladistvi klient, pachajuci trestnu ¢innost a poukaze na pripadné etické konflikty/problémy.

6) Prinos Marie Krake$ovej Doskovej pre rozvoj eskoslovenske] socialnej prace. Student kratko predstavi
M. KrakeSovu-Doskovu, odkaze na jej prace, vysvetli KrakeSovej teoreticky koncept. Odkaze na vyuzitie v
praci s konkrétnym klientom: dieta - zaskolak poukaze na pripadné eticke konflikty/problémy.

7) Vplyv behavioralnych a kognitivnych teorii na socialnu pracu. Student charakterizuje aplikovanie KBT
pristupu v socialnej praci, odkaze na predstavitelov KBT pristupu v socialnej praci, uvedie zakladné
principy, popiSe techniky pouzivané v tomto pristupe. Odkaze na vyuzitie v praci s konkretnym klientom:
klient s prvkami socialnopatologického spravania (druh problému si vyberie Student), poukaze na pripadné
eticke konflikty/probléemy.

8) Vyznam humanistickych tedrii pre socialnu pracu. Student zosumarizuje Rogersovo chapanie
poradensko-terapeutickej prace, objasni zakladné premisy prace s klientom podia Rogersa. Student
uvedie predstavitelov humanistickeho pristupu v socialnej praci, objasni spdsob prace s klientom, ulohy a
kompetencie socialnych pracovnikov. Odkaze na vyuzitie v praci s konkréetnym klientom: klient so
Specifickymi potrebami, poukaze na pripadne eticke konflikty/problemy.

9) Aplikacia existencialnych pristupov v socialnej praci. Student sumarizuje podstatu existencionalizmu,
uvedie predstavitelov ecxistencialneho pristupu v socidlnej praci hlavné problémové okruhy. Student
poukaze na vyznam vyuzitia logoterapie v socialnej praci. Odkaze na vyuzitie v praci s konkrétnym
klientom: klient v seniorskom veku. poukaze na pripadne eticke konflikty/problemy.

10) Aplikacia systémovych tedrii v socialnej praci. Student predstavi systémovu sociélnu pracu, jej
predstavitelov, zakladneé principy, objasni atomisticky a holisticky pristup, koncept zmeny, Ulohy
systemovej socialnej prace.

11) Aplikacia systemického pristupu do socialnej prace: predstavitelia, kontrakt, chapanie klienta, uloha
pomahajuceho. Student kratko predstavi aj narativnu terapiu, popise fazy narativnej terapie, techniky
pouzivane v systemickom pristupe.

12) Komunikacné teorie: Student vysvetli vyznam komunikaci objasni verbalnu a nonverbalnu stranku
komunikacie, na praktickych prikladoch uvedie komunika¢ne techniky. Odkaze na vyuZitie v praci s
konkrétnym klientom: nefunkéna rodina, poukaze na pripadne eticke dilemy.

13) Satirovej koncept prace s rodinou.

14) Filozofickeé vychodiska socialnych sluZieb - vyvoj a sucasny stav

15) Faktory ovplyvrujuce kvalitu socidlnych sluzieb: globalne, lokalne, externé ainterné

16) Politicko-ekonomické koncepty rozvoja socialnych sluzieb. Socialne sluzby ako tovar. Uzivatel-
prijimatel alebo kupujuci v socialnych sluzbach.

17) Suc¢asné trendy v oblasti socialnych sluzieb deinstitucionalizacia a transformacia -

18) Metody spojené s planovanim socialnych sluzieb: komunitné planovanie, koncepcia rozvoja socialnych
sluzieb

19) Legislativne vymedzenie kvality socialnych sluzieb: Standardy kvality. Personéaine a priestorové
Standardy.

20) Legislativne vymedzenie kvality socialnych sluzieb: Standardy kvality. Standard ludskych prav.

21) Moznosti merania kvality socialnych sluzieb: dimenzie merania kvality oCakavana kvalita (Sought
Quality), cielova kvalita (Target Quality), poskytovana kvalita (Delivered Quality) , pocitovana kvalita
(Perceived Quality) ako inputy pre meranie kvality



22
23

Evaluacne koncepty hodnotenia kvality

Vyvojove Stadia profesijnej etiky podla Reamera

24) Etické koncepty vyuzivané v sociélnej praci: utilitarizmus vs. uzito¢nost

25) Muzska vs. zenska etika? Etika zodpovednosti. Etika cnosti. Etika starostlivosti.

26) Aplikacia profesijnych etickych principov do priamej prace s klientom: objasnite na pripade ¢loveka s
obmedzenim pravnej spésobilosti.

27) Aplikacia profesijnych etickych principov do priamej prace s klientom/klientmi: objasnite na pripade
dietata s vylu¢enej komunity.

28) Teoretické koncepty moci a ich aplikacia v socialnej prace

29) Antidiskriminac¢né a antiopresivne pristupy, ich vyuZitie v socialnej praci, metody a pristupy spojené s
AOP.

30) Environmentalne a ekologicke pristupy v socialnej praci. Zelena paradigma. Paradigma udrzatelného
Zivota

Druh, rozsah, metody a pracovna zataz Studenta

Typ predmetu (P, PV, V): P

Odporucany rozsah vyucby (v hodinach):
Metdda Studia: prezenéna

Forma studia: denna
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Zakon €. 448/2008 Z.z o socialnych sluzbach

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu

slovensky

Poznamky

- Casova zataz Studenta: 150 hodin, z toho:
Prezencné / Kombinované studium (P, S, C): 5hodin
samostudium: 145 hodin

aktualizacia informacii, praca s legislativou:
priprava a vyplhovanie tlaCiv a formularov:



