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Podmienky na absolvovanie predmetu

Uspesné absolvovanie predmetu podmiefiuje pravidelna uéast na vyuébe, povolena je max. 2 absencia (v
pripade individualneho studijného planu je nutna minimalne 50% ucast na prednaskach).

Student méze ziskat spolu 100 bodov (100 %):

+ 30% hodnotenia tvori vypracovanie a prezentacia zadania na seminaroch, (kritéria hodnotenia
prezentacie: obsah, forma, rozsah, prejav),

+ 70 % hodnotenia tvori pisomny test.

Opravne terminy budu realizované formou ustnej skusky.

Pre Uspesné absolvovanie predmetu musi Student ziskat minimalne 60 % bodov (celkovo 60 bodov zo
100).

Zavere¢na hodnotiaca stupnica:

A 1,0 vyborne - vynikajuce vysledky len s minimalnymi chybami <92-100 % >

B 1,5 velmi dobre - nadpriemerne vysledky s mensimi chybami <83-91 % >

C 2,0 dobre - vcelku dobré, priemerneé vysledky <74-82 % >

D 2,5 uspokojivo - dobrée vysledky, ale vyskytuju sa vyznamne chyby <65-73 %>

E 3,0 dostatocne - vysledky vyhovuju minimalnym kritériam <56-64 %>

FX 4,0 nedostatocne - absolvovanie predmetu si vyzaduje vynalozit eSte znacné Usilie a mnozstvo prace
zo strany Studenta <0-55 %>

Vysledky vzdelavania

Student po absolvovani predmetu nadobudne tieto vedomosti, zruénosti a kompetencie:

- Vedomosti:

« Pozna zakladné teoreticke vychodiska z marketingoveho vyskumu

- Dokaze aktivne hladat prepojenia a suvislosti medzi teoretickymi poznatkami a ich praktickou aplikaciou,
« Je schopny identifikovat vyskumny problém a navrhnut formy riesenia;

- Dokaze analyzovat a kriticky vyhodnocovat v praxi uplathované postupy vyskumu;

« Zrucnosti:

- ovlada procesy a postup marketingoveho skumania,

- vie identifikovat jednotlivé etapy marketingového vyskumu pre véetky nastroje marketingového a
komunikacného mixu.



- je schopny ziskat a spracovavat Udaje marketingového informacného systému,

- Kompetencie:

« rozvija komunikacne kompetencie na realnych zadaniach v konkrétnych subjektoch,
- zlepsuje si schopnost pracovat v time,

« ma prezentacne a kreativne schopnosti, ktore vyuziva pri tvorbe prezentacie.

Struéna osnova predmetu

1. Uvodn4 &ast - zakladné pojmy - v tejto ¢asti pojde o vymedzenie zakladnych pojmov a zakladného
instrumentaria marketingového vyskumu. Zopakuju sa aj i uz zname pojmy trh, trhovy mechanizmus a jeho
Struktura, otazky racionalneho vyberu a spravania sa spotrebitela, segmentacia trhu a jej vyznam z
pohladu marketingoveho vyskumu.

2. Marketingovy vyskum, podstata, vyznam a jeho hlavne etapy - v tomto bloku sa posluchaci oboznamia s
podstatou a vyznamom marketingového vyskumu ako suboru ¢innosti, ktoré maju poskytovat informacie
pre marketingové riadenie a pomaéct rieSeniu konkrétnych marketingovych problémov. Dalej so $truktdrou
marketingoveho vyskumu, a to od urCenia ciela az po vyuzitie vysledkov vyskumu pri rieSeni konkretneho
marketingoveho probléemu.

3. Metody marketingoveho vyskumu - v tejto Casti prednaskoveho cyklu sa zameriame na urcenie ciela a
definovanie vyskumného problemu, zdroje udajov, metody a techniky zberu dat, charakteristiku
kvantitativneho a kvalitativneho vyskumu, vyberového zistovania a jeho zékladnych metod.

4. Marketingovy informac¢ny systém - v tomto bloku sa pozornost sustredi najméa na zdroje
marketingoveho informacného systému, ktore predstavuju ludia, zariadenia a procedury na zber,
triedenie, analyzu a distribuciu v€asnych a presnych informacii pre marketingove rozhodovanie. Okrem
marketingoveho vyskumu do zdrojov informacii MIS patri aj marketingove spravodajstvo a interne zdroje
firmy.

5. Vyskum spotrebitel'skych trhov a trhov organizacii - v tomto bloku prednaskoveého cyklu sa pozornost
zameria na otazky suvisiace so Specifikaciou marketingoveho vyskumu na oboch typoch trhov. Osobitna
pozornost bude venovana vyskumu faktorov, ktoré ovplyvruju nakupné spravanie spotrebitelov a
organizacii.

6. Vyskum marketingoveho prostredia - v tomto bloku prednaskoveho cyklu pdjde o vyskum pésobenia
jednotlivych faktorov marketingoveno mikro a makroprostredia a jeho vyznam z pohladu firmy vyuzit
prileZitosti a vyhnut sa rizikam, ktoré pre firmu prinasa neustale sa meniace marketingove prostredie.

7. Vyskum nastrojov marketingového mixu - v tomto bloku zameriame pozornost na vyskum zakladnych
nastrojov marketingoveého mixu, predovSetkym na problematiku hodnotenia produktov ako i hlavnych
kritérii tohto hodnotenia. Dalej sustredime pozornost na vyznam ceny v marketingovom mixe, metody
stability a Zivotnosti cien ako aj metody analyzy, odbytu, nakladov a tiez promotion.

8. Vyskum noveho produktu - v tejto Casti pdjde o skimanie Stadia vyvoja produktov ako i stanovenie
testovacich trhov.

9. Vyskum reklamy - v tomto bloku prednaskového cyklu zameriame pozornost na vyskum a ulohu médii v
reklame, metody zberu udajov, distribuciu medialnych nositel'ov ako aj vyskum reklamneho pdsobenia.

10. Vyskum a analyza konkurencie - v tejto Casti sa zameriame na vyznam analyzy a vyskumu konkurencie,
uroven konkuren¢neho prostredia, hodnotenie a identifikaciu cielov konkurencie, konkurenény informacny
system, problematiku konkurencnych vyhod firiem a Strukturu konkurencnych analyz.

11. Vyskum IMAGE - v tomto bloku vysvetlime vyznam vyskumu IMAGE ako komplexneho
viacdimenzionalneho systemu, vymedzenie pojmu a vyznam v marketingovej komunikacii ako aj metody
vyskumu IMAGE.

12. Pripadove Studie - zaverecny blok bude zamerany na prakticku aplikaciu ziskanych poznatkov v
marketingovom vyskume.
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