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Podmienky na absolvovanie predmetu

Podmienky absolvovania predmetu a hodnotenia výsledkov študenta sa riadia Študijným 
poriadkom Univerzity sv. Cyrila a Metoda v Trnave. Súčasťou hodnotenia je aktívna participácia na 
seminároch, správne a včasne vypracovanie úloh zadaných v rámci predmetu, čo spolu tvorí 40% 
celkového hodnotenia. Záverečné hodnotenie bude realizované ústnou skúškou, ktorá predstavuje 
60% podiel bodov. Priebežné hodnotenie: práca na zadaných úlohách,semestrálna práca. V prípade 
individuálneho študijného plánu je nutná minimálne 50 % účasť na vyučovaní (pozri Študijný 
poriadok Univerzity sv. Cyrila a Metoda v Trnave, § 13). Pre úspešné absolvovanie predmetu musí 
študent získať minimálne 56 bodov zo 100. Stupnica hodnotenia: A (výborne) 100 – 92 B (veľmi 
dobre) 91 – 83 C (dobre) 82 – 74 D (uspokojivo) 73 – 65 E (dostatočne) 64 – 56 FX (nedostatočne)
55 – 0

Výsledky vzdelávania

Absolvovaním predmetu študent/ka získa vedomosti: - o základoch krízovej intervencie, o formách 
a etapách KI, - o sociálnom krízovom pracovníkovi, - o kríze jej typológií a príčinách, -
o krízovej intervencii v kontexte zákona o sociálnych službách 446/2008 Z.z. Študent/ka po 
absolvovaní predmetu dokáže: - má prehľad o súčasnom stave poskytovania krízovej intervencie 
v podmienkach Slovenskej republiky, - identifikovať krízové situácie v živote klienta, - adekvátne 
riešiť nepriaznivú situáciu s využitím vhodných metód a techník, Študent/ka získa a rozvinie 
si nasledovné prenositeľné kompetencie: - orientovať sa v systéme, v zákone č. 448/2000 Z.z. 
o sociálnych službách, - efektívne pracovať s relevantnými normami, predpismi a príslušnou 
legislatívou, - prezentačné zručnosti a praktické zručnosti v interaktívnych cvičeniach, - získané 
vedomosti, schopnosti a znalosti dokáže aplikovať v ďalšom stupni štúdia

Stručná osnova predmetu

1. Úvodné stretnutie 2. Krízová intervencia v kontexte sociálnych 
služieb (úvod do problematiky) 3. Sociálne služby krízovej intervencie – zákon č. 448/2008 (ZSS)
4. Terénna sociálna práca ako služba krízovej intervencie 5. Vymedzenie krízy , príčiny krízy 
(vonkajšie, vnútorné) 6. Typológia krízy 7. Etapy krízovej intervencie a formy krízovej intervencie
8. Pracovník krízovej intervencie (spôsobilosť, etické princípy a pod.) 9. Vybrané špecifické krízové
situácie I. 10. Vybrané špecifické krízové situácie II. 11. Cvičenia zamerané na krízové situácie



I. – modelové cvičenia a následný brainstorming, 12. Cvičenia zamerané na krízové situácie II.
- príklady techník na zvládnutie akútnej krízy, šoku, napätia alebo nervozity a pod., relaxačné 
cvičenia, a pod.

Druh, rozsah, metódy a pracovná záťaž študenta

Forma výučby: Seminár
Odporúčaný rozsah výučby (v hodinách): 
Týždenný: Za obdobie štúdia: 8s
Metóda štúdia: prezenčná

Odporúčaná literatúra
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v lékařské ordinaci. Praha: Grada, 1998, 167 s. ISBN 80-7169-324-3. 3. MATĚJČEL, Z.
- DYTRYCH. Z. 2002. Krizová situace očima dítěte. Praha: Grada, 2002, 128 s. ISBN 
80-247-0332-7. 4. ŠPATENKOVÁ, N. a kol. 2005. Krizová intervence pro praxi. Praha:
Grada, 2005, ISBN 80-247-0586-9. 5. ŠPATENKOVÁ, N. a kol. 2004. Krize - psychologický 
a sociologický fenomen. Praha. Grada. 2004, 200 s. ISBN 8024705 ŠPATENKOVÁ, N. a 
kol. 2017. Krize a krizová intervence. Praha. Grada. 2017, 288 s. ISBN 978-80-247-5327-0.
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Jazyk, ktorého znalosť je potrebná na absolvovanie predmetu

slovenský

Poznámky

- časová záťaž študenta: 120 hodín, z toho:
Prezenčné (P, S, C): 8 hodín / S
samoštúdium: 112 hodín
iné (aktivity, seminárna práca):


