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Podmienky na absolvovanie predmetu

Aktivna Ucast na prednaskach (maximalne 2 absencie). V priebehu semestra Studenti maju k dispozicii
moznost vypracovat pripadoveé studie s maximalnym poc¢tom 30 bodov. Body ziskané z pripadovych studii
sa Studentovi presuvaju ku skuske a dotvaraju celkovi znamku. Studenti ukoncia predmet pisomnou
skuskou, pricom maximalne mozu ziskat z pisomnej skusky 70 bodov. Pre Uspesné absolvovanie predmetu
musi $tudent ziskat celkovo minimalne 56% zo 100%. Stupnica hodnotenia: A (vyborne) 100% - 92% B
(velmidobre) 91% - 83% C (dobre) 82%- 74% D (uspokojivo) 73% - 65% E (dostatocne) 64% - 56% FX
(nedostatocne) 55% - 0%

Vysledky vzdelavania

- Student ziska uceleny prehlad o teoretickych vychodiskach marketingu, zakladoch marketingovej
strategie a tvorbe marketingoveho planu;

- vie pracovat so zakladnymi pojmami ako produkt, cena, komunikéacia, distribucia, konkurencia, reklama,
marketing sluzieb a medzinarodny marketing;

« klasifikuje a Strukturalizuje zakladné vplyvy na marketing organizacie a ich pévod z interného alebo
externeho prostredia;

« identifikuje a vysvetli jednotlivé prvky marketingoveho a komunika¢ného mixu na praktickych prikladoch;
- vykona analyzu konkurencie v praxi a vie na praktickom priklade demonstrovat metody cenotvorby;

« vyhodnocuje vyhody, limity a désledky jednotlivych nastrojov marketingoveho mixu v pripadovych
Studiach;

« analyzuje a porovnava jednotlivé marketingove procesy na pripadovych $tudiach vdomacom a
medzinarodnom prostredi;

- vie samostatne zhodnotit aplikaciu jednotlivych modernych prvkov marketingu v organizaciach verejnej
spravy so zameranim na vyhody a nevyhody pouzitia.

Struéna osnova predmetu

1. Teoreticke zaklady marketingu.

Definicie pojmov: marketing, marketingova koncepcia a strategia, trhovy mechanizmus, dopyt a ponuka,
potreby a Zelania spotrebitelov, hodnota pre zakaznika, transakcia a vymena.

2. Marketing a spolo¢nost, marketingove prostredie.

Mikroprostredie a makroprostredie, SWOT analyza, PEST analyza, konkurenc¢né sily (Porterov model),
spolo¢enska zodpovednost firiem (CSR), etika v marketingu.



3. Nakupne spravanie spotrebitelov a nakupne spravanie organizacii.

Pojmy: B2C a B2B trh, proces rozhodovania o nakupe, Maslowova pyramida potrieb, nakupne centrum,
racionalne a emocionalne motivy.

4. Marketingovy informacny systém, marketingovy vyskum, a segmentacia trhu.

Primarne a sekundarne data, kvantitativny a kvalitativny vyskum, faktory segmentacie.

5. Marketingove planovanie a marketingovy manazment.

Strategicky plan, marketingoveé ciele (metdda SMART), implementéacia kampane, marketingovy audit,
kontrolné mechanizmy a navratnost investicii.

6. Marketingovy mix - produkt v marketingu, cena v marketingu.

Tradi¢ny mix 4P,Zivotny cyklus produktu, jadro a rozsireny produkt, cenova elasticita, nakladovo a
hodnotovo orientovana tvorba cien.

7. Marketingova komunikéacia, priamy marketing.

Komunika¢ny mix, ATL a BTL reklama, Public Relations (PR), podpora predaja, direct marketing,
personalizovana komunikacia, databazovy marketing.

8. Distribucia a marketing.

Distribu¢ny kanal, maloobchod a velkoobchod, logistika a dodavatel'sky retazec, intenzivna, selektivna a
exkluzivna distribucia, fransizing.

9. Konkurencia a marketing.

Analyza konkurencie, konkurenéna vyhoda, trhovy vodca, trhovy vyzyvatel, nasledovnik, benchmarking,
diferenciacia produktu, cenova vojna.

10. Medzinarodny marketing.

Globalizacia, export a import, kulturna adaptacia, bariery vstupu na trh, menove a politicke rizika.

11. Marketing sluzieb.

Specificky mix 7P, nehmotnost a neskladovatelnost sluzieb, kvalita a tandardy sluzieb.

12. Internetovy marketing, elektronicky obchod a bezpec¢nost.

E-commerce, SEO, PPC reklama, socialne siete (SMM), kyberneticka bezpecnost, ochrana osobnych
udajov (GDPR), vyuZitie Al v marketingu.

Druh, rozsah, metody a pracovna zataz Studenta

Typ predmetu: P - povinny

Odporucany rozsah vyucby (v hodinach): 2/2
Metoda studia: prezenéna

Forma Studia: denna
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