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Podmienky na absolvovanie predmetu

Predmet je ukon¢eny zavere¢nou skuskou v priebehu skuskoveho obdobia, kde Studenti odprezentuju
Svoju pracu poc¢as semestra. Pre Uspesné absolvovanie predmetu musi Student ziskat minimalne 56%.

Klasifikacny stupen bude ur¢eny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91-83),C (82-74),D (73 -
65), E (64 - 56), Fx (55 a mene;j).

Vysledky vzdelavania

- vysvetli zakladne pojmy, principy a nastroje public relations a ich postavenie v komunikacnom mixe
organizacie;

- identifikuje cielove skupiny organizacie a analyzuje ich informacné a komunikacné potreby;

- rozliuje zakladné interné a externé nastroje PR a posudzuje vhodnost ich vyuzitia v konkrétnej
komunikacnej situacii;

- analyzuje identitu, imidz a reputéaciu organizacie a faktory ovplyvnujuce ich vytvaranie;

« navrhuje zakladné komunikacné aktivity organizacie vratane vyberu vhodnych komunikacnych kanalov;
« posudzuje moznosti vyuzitia tradi¢nych a digitalnych medii pri komunikacii organizacii s verejnostou;
- analyzuje konkretne priklady PR komunikacie organizacii a identifikuje ich silné a slabé stranky;

« spracuje a prezentuje jednoduchy navrh PR aktivity alebo komunikaéného vystupu pre vybranu
organizaciu.

Struéna osnova predmetu

1. Public relations a komunikacia organizacii

Vymedzenie PR, jeho funkcie, ciele a postavenie v systéeme komunikacie organizacie.
2.0Organizacia a jej komunika¢né prostredie

Charakteristika interneho a externého prostredia a faktorov ovplyvnujucich komunikaciu.

3. Ciel'ove skupiny a stakeholderi

Identifikacia a segmentacia cielovych skupin a zakladné principy stakeholderovej komunikacie.
4. ldentita, imidz a reputacia organizacie

Vztahy medzi identitou, znackou, imidZom a reputaciou a ich vyznam pre organizaciu.

5. Interné public relations

Komunikacia so zamestnancami, interne komunikacne kanaly a budovanie organiza¢nej kultury.
6. Externe public relations

Komunikécia s verejnostou, partnermi, komunitami a d’alSimi externymi aktérmi.



7. Mediarelations

Zakladné principy spoluprace s mediami, tlaCova sprava, medialne vystupy a komunikacia s novinarmi.
8. Digitalna komunikacia a socialne siete

Vyuzitie webovych sidiel, socialnych medii a digitalneho obsahu v PR.

9. Komunikacné kampane

Stanovenie cielov, cielovych skupin, posolstva, nastrojov a harmonogramu kampane.

10. PR vo verejnej sprave a verejnom sektore

Specifika komunikéacie verejnych institucii, informovanie ob&anov a budovanie dovery.

11. Krizova komunikacia

Zakladne principy komunikacie v krizovych situaciach a reakcie organizacie na reputacne rizika.
12. Navrh PR aktivity

Spracovanie a prezentacia navrhu konkrétnej komunikacnej aktivity pre vybranu organizaciu.

Druh, rozsah, metody a pracovna zataz Studenta

- povinne volitelny predmet
- prednaska

- 2 hodiny tyzdenne

- prezen¢na metoda Studia
Forma Studia: externa
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