Informacny list predmetu

Akademicky rok 2026/2027

Vysoka Skola Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave
Fakulta FSV UCM

Kod predmetu USPSP/MLRS/PoD/024/26

Nazov predmetu SPV - Komunika¢né zru¢nosti (vycvik)
Rozsah 3C

Pocet kreditov 3

Vyucujuci Mgr. Dominika Lisa, PhD. (prednasajuci)

Podmienky na absolvovanie predmetu

Podmienky absolvovania predmetu a hodnotenia vysledkov $tudenta sa riadia Studijnym

poriadkom Univerzity sv. Cyrila a Metoda v Trnave. Su¢astou hodnotenia je aktivna participacia na vyuke,
zapajanie sa do rieSenia konkretnych cvic¢eni, participacia na nacviku, hranie roli a pod. Za tieto aktivity
mébze Student ziskat az 80% z celkového hodnotenia. Zvysnych 20% mbze ziskat za napisanie a
prezentaciu seminarnej prace podla zadania vyucujucej/vyucujuceho. Studenti s individualnym $tudijnym
planom musia mat 50% U&asti na vyu¢ovani (vid'. Studijny poriadok UCM v Trnave § 13). Pre Uspes$né
absolvovanie predmetu je potrebne, aby Student ziskal minimalne 56 bodov zo 100 bodowv.

Stupnica hodnotenia: A (vyborne) 100 - 92 B (velmi dobre) 91 - 83 C(dobre) 82 - 74 D (uspokojivo) 73 - 65
E (dostato¢ne) 64 - 56 FX (nedostatocne) 55 - 0

Vysledky vzdelavania

Absolvovanim predmetu Student ziska vedomosti: - O vyzname ludskej komunikacie - O
komunikacnych zlozkach a komunika¢nych kanaloch - O druhoch a formach - O komunika¢nych
chybach Student / $tudentka ziska a rozvinie si nasledovné profesionalne zruénosti: - Sledovat
nonverbalnu komunikaciu - Odhalovat rozpory medzi verbalnou a nonverbalnou komunikaciou
- Pripajat sa k reci klienta Student / $tudentka si posilni prenositelné kompetencie: - Spravne
formulovat spatnu vazbu - Komunika¢nu kompetenciu

Struéna osnova predmetu

1) Zaklady tedrie komunikacie: komunikant, vysielac, prijimac, komunikacny kanal, komunikacny
dum 2) Nacvik vnimania komunika¢ného Sumu a komunika¢ného balastu 3) Nonverbalna zlozka
komunikacie: mimika, gestika, haptika, proxemika a pod. 4) Nacvik reflektovania nonverbalnych
zloZiek: ¢itanie obrazkov 5) Nacvik reflektovania nonverbalnej komunikacie: situacné hry 6)
Verbalna komunikacia: obsahova zlozka, paralingvistika 7) Nacvik verbalnej komunikacie:
oslovenie, privitanie klienta, spustenie rozhovoru 8) Komunikacné zony a techniky - nacvik 9)
Poskytovanie spatnej vazby 10) Nacvik spatnej vazby 11) Chyby v komunikacii - prakticke
cvi¢enie 12) Zhodnotenie semestra

Druh, rozsah, metddy a pracovna zataz Studenta

Typ predmetu (P, PV, V): P
Odporucany rozsah vyucby (v hodinach): 3C



Metoda Studia: prezenéna
Forma studia: denna

Odporucana literatura

Herényiova,G., Martincekova, |. 2015. Rozvoj komunikacnych zru¢nosti. Bratislava: Metodicko-
pedagogicke centrum

Seeman, P.2021. Komunika&né techniky. Zilina: Edis DE VITO,

J. A, 2008. Zaklady mezilidské komunikace. 6. vyd. Praha: Grada. ISBN 9788024720180

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu

slovensky

Poznamky

: - Casova zataz Studenta:

90 hodin, z toho:

Prezen¢né (P, S): Prezenéné/36C
samostudium: 54 hodin

aktualizacia informacii, praca s legislativou:
priprava a vypliiovanie tlaciv a formularov:



