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Podmienky na absolvovanie predmetu

Podmienky absolvovania predmetu a hodnotenia výsledkov študenta sa riadia Študijným
poriadkom Univerzity sv. Cyrila a Metoda v Trnave. Súčasťou hodnotenia je aktívna participácia
na výuke, vypracovanie úloh v rámci predmetu zadaných vyučujúcim. Spolu to tvorí 40%
celkového hodnotenia. Záverečné hodnotenie – absolvovanie písomného testu čo predstavuje 60% 
celkového hodnotenia.
Študenti s individuálnym študijným plánom musia mať 50% účasti na vyučovaní (viď. Študijný
poriadok UCM v Trnave § 13).
Pre úspešné absolvovanie predmetu je potrebné, aby študent získal minimálne 56 bodov zo 100
bodov. Stupnica hodnotenia: A (výborne) 100 – 92 B (veľmi dobre) 91 – 83 C (dobre) 82 – 74 D
(uspokojivo) 73 – 65 E (dostatočne) 64 – 56 FX (nedostatočne) 55 – 0

Výsledky vzdelávania

Absolvovaním predmetu študent získa vedomosti:
- z oblasti risk manažmentu,
-o konkrétnych rizikách pri práci s klientom sociálnej práce, 
- rozpoznávania ohrozenia v jednotlivých prostrediach a organizačných jednotkách,
- predstavu o základoch risk manažmentu v sociálnej práci a sociálnych službách,
- o kompetenciách a motivácii sociálnych pracovníkov, etických zásadách 
Študent/ka bude získa a rozvinie si nasledovné schopnosti:
- kritického myslenia,
- kooperatívneho učenia 
- samostatnej, tvorivej práce
- orientovať sa v problematike manažmentu rizík 
Študent/ka získa a rozvinie si nasledovné prenositeľné zručnosti:
- efektívne pracovať s literárnymi zdrojmi,
- vyhľadávanie relevantných výziev v oblasti risk manažmentu v optike sociálnej práce
Študent/ka si posilní prenositeľné kompetencie:
- prezentačné,
- príprava modelovej situácie a jej riešenia



Stručná osnova predmetu

1) Úvod do Risk manažmentu, definícia, základné pojmy
2) Riziká v sociálnej práci, druhy rizík v práci s klientom, organizáciou a komunitou
) Identifikácia rizík, metódy rozpoznávania ohrození a problémových situácií
4) Hodnotenie a analýza rizík, pravdepodobnosť vzniku, závažnosť následkov
5) Prevencia rizík, opatrenia na predchádzanie krízam a nežiaducim javom
6) Krízový manažment, riešenie mimoriadnych a krízových situácií
7) Etika, motivácia a profesionálne hranice, bezpečnosť klienta a pracovníka
8) Legislatíva, normy, právne aspekty riadenia rizík v sociálnych službách
9) Komunikácia pri rizikách, oznamovanie, spolupráca s tímom a inštitúciami
10) Dokumentácia, reporting, evidencia incidentov a hodnotenie opatrení
11) Supervízia a vzdelávanie, rozvoj kompetencií pracovníkov v oblasti rizík
12) Praktické príklady a prípadové štúdie, aplikácia risk manažmentu v sociálnej práci

Druh, rozsah, metódy a pracovná záťaž študenta

Typ predmetu (P, PV, V): PV
Odporúčaný rozsah výučby (v hodinách): 1P/1S
Metóda štúdia: prezenčná
Forma štúdia: denná

Odporúčaná literatúra
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KOLEŇÁK, J. 2020. Krizový management. Praha: NEWTON College, a. s., 2020. ISBN: 978-80-87325-29-2.
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2008, ISBN 978-80-8057-781-0.
BĚLOHLÁVEK, František. 2000. Jak řídit a vést lidi, Praha: Computer Press. ISBN
80-7226-308-0.
COUNT, John. 2001. Time managment jak hospodařit s časem. Praha: Computer Press. ISBN
80-7226-441-9.
HAMBÁLEK, Vladimír. 2010. Manažment v sociálnej práci. Bratislava: VŠZaSP sv. Alžbety.
ISBN 978-80-89392-20-6.
JANIGOVÁ, Emília. 2008. O manažmente v sociálnej práci. Ružomberok: PF KU. ISBN
978-80-84-301-4.
MÁTEL, A. 2023. Štandardy kvality v praxi poskytovateľov sociálnych služieb. Metodický podporný materiál. 
ISBN: 978-80-89837-90-8. 
MÍKA, V. T. a M. HUDÁKOVÁ, M. 2020. Manažérske metódy a techniky. Žilina: Edis. ISBN
9788055416144.
ISO – ISO 31000 Risk management – medzinárodná norma riadenia rizík

Jazyk, ktorého znalosť je potrebná na absolvovanie predmetu

slovenský

Poznámky

- časová záťaž študenta: 
90 hodín, z toho:



Prezenčné / Kombinované štúdium (P, S, C): Prezenčné/24 (12P, 12S)
samoštúdium: 66 hodín
aktualizácia informácií, práca s legislatívou:
príprava a vyplňovanie tlačív a formulárov:


