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Podmienky na absolvovanie predmetu

Student musi pre ziskanie hodnotenia a kreditov spinit 3 priebezné Ulohy (max. 30 bodov),
realizovat a prezentovat semestralny projekt (max. 70 bodov).

Stupnica: 100 - 92 =A; 91-83 =B; 82 -74 =C; 73 - 65 =D, 64 - 56 =E; 55 amenej = FX.

Vysledky vzdelavania

Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, schopnosti, zru¢nosti, kompetencie:
- Student dokaze sumarizovat a abstrahovat teoretické psychologické poznatky pre

potreby marketingovej komunikacie a aplikovat ich pri tvorbe a kritickych analyzach
marketingovych komunikatov. Déraz sa kladie na schopnost Studenta odborne

analyzovat jednotlivé fazy marketingovo-komunika¢ného procesu v hierarchickych aj
nehierarchickych modeloch marketingovej komunikacie s dérazom na zmeny socialnej
komunikacie vplyvom digitalnej komunikacie a Al.

-Student dokaze fungovat a spolupracovat v skupine, prijimat v nej rozliéné Ulohy a
konstruktivnu kritiku. Zaroven, dokaze analyzovat, spracovavat a interpretovat medialne
obsahy, ¢i tvorit produkty v tradi¢nom aj digitalnom prostredi.

Struéna osnova predmetu

1. Miesto psychologie v marketingovej komunikacii (psychologicka stranka komunikaéného procesu,
obsahu/posolstva, mediatypov, psychologicka segmentacia recipientov). Psycholdgia trhu a spotrebitela.
2. Persuazia v MK. Rozli¢neé metody ovplyvhovania v socialnej komunikacii a zmena postojov v
marketingovej komunikacii.

3. Angazovanost recipientov, kognitivna a emocionalna angazovanost. 4. Percepcia a udrzanie pozornosti
spotrebitelov. Kreativne stratégie MK.

5. Vyznam paméte a u¢enia v MK vo vztahu k zna¢ke. Spontanna a podporena znalost znacky.

6. Argumentacne strategie marketingovych komunikatov.

7. Neuromarketing a jeho miesto a vyznam v MK.

8. Marketingova komunikacia konkurencne postavenych znaciek. Defenzivne a ofenzivne strategie.
Kreativne pristupy, napr. Guerilla marketing, neintencionalne marketingove stratégie (meme).



9. Krizova komunikacia. Typologia, strategie, druhy. Zmeny vplyvom digitalizacie marketingove;j
komunikéacie. Autenticita a kongruencia.

10. Narécia a viralita v marketingovej komunikacii. Vztah pribehu a identity spotrebitela a identity znacky.
Content marketing, UCG, participacne marketingove stratégie.

11. Emocie a efektivita Specifickych obsahov marketingovych komunikatov (humor, sex, nasilie, strach,
iritujuce, provokujuce obsahy).

12. Typy doporucovatelov MK (slavne osobnosti x influenceri, odbornici, laici).

13. Otazky optimalizacie a kreativity marketingovej komunikacie . Al, virtualna a rozSirena realita v MK.
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