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Podmienky na absolvovanie predmetu

Aktívna účasť na seminároch: vystúpenia v diskusii, aktívne zapájanie sa do riešenia zadaní, príprava 
komunikačnej stratégie pre vybraný subjekt, stupnica: 100 – 92 =A; 91 - 83 =B; 82 – 74 =C; 73 – 65 =D; 64 - 
56 =E; 55 a menej = FX.

Výsledky vzdelávania

Študent po absolvovaní predmetu získa tieto vedomosti, schopnosti, zručnosti, kompetencie:
• Analyzuje a hodnotí účinnosť marketingových komunikačných stratégií. Kriticky hodnotí úspešnosť 
marketingových kampaní na základe KPI a analytických nástrojov.
• Aplikuje efektívne marketingové komunikačné stratégie vo vzťahu k cieľovým segmentom trhu pri tvorbe 
kreatívnych komunikačných stratégií. 
• Identifikuje manipulatívne a neetické praktiky v marketingovej komunikácii.

Stručná osnova predmetu

1. Vzťah marketingovej a komunikačnej stratégie. KPI. Brand manažment. 
2. Klientsky brief. Typy zadaní, špecifiká kreatívneho briefu. 
3. Tvorba insightu, význam researchu, formálne a neformálne zdroje pre tvorbu insightu, využitie AI. 
4. Marketingové persóny verzus cieľové skupiny. Archetypy značky. 
5. Mediálne stratégie – multichanel a omnichanel marketing vo vzťahu k tonalite značky. 
6. Autenticita a kongruencia značky. 
7. Participatívne komunikačné stratégie – prozumeri, UGC. 
8. Sociálny aktivizmus značiek. Láska a nenávisť k značkám. ESG, CRS a Brand Activism – prieniky a 
diferencie.
9. Zákaznícka skúsenosť. CX. ROCIXI.
10. Zamestnanecké marketingové komunikačné stratégie. Presahy personalistiky a brandingu. 
Zamestnanec ako najvýznamnejší ambasádor značky.
11. Špecifiká komunikačných stratégií v politickom marketingu, sociálnom a aktivačnom marketingu. 
12. Kreatívne komunikačné stratégie – špecifiká content marketingu, guerilla marketingu a ambient 
marketingu.
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